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UVODNE SLOVO

,Prajem si, aby rodicia boli tolerantni a viedli deti k tolerancii, vypocut ich ndzor,
verit’ svojim detom. Chcem sa citit’ dobre sam so sebou, citit’ sa dobre vo vlastne;j
kozi, prijat sa taky, aky som.*

,Citit’ sa v bezpeci, prijati, stastni vo svojom tele, spokojni aj v okoli, moct’
vyjadrovat’ vSetky svoje emdcie aj smutok, aj radost’. Priali by sme si, aby nas
dospeli neporovnavali so sebou a hor§imi pripadmi, aby nepodceniovali nasu
situdciu.”

,,Chceli by sme mat’ viac l'udi, ktorym sa zdoverit, kreativnejSie vzdelavanie,
nesudit’ podla znamok, dopriat detom cas a spoznat sa, nemat’ nerealne
ocakavania na tuto dobu (ako nepouzivat telefon)Pomoc dospelych spociva
v pozornosti, laske, starostlivosti, prijati takého, aky som, objati, fyzickom
kontakte, pochvale za snahu.*

Je dolezité starat’ sa jeden o druhého, bez ohl'adu na to, ¢i je to cudzi, priatel
alebo z rodiny, je dolezité sa o nich zaujimat’, aby sa ten ¢lovek citil lepSie, aby
sa proste necitil, ako pokréeny papier, ktory zahodime pre¢.*

,,Ak rodi¢ doveruje svojmu dietat'u, ze bude robit’ spravne rozhodnutia, dieta ma
mensie pokusenie skiznut’ k jemu neprospesnym Zivotnym cestam.*

Aj tento druhy ro¢nik konferencie ku ditu bezpeéného internetu za¢inam vyrokmi,
postrehmi a nazormi deti. Prizvali sme ich opat, aby sa podiel’ali spolocne s nami
na veciach, ktoré sa ich tykaji. Kvoli nim tu sme. Casto si my, dospeli, hovorime,
ze existuju akési dva svety. Ten nas—tych, ktori si pamétime vizgavé modemy
a internet pomalsi ako samotna cesta do kniznice. Dokonca aj ¢asy bez internetu.
A potom ten ich svet, ktorému nebudeme vediet’ nikdy uplne porozumiet. No
v skuto¢nosti mame iba jeden spolo¢ny svet. A kazdou vetou, ktora zaznela na
diskusii s detmi, a niekol’ko z nich som vam pontukla, je vyjadrenou tizbou,
pozvéankou zo strany deti, aby sme boli sucastou toho sveta, v ktorom si oni
hl'adaju miesto.

V skutoc€nosti st deti naSim svetom. Deti nds do urcitého veku bezpodmienecne
a bezhlavo miluju. A to z jediného dévodu- Ze sme ich. Nepreméarnit’ pozvanie
dietata byt sucastou jeho zivota je jednou znaSich najdodlezitejSich wloh.
Nemozeme deti chranit, usmeriovat’ a byt’ ich vzorom, ak nie sme sc¢ast'ou ich
Zivota.

Na konferencii ku Diiu bezpe¢ného internetu sa uz druhy rok stretdvame ludia
z akademického sveta, Statnej spravy aj mimovladneho sektora. Nazdavam sa, ze
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na mnohé veci mame rozdielne pohl'ady. No mame niekol’ko veci spolo¢nych.
Sme tu vSetci odbornici, ¢lenovia odbornej verejnosti. Preto nemusime hovorit
to, o ma byt povedané, ¢o je Zelané, Co sa patri. Nemusime hovorit, ¢o sa bude
pacit.
Hovorme o faktoch, svojich skusenostiach, tspechoch a mozno aj zatial
neprekrocenych prekézkach a vyzvach. Stretdvame sa tu v deit bezpecného
internetu a teda hl'adame rieSenia ako urobit’ digitalny priestor bezpecnej$im
prostredim. Ako dospiet’ k dohodam a spolupraci a to aj s det'mi.
Na zaver uryvok z knihy Fredrika Backmana A kazdy dei je cesta domov dlhsia
a dlsia, ktory hovori o detstve a o porozumeni medzi dietatom a dospelym
a verim, ze bude laskavou spomienkou pri d’al§ich rozhovoroch s detmi.

,,UCitel'’ka nas donutila napisat’ slohovku o tom, ¢im chceme byt ked’ budeme
velki.

- Spustil Noah

,»A €o si napisal?*

,,Napisal som, Ze sa najskor chcem sustredit’ na to, Ze som maly.*

,,10 je vel'mi dobra odpoved’.

,,Ze? Ja by som chcel byt radiej stary, ako dospely. Vietci dospeli sa stale
len roz¢ul'uji. Len deti a stari 'udia sa smeji.*

A o ucitel'ka?*

,,La mi povedala, ze som nepochopil zadanie.*

,»A ¢o ty na to?*

,,Ze to ona nepochopila odpoved.*

,Ja t'a mam tak rad.

- Dostal dedko zo seba so zatvorenymi ocami.

Mgr. Maria Vargova
riaditel’ka NKS pre rieSenie problematiky nasilia na detoch MPSVaR
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ABSTRAKT

Prispevok prinasa vybrané zistenia kvantitativneho vyskumu realizovaného na
reprezentativnom subore respondentov vo veku 9 — 17 rokov. ISlo o Ziakov
a Studentov zakladnych a strednych §kol zcelého Slovenska. Vyskum bol
realizovany v roku 2023. Predkladany text sa zaobera pouZivanim internetu,
negativnymi obsahmi na internete, Sikanovanim a kyberSikanovanim, sexualnymi
obsahmi a excesivnym pouZzivanim internetu. Sticast'ou vyskumu boli aj vybrané
psychologické premenné. Zber dat prebiehal prostrednictvom online dotaznika,
data boli spracované deskriptivnou a inferencnou Statistikou. Jedno z hlavnych
zisteni je, ze dievcatd, v kontraste s predchadzajucimi vyskumami, prevysili
chlapcov v miere excesivneho pouzivania internetu.

KLUCOVE SLOVA
Internet. Deti. Sikanovanie a kyber$ikanovanie. Negativne obsahy. Sexuélne
obsahy. Excesivne pouzivanie.



ABSTRACT

The paper presents selected findings of quantitative research conducted on
a representative sample of respondents aged 9 — 17 years. These were pupils and
students of primary and secondary schools from all over Slovakia. The research
was conducted in 2023. The present text deals with the use of the Internet,
negative content on the Internet, bullying and cyberbullying, sexual content and
excessive use of the Internet. Selected psychological variables were also part of
the research. Data collection was administered through an online questionnaire,
and the data were processed by descriptive and inferential statistics. One of the
main findings is that girls, in contrast to previous research, outperformed boys in
the rate of excessive Internet use.

KEYWORDS
Internet. Children. Bullying and cyberbullying. Negative content. Sexual content.
Excessive use.

GRANTOVA PODPORA

Vyskum bol realizovany pod gesciou Ministerstva prace, socialnych veci
a rodiny, Néarodného koordinac¢ného strediska pre rieSenie problematiky nasilia
na detoch v spolupraci s vyskumnym timom z Katolickej univerzity
v RuZzomberku.

UvoD

Deti a mladi celia rozliénym vyzvam, ktoré so sebou prirodzene prinasa detstvo
a dospievanie, a zarovef si vystavené javom, ktoré vyplyvaju z aktualneho
kultarno-spolocenského diania narodného ¢i globalneho charakteru. Vyznamnou
oblastou ich zivota je online priestor, prostrednictvom ktorého dokazu deti
a mladi napiat’ mnohé svoje potreby. To sa napriklad ukazalo podas pandémie
Covid-19, ked’ viaceré Cinnosti (vzdelavanie, interakcia s rovesnikmi) museli
prejst z offline do online priestoru (Drouin et al, 2020). Vdaka rozvoju
digitalnych technologii, ich dostupnosti a jednoduchosti pouzivania sa pre mlada
generaciu stavaji prirodzenou sucastou ich kazdodennych aktivit. Vyskum za
posledné roky ukazuje, Ze primarnym prostriedkom pre online aktivity je
smartfon (Holdos et al., 2023; Holdos et al., 2022; Izrael et al., 2020). Napriek
pestrej funkcionalite digitalnych médif a internetu medzi mladymi pouzivatel'mi
prevazuju aktivity spojené s komunikéciou a zabavou. Zatial' co na dennej baze
poctiva hudbu 56% deti a mladych vo veku 9 — 17 rokov, na pripravu do Skoly
pouziva internet denne 29% a na vyhladavanie sprav o aktudlnom diani 12%
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respondentov. Co sa tyka Casu straveného aktivnym pouzivanim internetu,
respondenti uviedli priemernt hodnotu 4,4 hodiny pocas pracovného dna a 5,1
hodiny pocas dia cez vikend (Holdos et al., 2023).

Aktivna pritomnost’ deti a mladych v online priestore prirodzene vyvolava otazky
o moznych prinosoch aj negativach takto traveného casu. Vysledky vyskumu sa
nezriedka nejednoznacné. Na jednej strane existuju Stidie prezentujice zistenia,
Ze pouzivanie internetu, smartfonov a socidlnych médii prispieva k rozvoju
uzkosti, depresie ¢i suicidalnych myslienok (Twenge et al., 2020, 2018). Na
druhej strane strane je vyskum, ktory reaktivuje robustnost’ zisteni (Orben and
Przybylski, 2019; Orben et al., 2019). Vel'mi zivy je vyskum, ktory sa tyka online
bezpecnosti, kybersikanovania, $kodlivého obsahu ¢i sextingu (Holdos et al.,
2023; Holla, K., Biel¢ikova, K., 2022; Smahel et al., 2020).

Predkladany vyskum nadvazuje na longitudinalny vyskum Prezivanie a spravanie
deti a mladeZe na Slovensku v roku 2022. Jedine¢nost vyskumu spo&iva vo
viacerych aspektoch. V prvom rade sme pouzili kvalitny metodologicky zaklad.
Vychadzali sme najmi z medzinarodného vyskumu EU Kids Online a dotaznik
sme doplnili o viaceré medzinarodne uznavané behavioralne a psychologické
Skaly, ktoré zachytavaju kvalitu zivota deti a dospievajucich.

METODY

Zber dat prebiehal v mesiacoch maj a jin 2023 na vSetkych typoch zakladnych a
strednych §kol na celom Slovensku. Vyskumny stbor bol zostaveny na zaklade
reprezentativneho vyberu zo zoznamu vSetkych zéakladnych a strednych $kol
zverejnenych v Centre vedecko-technickych informacii SR. Vyber bol
realizovany na zaklade ndhodného vyberu pomocou generatora nahodnych ¢isel.
Subor bol reprezentativny z hl'adiska pohlavia, veku a velkosti regionu.

Zber dat, rovnako ako v predchadzajicich rokoch, zabezpecovali koordinatori
ochrany pred nasilim z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny, konkrétne
pod gesciou Narodného koordinacného strediska pre riesenie problematiky
nasilia na detoch. Koordinatori realizovali zber dat prostrednictvom online
dotaznika na hodinach poc¢as vyucovania v Skolach.

Zakladom dotaznika bol ndstroj pouzity v ramci projektu EU Kids Online IV.
Obsahoval hlavne otazky tykajuce sa travenia volného c¢asu, pouzivania
internetu, spankovych navykov a pod. a takisto jeho sucastou boli vyskumnym
timom doplnené otdzky zamerané na vybrané psychologické premenné, napr.
Skala emocionalnych problémov, problémy s pozornostou, vyhladavanie
intenzivnych zazitkov, sebatcta a pod. Vyskum aj konkrétny dotaznik bol
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schvaleny etickou komisiou Katolickej univerzity. Informovany sthlas bol
zabezpeCovany prostrednictvom riaditel'ov $kol, priCom v niektorych $kolach to
riesili ad hoc informovanym suhlasom, v inych §kolach bol vyskum zahrnuty pod
vSeobecny informovany suhlas. Participanti aj Skoly dostali informaciu, kde
hl'adat’ psychologickt pomoc.

Na spracovanie dat bola pouzitd deskriptivna a komparacnd analyza
prostrednictvom Mann-Whitney U-testu, Kruskal-Wallis testu a Chi-kvadrat
testu.

VYSKUMNY SUBOR

Vyskum sa uskuto¢nil na vyskumnom subore 1932 deti a dospievajtcich vo veku
9 — 18 rokov. V stibore bolo zastipenych 49,1% (949) dievcat a 50,9% (983)
chlapcov. Jednotlivé vekové kohorty boli zastiipené nasledovne: 9 — 10 rokov
11,4%, 11 — 12 rokov 18,6%, 13 — 14 rokov 21,3%, 15 - 17 rokov 36,0%, 18
rokov 12,7%. Priemern)'} vek respondentov bol 14,22 rokov (SD=2,70 rokov).
29,6% respondentov pochadzalo zo zapadného Slovenska, 24,4% zo stredné¢ho
Slovenska, 25,8% z vychodného Slovenska a 15,6% z Bratislavy.

VYSLEDKY

Nebezpecny obsah na internete

Na internete sa deti a dospievajici stretavaju s réznym obsahom, ktory nemusi
mat’ vzdy na nich pozitivny vplyv. K takémuto ,,toxickému® obsahu sa mo6zu
dostat’ bud’ nahodne, alebo si ho mozu zamerne vyhladavat. V ramci nasho
vyskumu nas zaujimali rozne nebezpecné obsahy: krvavé alebo nasilné obrazky
zobrazujuice napr. I'udi, ktori ublizujii inym l'ud'om alebo zvieratam, Skusenosti
s branim drog, Nenavistné prejavy napadajice urcité skupiny alebo jednotlivcov
(napr. I'udi inej farby pleti, nabozenstva a pod.), Navody, ako byt vel'mi chudy
(propagujuce bulimiu alebo anorexiu) ¢i obrazky vel'mi chudych l'udi, Spdosoby
spachania samovrazdy, Spdsoby telesného poskodzovania alebo ublizovania si.
Na skusenost’ s nebezpecnym obsahom na internete sme sa nepytali vSetkych
respondentov, ale iba deti starSich ako 11 rokov.

Z analyzovanych typov nebezpecnych obsahov sa deti a mladi najcastejSie
stretdvaju s nenavistnymi spravami napadajucimi urcité skupiny alebo
jednotlivcov napr. kvoli vierovyznaniu, inej farby pleti a pod. Az 49% deti
amladych uviedlo, ze sa stakymto obsahom na internete stretli aspon
niekol’kokrat. Kontakt s takymto obsahom na dennej baze uviedlo 8% deti
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a dospievajucich. Castejsiu skisenost’ s tymto obsahom maji chlapci (10%) ako
dievcata (5%), s vekom miera kontaktu rastie: vo veku 11 — 12 rokov to uviedli
3% respondentov, vo veku 13 - 14 to uviedlo 5% respondentov a vo veku 15 - 17
to uviedlo 11% respondentov.

Castou témou spomedzi skimanych nebezpe&nych obsahov st navody, ako byt
vel'mi chudy (a takisto stranky propagujuce anorexiu a bulimiu). Z celkového
poctu respondentov takéto obsahy prijima na dennej baze 5% respondentov,
vyrazne viac dievcata (9%) ako chlapci (1%), a s vekom miera skusenosti
s takymto obsahom narasta.

Dennu skusenost s krvavym alebo nasilnym obsahom deklarovali 4%
respondentov. Medzi chlapcami a dievCatami sme nenasli rozdiel v kontakte s
agresivnym obsahom. S vekom tato skusenost’ rastie.

Denné alebo takmer denné sledovanie stranok, kde respondenti mézu najst
sposoby telesného poskodzovania alebo ublizovania si uviedli 4% respondentov,
viac dievéatd (5%) ako chlapci (2%), najmenej najmladsi respondenti (1%)
a najviac respondenti vo veku 15 - 17 rokov (5%).

Sposoby spachania samovrazdy sleduji denne alebo takmer denne 3%
respondentov, viac dievcatd (4%) ako chlapci (2%). S vekom vyhladavanie
takéhoto obsahu stupa. I ked’ nebezpecny obsah spojeny so samovrazdami je
najmenej Casty, treba uviest, ze viac ako 30% deti a mladych sa s takymto
obsahom stretlo asponl niekol’kokrat a aspon raz za mesiac je to uz znepokojivych
11%.

V nasledujicom grafe st vysledky expozicie nebezpecnym obsahom za celii
skupinu.

Graf 1: Skusenost’ s nebezpe¢nym obsahom za poslednych 12 mesiacov
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Sikanovanie a kybersikanovanie

Sikanovanie modze mat mnoho poddb, vratane fyzického Sikanovania,
podpichovania alebo oso¢ovania, socialneho vylu¢enia. Co sa tyka motivov,
obtazovanie ¢i Sikanovanie moze byt spojené s rasou, etnickou prislusnostou,
nabozenstvom, fyzickym vzhl'adom, socio- ekonomickym statusom, zdravotnym
postihnutim, sexualnou orientaciou atd. Z pohladu formy v spojitosti s
priestorom, v ktorom dochadza k Sikanovaniu, m6zeme hovorit' o Sikanovani
tvarou v tvar v offline priestore alebo, na druhej strane, v online priestore, resp. s
pouzitim technoldgii, ked” uz hovorime o kyberSikanovani, ktoré sa moze
uskutocnit’ prostrednictvom rozli¢nych digitalnych platforiem a zariadeni, pricom
mdze ist’ o zjavny, alebo skrytu agresiu. Ako priklady Sikanovania boli uvedené
napr.verbalne aj fyzické itoky a vylucenie zo spolo¢nych aktivit. Zaujimala nas
frekvencia sktisenosti s takymto spravanim v roli obete aj agresora, emocionalna
reakcia na Sikanovanie a komunikicia obete o svojej sklsenosti s nejakou
osobou.

Skusenost’ so Sikanovanim v online priestore ma priblizne §tvrtina deti vo veku 9
— 17 rokov. Skuisenost’ so zrafiujucim spravanim tvarou v tvar si vSak zazilo az
36% respondentov. Pri analyzovani, ako sa sktisenost’ so Sikanovanim lisi napriec¢
pohlaviami, sa ukazalo, ze medzi chlapcami a diev€atami je vyznamny rozdiel v
zmysle skisenosti so Sikanovanim tvarou v tvar, ked’ze dievcata boli obet'ou
Sikanovania CastejSie ako chlapci (39% proti 31%). Online Sikanovanie vo
frekvencii denne alebo takmer denne si zaziva 11% deti a so Sikanovanim tvarou
vtvar ma takmer dennu skusenost 16% deti. Ukazuje sa teda, Ze napriek
intenzivnemu kontaktu deti s digitalnymi médiami a internetom sa Sikanovanie
najcastejsie deje osobne—tvarou v tvar.

Pri pohl'ade na Sikanovanie cez prizmu prislusnosti k urcitej vekovej kohorte data
ukazujt, Ze online Sikanovanie sa najcastejsie vyskytuje v skupine tinedzerov vo
veku 15 - 17 rokov a najmenej Casté je v skupine deti vo veku 9 — 10 rokov. Pri
Sikanovani tvarou v tvar sa neprejavili rozdiely v zavislosti od veku.

Ku kybersikanovaniu najcastejSie dochadza prostrednictvom socialnych sieti. Na
druhom mieste je prostredie online hier. Najmenej frekventovanou formou bolo
zdiel'anie obsahu napr. cez YouTube a cez email. Rozdiely medzi chlapcami a
dievéatami v kontexte Sikanovania sa prejavuju len v ramci Sikanovania
prostrednictvom technoldgii, ked’ chlapci zazivaju Sikanovanie CcastejSie v
prostredi online hier 21% proti 5%) a dievcatd cez socialne siete (33% proti
20%). Vzhl'adom na to, Ze pouzivanie socialnych sieti je typické skor pre starsie



deti, neprekvapuje zistenie, ze Sikanovanie cez socidlne siete je najcastejSie vo
vekovej skupine 15 - 17 rokov.

Co sa tyka formy kybersikanovania, z tych deti, ktoré takiito skisenost’ mali,
najviac ( 47%) uviedlo, ze im niekto poslal hnusné alebo neprijemné spravy.
Priblizne Stvrtina (24%) mala skusenost’ s vylucenim z aktivit alebo zo skupiny
na internete. Skusenost s online vyhrazanim, malo 22% deti a 18% bolo
printtenych urobit’ nieo, ¢o nechceli; v 15% pripadov boli zdiel'ané spravy na
miestach, kde ich mohli vidiet’ ini 'udia. Dost’ pocetna (29%) je skupina deti a
mladych, ktori si vybrali moznost’ odpovede, Ze sa im na internete udiali iné
Skaredé alebo neprijemné veci.

Co sa tyka porovnania rozdielov na zaklade pohlavia, dievéata (56%) Gastejsie
ako chlapci (38%) boli tie, ktoré uviedli, Ze im niekto zaslal hnusné alebo
neprijemné spravy a podobne to bolo aj pri skutocnosti, Ze museli urobit’ nieco,
¢o nechceli (dievCata 21%, chlapci 14%). Rovnako vysli aj rozdiely pre
zverejnenie neprijemnych sprav na miestach, kde ich mohli vidiet ini (dievcata
18%, chlapci 12%). Z pohl'adu veku sa ukazuju Statisticky vyznamné rozdiely
v pripade prinitenia k nezelanej ¢innosti (skor mensie deti) a vylii€enia z aktivity
alebo skupiny online (skupina 11 — 12 rokov).

Co sa tyka emocionalnej reakcie na Sikanovanie, 25% zo vietkych obeti bolo dost
az velmi znepokojenych. Takuto mieru znepokojenia deklarovalo len 12%
chlapcov, ale az 37% dievéat. Rozdiely v stvislosti s vekom sa pri emocionalnej
reakcii neprejavili.

Pri Sikanovani, podobne ako aj v pripade inych negativnych skusenosti na
internete, je dolezité, aby dieta mohlo a zarovein aj chcelo o tom s niekym
hovorit. Ked uz o tom obete komunikovali, najcastejSie to bolo s kamaratom
priblizne v ich veku (41%). Druhym najCastejSim typom osoby na zddverenie sa
su rodi¢ia (20%). Chlapci castejSie ako dievcatd o tejto skusenosti nehovoria
s nikym.

Deti nie su len obetami Sikanovania, ale niektori jednotlivci su v pozicii agresora.
Napriek tomu, ze sme zistili, Ze 26% (online) a 36% (tvarou v tvar) deti malo
sktisenost’ s tym, ze sa k nim niekto spraval hnusne alebo zranujuco, tak len 17%
deti uviedlo, Ze boli kyber-agresormi a 22% Ze Sikanovali tvarou v tvar. Pri
oboch formach vacSinu tvorili chlapci, priCom sa nepreukazali Statisticky
vyznamné rozdiely z pohladu veku.



Graf 2: Skusenost’ so Sikanovanim a kyberSikanovanim
Tabulka 1: Prostriedok kyberSikanovania

Cez telefonat na mobilny telefén 11%
Cez spravy zaslané na mdj telefon 18%
Cez socialne siete (napr. Facebook, Instagram) 53%
Cez stranku, kde l'udia zdiel'ajii obsah (napr. YouTube.) 4%
Cez online hru 26%
Cez e-mail 0,5%

Graf 3: Emocionalna reakcia na skusenost’ s kyberSikanovanim

Tabul'ka 2: Komunikacia o skusenosti s kyberSikanovanim (Ked’ sa ti to stalo,
s kym si sa o tom rozpraval/a?)

s mamou alebo otcom 20%
s bratom alebo sestrou 9%
s kamaratom priblizne v mojom veku 41%
s ucitel'om 2%
s niekym, ktoré¢ho pracou je pomahat detom (napr. 3%
Skolsky poradca)

s inym dospelym, ktorému déverujem 6%
s niekym inym 7%
s nikym 36%
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Graf 4: Skusenost’ so Sikanovanim a kyberSikanovanim v pozicii agresora

Sexudlne obsahy

Pre sucasnych dospievajucich je kyberpriestor vyznamnym zdrojom informacii
o roznych témach, vratanie sexuality a sexualnych interakcii. Pristup k takémuto
obsahu udeti adospievajucich moéze viest k potencidlnym negativnym
dosledkom vich psychosocidlnom i psychosexudlnom vyvine, mdze byt
nezakonny a v niektorych pripadoch viest’ k poruseniu siikromia alebo pravnych
predpisov (napr. vydieranie, zneuzivanie). Okrem frekvencie sktsenosti so
sexualnym obsahom nas zaujimala aj emocionalna reakcia na takyto obsah.

So sexualnymi obsahmi malo za posledny rok sktsenost 63% deti
a dospievajucich vo veku 11 — 17 rokov. Takuto skisenost’ maju Castejsie chlapci
(70%) ako dievcata (56%) a jej frekvencia stiipa s vekom, ked az 77% mladych
vo veku 15 - 17 rokov priznalo takuto skusenost’. V skupine 13 - 14 rokov to bolo
52% a v skupine 11 - 12rokov 31%. Deti a mladi sa so sexudlnymi obsahmi
najCastejSie stretavaju v online priestore, kde st zdrojom sexudlnych obsahov
najcastejsie pornografické stranky (69%), stranky, kde l'udia zdiel'aju vided alebo
fotografie (64%), online reklama (62%).

Vyskum ukazal, Ze ked’ uz deti vo veku 11 - 12rokov mali sktsenost’ so
sexualnymi obsahmi, v 34% pripadov to bolo cez socidlne siete. Znepokojivé je,
ze v tejto vekovej kategdrii bolo 41% pripadov, ked sa s tym deti stretli na
pornografickej stranke (z nich 14% minimalne raz za tyzden). Vo vekovej
skupine 15 - 17 rokov ma 74% skusenost so sexudlnym obsahom
prostrednictvom pornografickych stranok, pricom 32% pripadov v tejto vekovej
kategorii bolo minimalne raz za tyzden.

Sktisenost’ so sexualnymi obsahmi nemusi byt vzdy umyselna a nie vzdy je
spojena len s prijemnymi pocitmi. 29% deti a mladych priznali, Ze boli
znepokojeni a v 5% pripadov to bolo velké znepokojenie. Miera znepokojenia
bola vyssia medzi diev€atami (46%) ako chlapcami (17%) a medzi detmi vo veku
11 - 12rokov (50%), zatial’ ¢o medzi 13 - 14-rocnymi to bolo 32% a medzi 15 -
17-roénymi to bolo 24%.



Graf 5: Lokalizacia sexualneho obsahu

Poznamka: Percentudlne hodnoty odkazuju na skupinu deti a mladych, ktori
priznali kontakt so sexudalnym obsahom (N 912)

Graf 6: Emocionalna reakcia na kontakt so sexualnym obsahom

Excesivne pouzivanie internetu

Medzi zname rizika pouzivania technologii patri excesivne pouzivanie internetu.
Excesivne pouzivanie internetu je nadmerné pouZzivanie internetu, jeho sluzieb
a aplikacii a u jedinca vedie ku komplikacidm v réznych sférach jeho Zivota
(napr. v telesnej, psychickej, socidlnej, pracovnej alebo Skolskej oblasti). Je
spojené s repetitivnym, kompulzivnym a nekontrolovanym pouzivanim online
technologii, ktoré mozu viest' k zavislému spravaniu (Smahel, et al., 2012). Od
excesivneho pouzivania internetu treba odlisit’ zavaznejsiu zavislost’ od internetu,
i ked’ sa tieto pojmy scasti prekryvaji. Zavislost’ od internetu je spravanie vedice
k vyznamnému poskodeniu v réznych oblastiach zivota azdravia alebo
k distresu. Takéto spravanie dana osoba nevie sama zredukovat’ a pretrvava pocas
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vyznamného ¢asového obdobia (napr. najmenej 12 mesiacov), ¢o vedie
k funkénému poskodeniu dennych aktivit™ (Billieux, et al., 2017).

Skala zistujiica excesivne pouzivanie internetu pochadza z projektu EU Kids
Online (Smahel & Blinka, 2012). Pozostava z piatich poloziek, ktoré reflektujua
Griffithsov model zavislosti a odzrkadl'uju Sirokt Skalu oblasti tykajicich sa
nadmerného pouzivania internetu det'mi a mladezou na Slovensku.

Polozky testu boli nasledovné:

a) Nejedol/a alebo nespal/a som kvoli internetu.

b) Citil/a som sa neprijemne, ked’ som nemohol/a byt’ na internete.

¢) Pristihol/a som sa pri tom, Ze som na internete, i ked’ ma to

v skuto€nosti nezaujima.

d) Zanedbaval som rodinu, priatel'ov alebo Skolu kvoli ¢asu stravenému

na internete.

e) Snazil/a som sa obmedzit’ ¢as, ktory travim na internete, ale netispesne.
Parctipanti odpovedali na S$kale: ,Nikdy*; ,Niekolkokrat™; ,,Aspon raz za
mesiac*; ,,Asponl raz za tyzden*; ,Denne alebo takmer denne“. PriCom vzdy
mohli zvolit’ aj moznost’ ,,Neviem* alebo ,,Nechcem povedat™.

Test excesivneho pouZzivania internetu mozno vyhodnotit’ okrem samostatnych
poloziek aj ako celok. O excesivnom pouzivani internetu smerujucom do
zavislosti v plnom vyzname mozeme hovorit’ iba v pripade, ked’ &lovek spina
vSetky kritéria sucasne. Za naplnenie kritéria v polozke povazujeme odpoved”:
,aspon raz za tyzden®, respektive ,,denne alebo takmer denne“. Aj ¢iastoéné
naplnenie excesivnosti, méze byt vSak vyznamné. Vnutorna reliabilita testu
excesivneho pouzivania testu je 0,76 Cronbachovej o, ¢o hovori o dobrej
vnutornej reliabilite. Priemerna hodnota excesivneho pouzivania internetu bola
1,57 (SD 0,765). Plnenie vsetkych kritérii excesivnosti vykazuje 1,1% nasej
skimanej populacie a mézeme povedat, Ze ich pouzivanie internetu vykazuje
znaky zavislého spravania. Celkovo 4 z 5 znakov splnilo 2,2%. Aspon jeden znak
excesivnosti splnilo 27,7% populacie deti a mladych na Slovensku.

V nasledujucich analyzach sme na identifikaciu diferencidcii a korelacii
vzhl'adom na pohlavie a vek pouzili Pearsonov korelacny koeficient, t-test a One-
Way Anova.

Vek participantov vykazuje korelaciu s excesivnym pouzivanim internetu
(r=0,153**). Vo veku 11 — 12 rokov bolo excesivne pouzivanie internetu 1,359
(SD=0,676). Vo veku 13 - 14 rokov bolo excesivne pouzivanie internetu 1,549
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(SD=0,760). A vo veku 15 - 17 rokov bolo excesivne pouZivanie internetu 1,641
(SD=0,778). Teda ¢im vyss§i vek, tym viac excesivneho pouzivania internetu.
V excesivnom pouzivani internetu sa liSili chlapci a dievCata. Dievcata
vykazovali vyssiu excesivnost’ ako chlapci. Velkost’ ucinku (effect size) je mala
(Cohenove d=0,279). Konkrétne hodnoty st prezentované v tabulke a v grafe.

Tabul'ka 3: Rozdiel medzi chlapcami a diev€atami v excesivhom pouzivani
internetu

dievcata chlapci t(1654) p Cohenove

d

M SD M SD
Excesivne 1,676 0,826 1,464 0,686 @ 5,692 >0,00 0,279
pouzivanie
internetu

Poznamka: M=priemer; SD=3tandardna odchylka; t=t-test; p=signifikancia; Cohenove d=vel'kost G¢inku (effect size)

Graf 7: Rozdiel medzi chlapcami a dievCatami v excesivnom pouzivani internetu
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Excesivne pouZzivanie internetu sme porovnali so psychologickymi a socialnymi
premennymi, pricom sme korelacie kontrolovali pre premennt pohlavie. V
nasledujicich analyzach sme na identifikaciu korelacii pouzili parcialne
korelacie. Vysledky su prezentované v tabul’ke.

Tabul'ka 4: Parcidlne korelacie excesivneho pouzivania internetu a réznych
psychologickych a socidlnych premennych, kontrolovanych pre premennu
pohlavie.

Excesivne pouzivanie
internetu

Emocionalne problémy _

Problémy s pozornostou 0,280%**

Sensation seeking 0,194**

Sebatcta 0,015

Bezpecie a prijatie doma -0,104**

Bezpecie a prijatie v $kole -0,071*

Socialna fobia 0,297**

Pocit §t’astia a zivotnej spokojnosti -0,200**

Depresivna nalada

Osamelost’
Poznamka: *p<0,05; **p<0,01;
0,1-0,3 mal4 korelacia
0,3-0,5 strednéa korelacia

Stredne velkl pozitivnu korelaciu kontrolovanti pre premennu pohlavie sme
zaznamenali medzi excesivnym pouzivanim internetu a emocionalnymi
problémami, depresivnou naladou, a prezivanim osamelosti. K stredne velkej
korelacii sa blizia aj problémy s pozornostou a prejavy socidlnej fobie. Mala
pozitivnu korelaciu sme zaznamenali aj so sensation seeking, a negativnu s
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prezivanim S$tastia a Zivotnej spokojnosti. Slabu negativnhu korelaciu sme
zaznamenali s pocitom prijatia a bezpecia doma a v skole, ktoré mozeme vnimat’
ako protektivny faktor.

ZAVER

Nase zistenia ukazuju, ze hoci viac ako polovica deti a mladych nemala za
posledny rok skusenost’ s nebezpecnymi obsahmi, mensia skupina (od 3 do 8%)
ma s takymito obsahmi dennu skusenost’. Zvlast’ znepokojujiica je skisenost’ so
spdsobmi spachania samovrazdy ¢i sposobmi telesného poskodzovania.

Co sa tyka kybersikanovania, je stale potrebna prevencia, ked’ze podl'a nagich
zisteni priblizne kazdé desiate dieta je Sikanované v online prostredi na dennej
baze. U dievcat sa to deje hlavne v prostredi socidlnych sieti a v pripade chlapcov
v prostredi online hier.

Deti a mladi maju sktisenost’ so sexualnymi obsahmi, pricom pocetnost’ narasta
s rasticim vekom. Uz 11- a 12-ro¢né deti maju skusenost’ s pornografickymi
strankami. Spolo¢nost, vzdelavaci systém a primarne rodic¢ia musia reflektovat’
tuto oblast’ s cielom zamedzenia negativnych désledkov pornografie.

Co sa tyka problematického pouzivania internetu, zistili sme, Ze intenzita
pouzivania a aj excesivnost’ rastie s vekom, ¢o je prirodzené, lebo star$i maju
vacsi pristup k digitalnym médiam, napriklad v podobe mobilnych dat a necelia
tak Casto reStriktivnym mediaénym stratégiam ich rodiov, pripadne ucitel'ov.
Zistenia z nasho vyskumu potvrdzuju trend vyplyvajici z poslednych vyskumov,
ze dieveéata v excesivnosti prevladaju nad chlapcami (Smahel, et al. 2020).
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PREMENY PORADENSTVA V KONTEXTE PREMIEN
KOMUNIKACNEJ PARADIGMY - DISTANCNE
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WITH CHILDREN AND YOUTH
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!Katedra socidlnej prace, Filozofickd fakulta, Univerzita Pavla Jozefa Safirika
v KoSiciach

ABSTRAKT

Prispevok sa orientuje na predstavenie zakladnych charakteristik praxe distancnej
socialnej prace s dorazom na poskytovanie disStan¢ného poradenstva. Predstavuje
teoretické vychodiska distancnej praxe a diStanéného poradenstva, vSeobecné a
d’alSie charakteristiky diStanéného poradenstva. Cez cielovu skupinu deti a
mladeze predstavuje moznosti diStancného poradenstva pre deti a mladez s
dorazom na praktické skusenosti a moznosti prace. Prispevok vo svojej
teoretickej Casti reflektuje vyvoj poradenskej ¢innosti v suvislosti so zmenami
komunikacnej paradigmy ako zakladu pre poradensku prax, ponuka zékladné
vychodiska dblezité pre uceleny teoreticky prehlad. V praktickej rovine ponuka
zakladny deskriptiviny pohlad na ¢innost’ diStan¢nej poradne—linky pomoci vo
vymedzenom ¢asovom obdobi.

KLUCOVE SLOVA
Poradenstvo. Distan¢né poradenstvo. Komunikécia. Linka pomoci

ABSTRACT
The article focuses on introducing the fundamental characteristics of the practice
of distance social work, with an emphasis on the provision of remote counseling.
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It presents the theoretical foundations of distance practice and remote counseling,
general and specific characteristics of remote counseling. Through the target
group of children and adolescents, it explores the possibilities of remote
counseling for this demographic, emphasizing practical experience and work
opportunities. In its theoretical section, the contribution reflects on the
development of counseling activities in relation to changes in the communication
paradigm as a basis for counseling practice, and offers fundamental starting points
important for a comprehensive theoretical overview. On a practical level, it
provides a basic descriptive view of the activity of a distance counseling service—
a helpline within a defined time period.

KEYWORDS
Counseling. Distance Counseling. Communication. Helpline

UVOoD

Podnety, ktoré ovplyvnili spracovanie témy tohto prispevku, boli vyvolané
viacerymi faktormi. V prvom rade je to osobna skiisenost’ autora s vykonavanim
distanéného poradenstva v pozicii odborného poradcu, ¢o je v podmienkach
Slovenska stale relativne ojedinelym javom. Dal§ou motivaciou je skutoénost’, e
téma distan¢nych foriem realizacie réznych odbornych ¢innosti sa v sGi¢asnej
situacii dostdva do popredia. Rychly prechod do foriem praxe vyuZzivajicich
distanéna formu moézeme vidiet' takmer vo vSetkych oblastiach zivota ¢loveka,
od bezného zabezpecenia zivotnych potrieb, cez vzdelavanie ako i d’alSie odborné
¢innosti. No a v neposlednom rade je distancné poradenstvo na profesionalnych
zakladoch urCitym bezpeCnym pristavom a prispieva k bezpecnosti deti
a mladych l'udi na internete a aplikaciach, ktoré internet ponuka.

V tejto suvislosti reflektujeme i nazory odbornikov v oblasti medzil'udskej
komunikacie (napr. $tadia autorov Jensen, Neuman 2013), ktori hovoria
o sucasnych zmenach v komunikécii a novych komunika¢nych postupoch ako
o zmene komunika¢nej paradigmy. V tomto pripade reflektuji najmi na vznik
arozvoj digitdlneho prostredia a jeho vyuzitia, ktoré predstavuje novu formu a
nové moznosti najmé pokial ide o prostriedky (¢im buraju klasicky linearny
model komunikacie). Samozrejme, uvedomujeme si tradi¢né chapanie pojmu
paradigma podl'a Kuhna (1962) definujiice paradigmu ako spdsob myslenia a
zakladnu orientaciu vyskumu v ur¢itom historickom obdobi. Konkrétne, sibor
vedeckych poznatkov a metdd, podla vzoru ktorych sa kategorizuje vedecké
poznanie, uskutociiujii vyskumy v konkrétnej oblasti. Prenesene vSak moézeme
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konstatovat’, ze paradigma moze vyjadrovat’ i oblast’ praxe v uritej oblasti
podmienent prave stavom poznania.

V kontexte uvedeného, prispevok sa zameriava na teoretické uvedenie
distanéného poradenstva prostrednictvom zékladnych ako i rozsirenych
charakteristik diStancného poradenstva. Cez cielova skupinu deti a mladeze
predstavuje moznosti diStanéného poradenstva pre deti a mladez s dérazom na
praktické sktisenosti a moznosti prace. Prispevok vo svojej teoretickej Casti
reflektuje vyvoj poradenskej €innosti v stvislosti so zmenami komunikacne;j
paradigmy ako zakladu pre poradensku prax, pontka zikladné vychodiska
dolezité pre uceleny teoreticky prehlad. Prispevok okrem svojej teoretickej
stranky pontika i struény prakticky rozmer, kedy prostrednictvom zakladnych
deskriptivnych ukazovatel'ov mapuje ¢innost’ konkrétnej diStanénej poradne—
linky pomoci vo vymedzenom obdobi.

TEORETICKE VYCHODISKA PORADENSKEJ PRAXE

Samotné poradenstvo v kontexte odbornych definicii chapeme ako aktivnu tcast’
na zivote inych I'udi prostrednictvom efektivnej a odbornej komunikacie, ktora je
vyuzivana pri rieSeni uréitych zivotnych tloh a situécii. Je to organizovany subor
¢innosti a stratégii, ktoré st uplatiiované s ohl'adom na Specifikd poradenske;j
praxe a klientov (Bond, 1989). Poradenstvo je vSak rovnako proaktivny, celostne
orientovany proces, ktory pomaha 'udom naucit’ sa zvladat’ problémy Zivota
a podporovat zdravy vyvin. Je zalozena na interakcii medzi odbornikom
(disponujucim komunikacnymi, odbornymi kompetenciami a vyuZzivajucim
vedecky fundované metddy prace) a klientom (odbornikom na svoj vlastny zivot
a vyhlada pomoc). Tento proces zahfiia splnomocnenie klienta rozhodovat
o uskutocnitelnych cieloch a identifikovat, rozvijat, a vyuZivat osobné
a enviromentalne zdroje na ich dosiahnutie. (Hersenson, Power, Waldo 1996)
Takto definované poradenstvo je orientované na prevenciu—nhapravu—
rehabilitaciu—¢i zlepSovanie zivota klientov. Poradenské Cinnosti a poradensky
proces maju v praxi socidlnej prace relativne dlht tradiciu. Ich vyuzivanie je
ovplyvnené najmi na Cloveka orientovanym pristupom a rozvojom poradenstva
aj v inych vednych oblastiach a odzrkadl'uju kritické obdobie rozvoja metdd
socialnej prace, ktoré zaznamenavame v obdobi 60-tych—80tych rokov 20.st.
Dalo by sa konstatovat,, Ze prave vdaka aplikacii a rozvoju tychto metod sme
prax socialnej prace zacali vnimat aj ako aplikaciu poradenskej paradigmy
socialnej prace (v duchu paradigiem predstavenych Payne-om, 1996). Ta
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povazuje prax socialnej prace za socialno-pravnu pomoc, ktord podporuje
schopnost’ zvladania problémov klientov a déraz kladie na pristup k sluzbam a
informéciam. Z praktického hladiska ide najmd@ o adekvatne poskytovanie
informacii, kvalifikované poradenstvo, spristupniovanie zdrojov pre klientov ale
napr. i mediaciu.

Tak ako i v pripade takmer vSetkych metdd, tak i v ramci poradenstva je mozné
identifikovat’ historické zmeny v jeho chapani. I tu sa hovori o zmenach
poradenskej paradigmy. Ako uvddza Rocco—Cottone (2012) sucasnd prax
poradenstva sa posunula od vylu¢ne psychologického nazerania cez teorie
socialnych systémov (systémovo-vztahové) k postmodernej skole, pre ktora je
charakteristicky socialny konstruktivizmus. Ktory je charakterizovany presunom
k socialnemu médiu—teda konstruktu prostredia, na ktorého pozadi je realizovana
interakcia. Socialna realita je tak socialne konstruovana prostrednictvom vztahov
k prostrediu a do zna¢nej miery kultirne podmienena. Tato prax sa zameriava na
siet’ socialnych vztahov a samotné prostredie klientov.

Distanéne poradenstvo

Distan¢né poradenstvo chapeme ako samostatnti sticast’ poradenskej praxe. Je
definované zasadami poradenstva—u ktorych sa vSak vyuziva zmenena (diStancna
forma). Ide teda o poradenstvo bez osobného kontaktu, ktoré charakterizuje
vzdialenie poradcu od klienta.

Pri definovani distanéného poradenstva si musime uvedomit, Ze odraza nutnost’
interdisciplinarnej praxe. Samotny vznik di§tanénych poradni je podmieneny
potrebou zlepSovat’ dostupnost’ sluzieb ako i moznost’ okamzitej /krizovej/
intervencie. Casto je vyuZivané ako prvy kontakt, resp. testovanie kontaktu s
odbornikom este predtym, nez by klient vyuzil prezen¢ny kontakt s odbornikom.
V rameci najcastejsich poradenskych metod poskytuje klientom moznost’ podpory,
ventilacie emocii /napétia/, citovll oporu, krizovu intervenciu a rovnako v pripade
potreby i distribuciu

Kategorizdcia distancného poradenstva

Distancné poradenstvo sa najcastejsie Cleni prostrednictvom realizovanej formy
na telefonické a online (alebo internetové). Telefonické poradenstvo je z hl'adiska
vyvoja diStanéného poradenstva tradi¢né a ma tradiciu viac nez 60 rokov. Online
poradenstvo sa rozvija v poslednych dvoch dekadach ako reflexia rozvoja
internetu.
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Z hladiska typu poskytovaného poradenstva rozliSujeme poradenstvo
poskytované linkami dovery, ktoré st skor univerzalneho charakteru a slizia
najmi na prvotny kontakt a ine typy di§tanénych poradni, ktoré sa mozu viac
$pecializovat’ (v pripade potreby samostatne pravne, psychologické, socialne
poradenstvo).

Vseobecné charakteristiky distancného poradenstva

Viaceri autori sa zaujimajii o charakteristiky diStan¢ného poradenstva, ktoré
orientuju najma ako faktory, pre ktoré sa diStanéné metody najCastejSie vyuzivaju.
St vnimané ako to, preco klienti vyhladavaju tieto sluzby. Vo vSeobecnosti
autori, ktori sa diStanénym poradenstvom zaboeraju (napr. Nichelson, 1998;
Rosenfield, 2003), tato prax povazuju za zmenu formy poskytovanych
intervencii, ktoré je dalej charakterizované pouzivanim telekomunikac¢nych
ainformaénych technologii pre zabezpeCenie pristupu k informaciam,
konzultaciam, intervencii, hodnoteniu, diagnostike,..., to vSetko prostrednictvom
vzdialenia klienta a poradcu—interventa.

Dostupnost’ (Gans, 2020) je prvym faktorom, pre ktoré su najcastejsie diStancné
poradne vyuzivané. Z hl'adiska dostupnosti su distanéné poradne vyhl'adavané,
kedy hovorime o geografickej a ¢asovej dostupnosti, moznosti kontaktovat
poradiiu bez bariér prezencného poradenstva.

S tymto faktorom stvisi i niz oprahovost’ (Elstad et al., 2020) poskytovanej
sluzby, ktora je poskytovana aj v pripade, kedy st podobné sluzby pre klientov
institucionalne nedostupné (¢o by sa dalo vyjadrit’ i ako deinstitucionalnost’).
Anonymita (Worona, 2003; Radwanski, 2003) je faktor, ktory je vyhladavany
opdt’ zo strany klienta. Najma pri prvotnych sktsenostiach s poradenstvom je
anonymita niecim, ¢o klienti vyhl'adavaji a ocenuji. Je faktorom, ktory moze
priviest klienta k poradenstvu.

Bezpecnost’ (Rosenfield, 2003; Speyer, Zack, 2003; Suler, 2004) definuje sa
najméd vo vztahu k pocitu bezpecnej formy komunikacie zo strany klienta—
umoznuje prekonat’ neprijemné pocity, obranné mechanizmy, ktoré¢ by branili
vyhl'adaniu odbornika (Casto verbalizované v pripade minulych neprijemnych
zézitkov s inymi odbornikmi, alebo napr. v pripade skiisenosti s nasilim,...).
Eliminacia sociilnej stigmy (Collins et al., 2012) ako faktor na strane klienta.
S navstevou poradenskych sluzieb sa spaja i znacna socidlna stigma. Préve
distancné metoddy ju do vyraznej miery znizuju prostrednictvom zmeny formy
poradenskych sluzieb.
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Napokon, mozZnost’ vyberu poradne (Grohol, 2014; Gans, 2020) a poradcov je
faktor, ktory je pri klientoch délezity z hl'adiska ich moznosti slobodnej vol'by
a slobodného vyberu. S tymto faktorom sa nespochybnitelne spaja i fakt, ze
iniciativa pre poradensky kontakt prichadza stale od klienta, nikdy nie od poradcu
a poradne. Rovnako, ak sa klient rozhodne kontakt a proces poradenstva ukoncit,
je to rovnako akceptovana iniciativa zo strany klienta.

Na druhej strane, k zakladnym charakteristikdm na strane samotnych poradni
radime odbornest’, ktora vyjadruje potrebu odbornej pripravy a skuisenosti,
zabezpecenie odbornosti a supervizie.

Charakteristiky uvedené v predchadzajicej Casti je mozné vnimat’ ako vyhody
takéhoto poradenstva. Na druhej strane je mozné uvazovat’ i o jeho nevyhodach.
Ktym radime: absencia neverbalneho prejavu; anonymita, disinhibicia;
nedostatocnost’ informacii o klientovi; riziko nespravnej interpretacie okolnosti
avypovedi klienta; poskytovanie intervencii vyluéne v rovine odporucani;
pritomnost’ ¢asového stresu (najmd ak je poradensky kontakt ¢asovo, alebo
technicky obmedzeny); neexistencia spétnej vézby ¢i nemoznost’ okamzitej
intervencie. Vyzvou v ramci poskytovania diStan¢nych foriem poradenstva je
i nutnost’ interdisciplinarnych poznatkov, ktoré by mali poradcovia mat’, nakol’ko
nie je mozné urcit, s akym problémom klient diStan¢nt poradiiu kontaktuje.

Formy distancného poradenstva

Distanéné poradenstvo mdze mat’ r6zne podoby prostrednictvom jeho zakladnych
foriem. Rozni autori hovoria o réznych formach distanéného poradenstva.
NajcastejSie hovorime o kategorizovani foriem prostrednictvom zakladnych
komunika¢nych kanalov, ktoré st na poradenstvo vyuzivané. Takto v podstate
rozonavame poradenstvo telefonickou formou (historicky najstar§ia forma,
ktora sa rozvija od 50-tych rokov 20. storocia), e-mailovou formou,
prostrednic vom chatovacich aplikacii videoporadenstvo a pod. V podstate je
mozné konstatovat, ze formy diStanéného poradenstva kopiruju rozvoj
komunikac¢nych technologii, resp. komunikacnych prostriedkov. Iné delenie
foriem poradenskych cinnosti reflektuje obsah jednotlivych cinnosti, resp.
odbornost’. Mézeme tak hovorit’ napriklad o telemedicine telepsycholégii, tele-
socidlnej praci, ako i d’alSich ¢innosti (napr. niektorych druhov terapii a pod.),
ktorych forma je diStancna.

Ako sme uvadzali vysSie, historicky najstarSou a réznymi zdrojmi najviac
rozpracovanou formou je telefonickd forma diStanéného poradenstva. Ta je
z hladiska samotného procesu podobna forme prezenénej, nakol’ko sice absentuje
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neverbalna stranka komunikacie prostrednictvom gestiky, mimiky a pod.,
poradca vSak ma stale moznost’ vnimat’ mnohé neverbalne hlasové a emocionalne
prejavy.

Naproti tomu, akakolvek pisomna forma diStanénej komunikacie vykazuje
znacne rozdielne charakteristiky, nakol’ko absentuje celd nonverbalna stranka
komunikécie. Pi omné distanéné poradenstvo tak moze byt vnimané ako dalsia
forma diStan¢nej komunikacie. Tu je mozné identifikovat’ nasledujuce spolo¢né
charakteristiky.

Pozornost’ a reflexia (Suler, 2004)-textové interakcie (najmé tie s Casovym
oneskorenim) umoznuju klientovi aj poradcovi venovat zvySenil pozornost
komunika¢nym vymendm a reflektovat’ vlastné myslienky a pocity.

Objektivita a externalizacia (Speyer, Zack, 2003; Joinson, 2005)—vyjadruje
moznost znova precitat’, skontrolovat (objektivizovat) samotné pisané
vyjadrenia. Prave pisand forma podporuje externalizaciu problému, o ktorom
klient nasledne piSe otvorenejsie a Giprimnejsie.

Moznost’ vyjadrenia hlbokych pocitov a emédcii (Speyer, Zack, 2003)—
vychadza z principu ,,vypisania“ tazkosti do dennika (Casto uplatiiované aj
v osobnom poradenstve), kedy umoziuje vyjadrenie hlbsich myslienok. Zaroven
pomaha objaveniu novych moZnosti rieSenia (samotnym klientom).
ZvySovanie zodpovednosti (Suler, 2004)—ako vyjadrenie moznosti vratit' sa
k uloZenej komunikacii, umoziuju klientom i poradcom vratit’ sa k zavézkom ako
i dohodam (ma zmysel najmd pri jednorazovej komunikacii). Rovnako je
zodpovednost’ za cely proces poradenstva na strane samotného klienta—on urcuje
tempo, tému,...

NiZSia miera sebakontroly (Speyer, Zack, 2003)— klienti sa v pisanom texte
menej kontroluju, komunikujii menej obmedzenym spésobom—nie st ovplyvneni
ziadnymi negativnymi ani pozitivnymi konotdciami, neboja sa, ako sa poradca
zatvari,...

Poslednou kategorizaciou, s ktorou budeme v tomto prispevku pracovat, je
kategorizacia prostrednictvom ciel'ovych skupin. Tak rozoznavame poradenstva
pre deti a mladych l'udi, dospelych, zdravotne znevyhodnenych, chronicky
chorych a pod.

Distancné poradenstvo pre deti a mladez

V oblasti diStancného poradenstva sa stretdvame so samostatnou kategdriou
klientov, ktorymi su deti a mladez. V tejto oblasti zaznamenavame vznik
samostatnych odbornych poradni—liniek dovery. Celosvetovo zaznamenavame
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v ramci liniek dovery pre deti a mladez viac ako 9 milionov kontaktov
a intervencii v priebehu kazdého roka.

Okrem ostatnych faktorov, pre ktoré su distancné poradne klientmi vyhl'adavané
je v pripade poradni pre deti a mladez autonémia faktorom, ktory umoznuje
dietatu a mladému c¢loveku samostatne rozhodnut’ o poziadani pomoci, byt
v tomto pripade nezéavisli na autoritdch. Tieto poradne st zamerané najmé na
podporu pri zabezpetovani prav a bezpenom vyvine.

Legislativne ukotvenie distancného poradenstva na Slovensku

Legislativny ramec bol v minulosti (a ¢iastocne je aj v sti€asnosti) neujasneny.
Dokumentuje to i pozadie vzniku diStanénych poradni, ktoré s orientované
jednak zdravotnicky (pri psychiatrickych oddeleniach/klinikach), vyluc¢ne
psychologicky, preventivne, v oblasti §kolstva ako i v inych oblastiach.
Distanéné poradenstvo, ako bolo uvedené je vSak znaéne interdisciplinarne
apreto reflexia vyluéne na jednu oblast moéze posobit nedostatocne.
Univerzalnost poskytovaného poradenstva reflektuje zdkon o socidlnych
sluzbach, ktory v §53 definuje krizovi pomoc poskytovant prostrednictvom
telekomunikaénych technolégii, ¢im radi takuto pomoc do kategorie socialnych
sluzieb a vymedzuje prirodzent1 poziciu socialnej prace v tejto oblasti.

Zakon €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach

§ 53 Krizovda pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych
technologii

(1) Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunika¢nych technologii
je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je v krizovej socialnej
situacii, alebo v inej obtiaznej Zivotnej situdcii, ktort nemoze riesit’ vlastnymi
silami a zabezpeCuje sa najmé poskytnutim socialneho poradenstva.

(2) Za telekomunikacné technologie podl'a odseku 1 sa povazuje najma telefon,
fax, internet.

Uz zlaického hladiska by sme mohli konstatovat, ze uvedené ukotvenie
nereflektuje potreby, ktoré boli teoreticky vymedzené v prvej Casti prispevku.
Zaroven dava priestor pre vznik arozvoj poradni, ktoré funguju na réznych
principoch a s réznou mierou odbornosti a profesionalnej pripravy. Je preto
jednou z vyziev, aby nielen pracovnici v socidlnych sluzbéch, ale v kazdej oblasti
pomahajucich profesii poskytovali tieto ¢innosti na ¢o najvysSej profesionalnej
urovni aj napriek neujasnenym legislativnym podmienkam.
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ANALYZA POSKYTOVANIA DISTANCNEHO PORADENSTVA

V PRAXI DISTANCNEJ PORADNE

Nasledujtica Cast’ prispevku zameriava svoju pozornost’ na zakladnt deskriptivnu
analyzu vykonavania distanéného poradenstva na Linke detskej dovery,
organizacie, ktora poskytuje diStancéné poradenské sluzby od r. 1999 a pdsobi
v Kosiciach. Jej posobenie, ¢o sa tyka klientov a klientskych skupin nie je
obmedzené geograficky a v podstate ani prostrednictvom ciel'ovej skupiny.

Z dovodu, ze hlavny zédmer tohto prispevku je priniest’ iba zakladny prehlad,
povazujeme tuto Cast’ za sekundarnu a neformulovali sme tradicné vyskumné
otazky. Mame za to, Ze tato Cast’ prispevku tvori iba ramec na kreovanie obrazu
o fungovani jednej z oblasti distanéného poradenstva.

Rovnako je nutné konstatovat’, ze rozne Statistické a deskriptivne ukazovatele,
ktoré by mohli byt medzi réznymi poradiami komparované su relativne
nepresnou formou odhadu vytazenosti, resp. uspesSnosti poradne. Definiciu
uspesnosti ovplyviuji aj také premenné ako pocet poradcov pritomnych
a realizujucich poradenstvo v jednom case, Cas prevadzky, typy poradenstva,
formy poradenstva, ale aj zavaznost' poradenskych rozhovorov (zévaznejsie
pripady, kedy poradensky kontakt trva dlhsi ¢as, a ktoré st ¢astokrat aj opakovane
konzultované) apod. Organizacia, ktori analyzujeme prostrednictvom
deskriptivnych dat je v prevadzke 12 hodin denne pocas pracovnych dni, kedy
vykonavaju poradenstvo dvaja poradenski pracovnici. V ramci analyz uvadzame
pocty jedineénych klientov v ramci vSetkych foriem prace organizacie (niektoré
aktivity si vykonavané aj prezen¢ne, napr. rézne preventivne podujatia,
workshopy a pod.).

Udaje v nasledujicej Casti st ziskané z archivnych databazovych tdajov
organizacie a ananyzuju priemerné alebo medidnové hodnoty o poskytovani
sluzieb za obdobie poslednych 5 rokov. Pri niektorych ukazovateloch vSak
uvadzame hodnoty posledného roka.

V ramci poradne bolo v roku 2023 zrealizovanych 2214, pricom celkovo na nich
participovalo 12 odbornych poradcov (v Struktire 7 psycholégov, 5 socialni
pracovnici). Okrem uvedeného, na cinnosti organizdcie participuje 128
dobrovol'nikov, z toho 15 na zabezpeceni peer poradenstva. Tieto peer kontakty
nie su sucastou analyz o pocte jedinecnych klientov. Z hl'adiska aktudlnych
udajov mézeme hovorit’ eSte o0 medziroénom naraste klientov, ktory bol 37%, ako
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aj o pocte neprijatych, resp. zdovodu obmedzenej prevadzkovej doby
a vyt'azenosti neprebratych kontaktov, ktory bol na irovni n=1356.

V nasledujlicej Casti uvadzame priemerné a medianové hodnoty o poskytovani
poradenskych sluzieb za vymedzené obdobie.

Pocet jedinecnych klientov: 4171; z toho klientov prezencnych aktivit: 915.
V nasledujucich prehl'adovych grafoch ponukame rozdelenie klientov podla
priemernych hodnot zakladnych demografickych premennych, teda veku a rodu
ako aj rozdelenie podla spdsobu kontaktu.

Skype, 0%

e-mail,
9%

= telefén = chat = Skype e-mail

Graf 1: Spdsob kontaktu—komparacia jednotliych foriem
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Graf 2: rozdelenie klientov podl'a rod
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Graf 3: rozdelenie klientov podla vekovych skupin



Tab. 1: Tematické rozdelenie kontaktov podla typoldgie

Typolégia kontaktu %

Potreba komunikacie 25,1
Rodinné problémy 21,4

Osobnostné a emocionalne problémy vr. suicidiality 15,5
Nasilie voci detom / PoruSovanie detskych a 'udskych prav 8,0
Zdravotné problémy a gynekologické témy 7,8
Rovesnicke vztahy 6,4

Problémy s laskou/partnerské 5,2

Skolské problémy 4.4

Zavislosti 1,7

Vyuzivanie internetu 1,6

Iny charakter problému 2,9

p> 100

Ako uvadzame v tabulke, najCastejSie kontakty radime medzi zakladné
komunika¢né kontakty, nasleduji vSak kontakty, ktoré sa tykaju konkrétnych
problémov ¢i uz osobného a osobnostného, alebo socialneho charakteru.

Z hladiska témy a zamerania tohto zbornika s pre interpretaciu vyznamné
kontakty tykajuce sa vyuzivania internetu. Podl'a frekvencie sa v tejto kategorii
najCastejSie nachadzaji kontakty vyzadujice vsSeobecné rady o pouzivani
a bezpe€nosti niektorych stranok, preventivne kontakty, nasleduju kontakty
tykajuce sa kybersikanovania, nasilia a vyhrazania na internete, d’alej vzt'ahov na
internete a nebezpecnych kontaktov, nebezpecného obsahu, sexualneho
zneuzivania diet'at’a a napokon tykajlce sa zavislosti na internete.

Z hladiska poskytnutych intervencii a poradenskych metdd, najcastejsie
poskytnutou bola komunikécia (34,1%), nasledne podporné poradenstvo (33%),
distribucia odporucanie inej institacie (20,3%), poskytnutie informécii (9,2%)
a v pripade 3,4% okamzita krizova intervencia.
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ZHRNUTIE A ZAVER

Tento prispevok zhina zakladné teoretické a praktické koncepty, ktoré su
vyznamné pri uvazovani o poradenstve inou nez tradi¢nou, prezen¢nou formou.
Vychadza z faktu, ze distan¢na forma komunikacie je neustale viac vyuzivanou.
Zaroven reflektuje i nevyhnutné zmeny v tradicne vykonavanych ¢innostiach,
ktoré nam priniesli posledné roky.

Prispevok rozobera rozne definicné pristupy k procesu poradenstva s dorazom na
vykonavanie poradenstva diStancnou formou. Zaoberd sa i charakteristikami
distan¢ného poradenstva s dorazom na tie, ktoré ho odliSuji od inych foriem.
Prinasa i prakticka rovinu v podobe identifikacie zakladnych deskriptivnych
ukazovatel'ov ¢innosti konkrétnej diStancnej poradne.

Ako sme uvadzali v predchadzajucich castiach prispevku, sme svedkami
prudkého technologického rozvoja a presunu niektorych tradiénych foriem
¢innosti a praxe do tohto sveta. Je to nespochybnitelnou vyhodou, pretoze tento
svet prinasa prostredie vyznacujuce sa slobodnym rozhodovanim ¢i odbtiranim
tradi¢nych bariér. Zaroven si musime byt vedomi i mnozstva rizik, ktoré tieto
zmeny so sebou nesu. Tak ako sa pomdahajuce profesie, socialnu pracu
nevynimajic mozu realizovat’ pri zavadzani novych metdd vyuZzivajicich tieto
technologie, méze aj ucinne reflektovat’ na uvedené rizikd. Medzi konkrétne
metddy tak radime konkrétne preventivne aktivity, online terénnu pracu ¢i vietky
formy online socialnej prace, vratane tymto prispevkom rozoberanych
poradenskych ¢innosti.
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ABSTRAKT

Socidlne a digitadlne média su nevyhnutnou sucastou zivota spolocnosti. Je
nevyhnutné, aby ziaci poznali a vyuzivali pozitivne stranky modernych
technologii, ale zaroven, aby poznali aj rizikd a nastrahy. Nezastupitelnt1 tlohu
v tom zohrava prevencia. Zakladnymi stratégiami prevencie podla Zelinu st
socialne, informacné stratégie a emociondlne stratégie. Autorka v prispevku
odkazuje na tieto stratégie, ktoré sa stali fundamentom prirucky C.Y.B.E.R.
Prirucka podobne ako model tvorivo-humanistickej vychovy Zelinu je
inSpiraciou  novych vychovnych perspektiv rozpracovanych do oblasti
kognitivizacie, sebalicty - sebaponatie (yourself), spravania a komunikacie,
emocionalizacie a reziliencie. Autorka v prispevku vyzdvihuje jednotlivé
teoretické a metodické fundamenty prirucky.

KLUCOVE SLOVA
Kyberagresia. Metodika. Stratégie prevencie. Spravanie a komunikacia.
Reziliencia

ABSTRACT

Social and digital media are the essential part of the life of today’s society. It is
necessary for the students to know and use the positive features of the modern
technologies, however, to also be aware of their risks and threats. Prevention
plays an irreplaceable role in this phenomenon. According to Zelina, the
fundamental prevention strategies include social, information and emotional
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strategies. The author of the article refers to these strategies as they have become
the fundament of C.Y.B.E.R. guide. This guide, as well as Zelina’s concept
of creative-humanistic education serve as the inspiration for new education
perspectives developed across the following areas: cognitivisation, yourself (self-
respect and self-perception), behaviour and emotionalization, resilience, and
communication. The author of the article highlights the respective theoretical and
methodological fundaments of the guide.

KEYWORDS
Cyberaggression. Metholodogy. Prevention strategies. Behaviour and
communication. Resilience.

UvVoD

Digitalny svet prebera Coraz vicSiu ulohu v kazdodennom zivote verejnosti.
Priamotumerne s perspektivami a moznost'ami, ktoré digitalne prostredie pontka,
pribudaji  aj moznosti zapojit sa do kybernetickych utokov. Praktiky
kyberagresie realizované medzi detmi a na detoch rozsiruju dosah a zvysSuju
zavaznost, ¢o ich vedie na jednej strane k podceniovaniu sa, strate sebaddvery,
online socialnemu vyliceniu, na strane druhej k radikalizacii a zapéjaniu sa do
rizikovych online vyziev. Dezinformacie, nekritické preberanie informacii,
nedostatocna schopnost odhalit’ online ttoky, manipulacia v digitalnych
obsahoch a komunikaénych platformach ovplyviuji behaviordlnu funkciu—
spOsoby prezivania, spravania a konania. Prevencia kyberagresie je neustalou
vyzvou vzhladom na jej mnohostranny charakter a tazkosti pri realizacii
ucinnych zasahov. Désledky kyberagresie sa mozu pohybovat’ od emocionalneho
a psychického utrpenia az po smrt’. Aby sa riziko kyberagresie mohlo eliminovat’,
je potrebné operovat’ s tym, ¢o mozno ovplyvnit’ a zmenit’ a ¢o nie. Prevencia
kyberagresie je rozhodujlica pre zabezpecenie toho, aby deti dosiahli svoj plny
potencial. Skoly a skolské zariadenia oplyvaju jedine¢nou prilezitostou oslovit
velky pocet ziakov, ktori rieSia online ohrozenia a prechadzaju nastrahami
kyberagresie, tym, ze poskytnu inovativne a systematické intervencie v oblasti
kyberagresie. Za klIucovil v oblasti prevencie povazujeme, okrem vyssie
uvedeného, systematicku pracu so ziakmi za i¢elom rozvoja kritického myslenia,
posililovania schopnosti odhalit manipuldciu v online priestore, ako aj
posilnovania asertivneho spravania, empatie, akceptacie, rozvijania spoluprace,
upevilovania zdravého sebavedomia, sebaobrazu a sebatcty a komunikovania
emocii.
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TEORETICKO-FILOZOFICKA VYCHODISKA METODIKY

Dobre naplanované stratégie prevencie kyberagresie maju potencial zabranit’ jej
Sireniu a viktimizacii. Zelina za tri zakladné stratégie prevencie povazuje socialne
ainformaéné stratégie (nami interpretované ako kognitivistické), ako
aj emocionalne stratégie.

Pri zostaveni metodiky sme sa inSpirovali:

- socidlno-emociondlnou vychovou, ktorda predstavuje komplexny
a holisticky tréningovy proces, ktory prispieva k blahu deti, rozvija
subor zrucnosti, ktoré umoziuju ich vicsiu adaptabilitu na zmeny, ¢o
uzko suvisi so sebavedomim a istotou, emociondlnou kontrolou
a sebamotivaciou na dosiahnutie ciel'ov,

- vychodiskami humanistickej pedagogiky Maslowa a Rogersa so
zameranim na prirodzené a nendsilné vychovné podsobenie, rozvoj
autenticity u deti a ich sebarealizaciu za i¢elom kultivacie,

- modelom tvorivo-humanistickej vychovy Zelinu zameranej na rozvoj
najvyssich kognitivnych procesov a nonkognitivnych funkcii a stratégii,

- nedirektivnym pristupom Rogersa zameranym na pozitivny vztah medzi
pedagogickym a odbornym zamestnancom a vychovavanym, ktory je
zalozeny na podpore pozitivneho rozvoja dietata a akceptovania jeho
osobnosti,

Za inpirativnu a pre prevenciu kyberagresie kI'icovli povazujeme Zelinovu
pedagogiku nadeje zamerant na inovaciu edukaéného pdsobenia, opierajuc sa o
,,vydobytky kognitivnej psychologie a pedagogiky Blooma, Andersona et al.,
Feuersteina a inych, ktord autor nazyva kogniti nou nadejou. Podstatou
pedagogiky nadeje je zaroven koncepcia ,,autoregulacie a autoregulativneho
ucenia, ktord sa viac dotyka stratégii a metdd vzdelavania a sebautvarania (M.
Boekaerts, P. R. Pintrich, M. Zeidner a kol.)*, ktort autor nazyva behavioralnou
nadejou. Uplnost’ pedagogiky nadeje dotvara koncepcia ,,poludstenia ¢loveka,
zaloZena na teorii humanistického pristupu k ziakovi, teéria nonkognitivneho
rozvoja ziaka“, ktori Zelina nazyva nonkogniti nou alebo humanistickou
nadejou.

Vyssie uvedené pristupy akoncepcie odkazuji na pozitivhu psychologiu
a pozitivnu edukéciu, ktoré prepajaju pedagogiku, psychologiu, didaktiku, ale aj
teoriu vychovy. Filozofické vychodiska sme pretavili do navrhu metodickej
prirucky (d’alej len metodiky) prevencie kyberagresie zaloZenej na akronyme
C.Y.B.E.R., ktord&—podobne ako model tvorivo-humanistickej vychovy Zelinu—je
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inSpiraciou novych vychovnych perspektiv, ktoré sme rozpracovali do piatich
kI"a¢ovych oblasti:

1.

C (ang. cognitive) kognitivizacie, ktorej zamerom je naucit’ jednotlivca
poznavat’, mysliet, riesit’ konflikty, rozvijat’ kritické myslenie, naucit
rozliSovat’ skutocnosti od fikcie, identifikovat manipulativne techniky
v kyberprostredi, poznat nastrahy kyberpriestoru a ich rizika
a dosledky, naucit branit sa nastraham kyberpriestoru, vediet
vyhl'adavat’ a selektovat’ informacie ziskané v kybernetickom prostredi.
Y (ang. You, yourself) sebaponatia, sebaobrazu a sebaucty—cielom je
naucit’ dieta a dospievajuceho utvarat/formovat’ pozitivny sebaobraz,
rozlisit’ medzi pozitivaym a negativnym sebaobrazom, vediet’ si vazit
seba samého (t j. uznat’ a uvedomit’ si svoju hodnotu—prijat’ sa taky, aky
som), vediet’ prijat’ zodpovednost’ za rozvoj vlastnych talentov a naucit’
rozvijat’ svoje talenty.

B (ang. Behaviour) spravania a komunikacie—naucit jednotlivca
rozvijat’ prosocialne spravanie, ako aj rozvijat’ zru¢nosti pre spolupracu
a komunikaciu s inymi, rozvijat schopnost pomdahat a vytvarat
progresivne medziludské vztahy, rozvijat socialno-emocionalne
zru¢nosti a vediet’ konstruktivne a kreativne riesit’ konflikty, s ktorymi
sa diet’a stretd v kyberpriestore.

E (ang. Emotion) emocionalizacie—ciel'om je naucit’ jednotlivca rozvijat
city, vediet komunikovat’" emocie, ktoré vyplynuli z rdznych situdcii
v kyberpriestore, regulovat’ negativne emocie a prezivanie a rozvijat
empatiu, vratane afektivnej a kognitivnej empatie,

R (ang. Resilio) reziliencie—odolnosti- zamerom je u deti
a dospievajucich rozvijat’ schopnost prekonavat prekazky, efektivne
riesit’ konflikty v realnom prostredi a online prostredi, rozvijat’ stratégie
zvladania zatazovych situacii, rozvijat’ Gctu k sebe a druhym, rozvijat
schopnost’ interpretovat’ prekazky ako prilezitosti pre ucenie a rast
a naucit’ jednotliveov vediet porozumiet’ sebe samym.

ROZVOJ KOGNITiVNYCH FUNKCIi AKO PREVENCIA
KYBERAGRESIE

Je potrebné mysliet’ na to, Ze u ziakov, vratane ziakov so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami (d’alej len SVVP), sa stretneme pri snahe o rozvoj
kritického myslenia s deficitnymi kognitivnymi funkciami, ktoré mézu blokovat’
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efektivitu vzdelavania a je potrebné zo strany pomahajtcich profesii vynalozit
vécsie usilie.

Kognitivne orientovany pristup je predispoziciou pre rozvoj kritického
a tvorivého myslenia. Duchovicova (2020) vysvetl'uje, ze potreba vychovavat
kriticky mysliacich jednotlivcov nie je nova, no vypuklym problémom sa stal
neobmedzeny pristup k informéciam prostrednictvom prudko sa rozvijajucich
technologii a vyraznou demokratizaciou tvorby informacii a sprav. V kontexte
uvedeného za nevyhnutnt sucast’ prevencie kyberagresie v metodike C.Y.B.E.R.
povazujeme pre oblast’ kognitivizacie rozvoj kritického a tvorivého myslenia.
Zameriavame sa na praktické namety pre online i offline Zivot—konkrétne ako
rozlisit' skutocnost’ od fikcie, ako rozpoznat manipulativne techniky, ¢i ako
vyhl'adavat, selektovat’, overovat’ informacie a neuverit’ hoaxom. Usudzujeme,
ze rozvijanim kognitivnych zrucnosti, s reSpektovanim vekovych nastaveni
socialnych médii, mozno pomdct detom bezpecne fungovat’ v online prostredi
a tym predchadzat’ nastraham kyberagresie, kybergroomingu, hackingu a pod.

ROZVOJ SEBAPONATIA A SEBAUCTY
AKO PREVENCIA KYBERAGRESIE
Spolo¢nost’ a médid propagujice konvencné Standardy krasy, oblubenosti,
bohatstva a popularity prispievaju  k vytvaraniu nereadlnych predstav,
k neustalemu socidlnemu porovnavaniu sa s druhymi, ktoré nasledne vedie
k nizkemu sebavedomiu a strate sebatcty. Posilnenie sebatcty je zakladnou
sucastou prevencie kyberagresie. Zdrava sebaicta pomaha identifikovat’ silné
a slabé stranky osobnosti, ¢o zohrava kI'icovu llohu aj pri prevencii kyberagresie
ajej foriem. Sebaucta a sebavedomie pomahajii chranit’ dospievajicich pred
nevhodnymi prejavmi (nielen) v online priestore a vyvarovat sa im.
Rozvijanie sebaobrazu, sebatlicty a sebapoznania mozno prostrednictvom
technik:
e pisania dennikov—ide o vyjadrenie myslienok, pocitov a prezivania.
V dnes$nej digitalnej ére mozno pisanie dennikov nahradit’ za pisanie
online dennikov, ale aj blogov, napr. dennikov/blogov vdacnosti,
prostrednictvom ktorych sa dospievajlci u¢i vyjadrit’ za ¢o je vdacny,
¢o sa mu v danom dni/tyzdni podarilo spravit’ a zazit,
e pisania listov ucty sebe samému, napr. list svojmu budiicemu ja, list
svojmu minuléemu ja, dakovny list sebe —aktivne hl'adanie kIaicovych
silnych stranok ul'ah¢i vidiet’ sa v pozitivnom svetle,
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e inventaru zrucnosti, ktory pomaha budovat lepSi sebaobraz tym, Ze
dospievajlici o sebe napiSe niekolko zrucnosti, v ktorych vynika,
pripadne aky 0zitok maju pre jeho okolie alebo by mohli mat’. Inventar
zruénosti mozno realizovat’ aj cez kolaz uispechov,

e afirmacie—pozitivneho sebahodnotenia, napriklad ,,som dobry(-d),
milovany(-d) a schopny(-a) milovat™, , dokdzem:...., a to ma napiﬁa
radostou*, ,,som zdravy(-a) a mam okolo seba ludi, ktori ma libia“
a pod. Podpora afirmécii—pozitivnych myslienok zameranych na vyzor

mdze pozitivne ovplyvnit’ sebatictu dospievajicich.

ROZVOJ BEHAVIORALNYCH FUNKCI{

AKO PREVENCIA KYBERAGRESIE

Preventivne aktivity v programe C.Y.B.E.R. pre oblast’ spravania (B—behavior)
zameriavame na podporu a rozvijanie aj oblasti prosocialneho spravania Ziakov
k inym. Najméd pojmy ako dostojnost’ l'udskej osoby, ucta k sebe ainym,
solidarita a zodpovedné spravanie sa st kl'uCové atribtity, na ktoré je potrebné
zamerat' sa pri preventivnych aktivitich, ktoré budu rozvijat interpersonalne
zruc¢nosti Ziakov potrebné vo fyzickom a digitalnom priestore.

ROZVOJ EMOCIONALIZACIE AKO PREVENCIA KYBERAGRESIE
V ramci prevencie kyberagresie zdorazituju Mavrovelli a Petrides (2008) rozvijat’
v skolskom prostredi:

e adaptabilitu vlastného prezivania (vediet sa prispdsobit)— suvisi
s prispdsobovanim sa novym l'udom a situdciam. Napriklad ide
o schopnost’ prekonavat’ situaciu typu ,,na zaciatku nového skolského
roka si tazko zvykam na inych“.

e Poznanie emocionalneho temperamentu seba a druhych—suvisi so
sebapercepciou dietata vzhl'adom na prezivané emocie a ich intenzitu.
Som velmi Stastné dieta .

e Schopnost’ vediet' vyjadrit emocie v réznych kontextoch —stvisi so
sebapercepciou diet'ata vo vztahu k tomu, ako dokaze prejavit’ vlastné
emocie. ,, Nie je pre miia problém ukazat' ako sa citim “.

e  Schopnost vnimat’ a rozumiet’ emociam— suvisi s tym, ako dokaze diet’a
porozumiet’ vlastnym emoéciam a emdcidm druhych ludi. ,,Je pre miia
jednoduché rozumiet' viastnym citom “.

Reguléciu emdcii—zahfna sebapercepciu dietata vo vztahu k tomu, ako
dokaze efektivne regulovat’ vlastné emocie pri elektronickej
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komunikacii, obt'azovani a inych situaciach v kyberpriestore. Cielom je
ovladanie vlastného hnevu.

Regulaciu impulzivity —suvisi so sebapercepciou dietata vzhl'adom na
to, ako efektivne dokaze ovladat’ seba a svoje impulzy. , Ked' nieco
chcem, dokazem to odloZit, dokdazem nereagovat impulzivne “.
Interpersonalne  vztahy—stuvisia s vnimanim kvality vztahov
s rovesnikmi. Do akej miery sa diet'a/ziak zaujima o problémy svojich
kamaratov.

Sebatctu—suvisi so sebapercepciou vlastnej hodnoty. Tato oblast’ hovori
o tom, ako som spokojny s tym ako vyzeram a ¢o dokazem.
Sebamotivaciu—suvisi s vnimanim a uvedomovanim si vlastnych
pohnutok a motivacie. V $kole sa snazim stale zlepSovat'.

Situacie, ktoré mozno modelovat’ v prevencii kyberagresie a kybersikanovania
s dérazom na rozvoj emocii:

rozpoznat’ rizikovu komunikaciu a rizikové situacie v kyberpriestore
a vediet reagovat’. Vediet kedy poziadat’ o pomoc.

Ovladat a regulovat emocie pri kyberagresii, kyberSikanovani,
obt’azovani a inych utokoch.

Vediet’ vyjadrit’ nazor a kritiku bez uraZzok a agresivnej komunikacie,
sarkazmu a verbalneho nésilia. Uplatiovat’ asertivhu komunikéciu
v online priestore.

Regulovat’ svoj Cas na elektronickych zariadeniach a rozvijat
sebakontrolu.

Vediet rozpoznat’ a vyhybat sa §kodlivému obsahu na internete.

Vediet  vyjadrovat’ svoje pocity v socialnej komunikacii, aj na
socialnych sietach, a to nielen v suvislosti s kyberagresiou
a kybersSikanovanim, ale aj s ostatnymi zivotnymi situdciami.

Vediet rozoznat a chapat’ potencidlne dosledky kyberagresie
a kybersikanovania, ako st depresia, Uzkost’, samota a podobne.
Dokazat’ riesit’ konflikty slusnym a zdravym sposobom.

ROZVOJ REZILIENCIE AKO PREVENCIA KYBERAGRESIE

Ide o subor protektivnych faktorov, ktoré pomahaji ucastnikom kyberagresie
a kybersikanovania prekonavat’ prekazky, ktoré¢ vychadzaju z jednotlivych rizik.
Reziliencia teda moéze a mala by byt posililovand vnutornymi a vonkajSimi
protektivnymi faktormi.
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Reziliencia by sa mala stat’ v§eobecne uznavanym konstruktom edukacnej praxe
a jej posilnovanie by malo byt jednym z najdolezitejSich pilierov pri prevencii
kyberagresie a kybersSikanovania ako i d’alSich socialno-patologickych javov
v $kolskom prostredi.

Do preventivnych aktivit mézeme zaradit’ aj aktivity na podporu reziliencie. Na
podporu reziliencie mozno vyuzit' terapeutické karty (s predpokladom
absolvovania kurzu préce s terapeutickymi kartami). Vo vzt'ahu k problematike
kyberagresie su vhodné karty Podporte sa (obsahuju sebapodporné presvedcenia,
ktor¢ moézu detom a mladym ludom poméct zvladnut néarocné situdcie,
s ktorymi sa stretavaju aj vo virtudlnom svete) a Zmerite uhol pohladu (vedieme
ich ku kognitivnej zmene paradigmy—vsimame si, aké vlastné vyznamy vkladaja
do svojich zivotnych udalosti, s akymi projekciami zapasia, podporujeme ich
nachadzat’ nové vyznamy a rieSenia problémovych situacii v realnom Zivote).

ZAVER

Dospievajuci su s kyberagresiou konfrontovani najcastejSie ako prizerajuci sa.
V tejto pozicii_si mnohokrat neuvedomuju mozné dosledky svojho (ne-)konania
(tzv. kokpit efekt). Zodpovednostou dospelych, zvlast rodicov, ucitelov,
vychovavatelov a ostatnych odbornych zamestnancov §kdl a Skolskych
zariadeni, je vzdeladvat dospievajucich o désledkoch spravania, prehliadania
a neposkytnutia pomoci, ako aj o spdsoboch rieSenia zatazovych situdcii,
s ktorymi sa stretavaju v online prostredi.
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ABSTRAKT

V stadii je pozornost venovana fenoménu FoMO, ktory je tzko spojeny
s pouzivanim socialnych médii. Ide o fenomén, ktory bol identifikovany uz v roku
2004 a odvtedy je predmetom skimania viacerych odbornikov. V roku 2013
Przybylski s kolektivom autorov zacali prvykrat empiricky skimat’ FoMO, ktory
predstavuje relevantny indikator v suvislosti s vysokou mierou pouzivania
internetu. Cielom S$tidie bolo zmapovat' prevalenciu a analyzovat' fenomén
FoMO u vybranych ziakov zakladnych §kol so zretel'om na zavislostné spravanie.
Vyskumny stbor tvorilo 2 767 respondentov s priemernym vekom 12,68 roka.
V intenciach vyskumného Setrenia sme pozornost orientovali aj na zistenie
vzajomnych vzt'ahov medzi excesivinym a zavislostnym pouzivanim internetu a
fenoménom FoMO. Prieniku uvedenych fenoménov je v odbornej literatare
venovana intenzivna pozornost’ a je spajany tak so zavislost'ou od internetu, ako
aj s excesivnym pouzivanim internetu.

KIUCOVE SLOVA
FoMO. Internet. Online rizika. Skola. Ziaci

ABSTRACT

The study focuses on the phenomenon of FoOMO, which is closely related to the
use of social media. It is a phenomenon that was identified already in 2004 and
since then it has been the subject of research by several experts. In 2013,
Przybylski and his team of authors began to empirically investigate FoOMO, which
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represents a relevant indicator in connection with high levels of Internet use, for
the first time. The aim of the study was to map the prevalence and analyze the
phenomenon of FoMO in selected elementary school students with regard to
addictive behavior.. The research group consisted of 2,767 respondents with an
average age of 12.68 years. In the intentions of the research investigation, we
focused our attention on finding mutual relations between excessive and addictive
use of the Internet and the phenomenon of FoMO. The penetration of the
mentioned phenomena is given intense attention in the professional literature and
is associated with both Internet addiction and excessive use of the Internet.

KEYWORDS
FoMO. Internet. Online risks. School. Pupils

GRANTOVA PODPORA
Prispevok je vystupom projektu KEGA ¢. 024UMB-4/2022 pod nazvom
Prevencia online rizikového spravania

UvoD

Fenomén Fear of Missing Out (FoMO), modzeme definovat’ ako strach
z chybajticeho, strach, ze o nie€o pridem, strach z omeskania (Przybylski,
Murayama, Dehaan, & Gladwell, 2013). Autori uvedeného konceptu (Przybylski
et al., 2013) prezentovali operacionalizovany a empiricky podloZeny obraz
fenoménu FoMO a vypracovali dotaznik, ktory reflektuje obavy l'udi z toho, Ze
st mimo kontaktu so zazitkami a skiisenostami v §irSom socidlnom prostredi.
Tento koncept je relativne novy ajeho expanzia nastala v stvislosti
s narastajucou popularitou socialnych médii. Napr. zdiel'ané fotografie a videa na
socialnych médiach a ich prezeranie znamena, ze mladi l'udia zazivaja prakticky
nekoneény prid inych skusenosti, ktoré mozu potencialne napiiat’ potreby, ktoré
im inak chybaji v Zivote. Teda akoby prezivaji svoje Zivoty prostrednictvom
inych.

1 TEORETICKA REFLEXIA FENOMENU FOMO A NADMERNEHO
POUZIVANIA INTERNETU

FoMO predstavuje relevantny psychologicky konstrukt digitdlneho veku. Jeho
Castejsi vyskyt bol spajany v stvislosti s ¢astejSim pouzivanim socialnych sieti
a smartfonov, pricom boli identifikované stavy uzkosti, depresie a nizSia uroven
kvality zivota. Vyskumy naznacuju, Ze FOMO sa CastejSie vyskytuje u mladsich
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ziakov a v prospech dievéat (Elhai, Yang, & Montag, 2021). VysSia Groven
FoMO je spojena s vidc¢Sou angazovanostou na Facebooku (¢i inych socidlnych
sietach), zhorSenou naladou, niz§im socialno-emocionalnym well-beingom
a nizSou spokojnost’ou so zivotom, zmieSanymi pocitmi pri pouzivani socialnych
médii, ako aj nevhodnym a nebezpeCnym pouzivanim socidlnych médii (napr.
u dospelych pri Soférovani, u deti v Skole pocas vyucovania). Okrem toho
vyskumy naznacuju, ze FOMO predpoveda problematické pouzivanie socidlnych
sieti a je spojené so zavislostou na socialnych médiach, merané pomocou skaly
prisposobenej testu internetovej zavislosti (Griffiths, 2018). Vzhl'adom na to, ze
FoMO je socidlny fenomén v kontexte socialneho porovnavania sa medzi
jednotlivcami je nutné brat’ do tivahy socialny kontext a prostredie, v ktorom sa
jednotlivec socializuje, ¢o mdze vyznamne predikovat’ intervencie zo strany
pedagogickych ¢i odbornych zamestnancov §ko6l v kontexte jeho riesenia.
Citlivost’ na strach z vynechania sa pravdepodobne u jednotlivcov diferencuje v
zéavislosti od potreby patrit do vnimanej skupiny a strachu zo socidlneho
vylucenia (Alabri, 2022). So zéavislostnym spravanim na internete si spojené
telesné i psychické rizika. Telesné sa vztahuji k pouzivaniu elektronického
média a prejavuju sa predovsetkym v oblasti fyzického zdravia. Vyznamné su
predovsetkym socidlne a psychické rizikd. V tejto oblasti zasahuje nadmerné
pouzivanie elektronickych médii do organizacie Casu diet'ata a prejavuje sa napr.
v nepravidelnosti v jedle alebo v nedostatku spanku. Moézu sa zhorSovat
medziludské vzt'ahy v rodine, v partnerskych vztahoch, v skole (Bélik, 2017).
Prave Skolsky vek je obdobim, kedy deti vo vd¢Sej miere zafinaju pouZzivat
internet. Vek prvého kontaktu a pouzivania elektronickych médii a internetu sa
vSak postupne znizuje a tak sa online zavislostné spravanie moze zacat’ objavovat’
uz u malych deti. V dnesnej dobe je mozné byt online kedykol'vek a kdekol'vek,
¢o vytvara este vacsi priestor pre vznik zavislostného spravania vo vztahu
k internetu a elektronickym médiam. Vo vedeckej §tudii pouzivame pojmy
zavislostné aj excesivne pouzivanie internetu. V suvislosti s nadmernym
pouzivanim internetu ajeho vymedzovanim prevlada v odbornej verejnosti
znacnd pojmova nejednoznacnost, €o vyustilo k réznym terminologickym
oznaCeniam. V kontexte vysSie uvedeného autori (David, Flet, Baser, 2002)
pouzivaji oznaCenie problémové pouZzivanie internetu; dalej nadmerné
pouzivanie internetu (Hupkova, 2018); patologické pouzivanie internetu (Davis,
2001; Niemz, Griffiths, Banyard, 2005); patologické pouzivanie technoldgii (Sim
et al., 2012); weboholizmus (Holla, 2013); netomania (Kraus & Bélik, 2018);
zévislost’ od internetu (Young et al., 2014; Griffiths et al, 2015; Zosakova 2020;
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Emmerova, 1., & Bélik 2022); excesivne pouzivanie internetu (Savrnochova,
Holdos, Almasiova 2020; Dulovics, Galkova, Zosakova, 2021, Dulovics 2021,
Emmerova 2022). V stcasnosti su odbornou verejnostou akcentované dva
terminy, a to: zavislost’ od internetu a excesivne pouZzivanie internetu (Dulovics,
Galkova, Zosakova, 2021). V ramci vedeckej Stidie budeme pouZzivat’ oba pojmy,
pretoze vramci vyskumného Setrenia v priebehu rokov 2021 a 2022 sme
aplikovali oba meracie nastroje.

2 METODOLOGICKE VYCHODISKA VYSKUMOV A
CHARAKTERISTIKA VYSKUMNYCH SUBOROV

V obdobi rokov 2021 a 2022 sme realizovali vyskumné Setrenia so zretelom na
zistovanie a analyzu vzajomnych vzt'ahov medzi excesivaym a zavislostnym
pouzivanim internetu a fenoménom FoMO.

Empiricky vyskum sme koncipovali ako kvantitativny multimetodicky vyskum.
Pri realizacii vyskumu sme vyuzili kvantitativhu metodu dotaznika. Na vyssie
uvedené fenomény boli zamerané nasledovné otdzky a skaly v dotaznikovej
batérii: Social Media Engagement Questionnare (SMEQ) a z dvoch
dotaznikovych skal: Fear of Missing Out Scale (FoMO:s), Internet Addiction Test
(IAT) a Social-emotional well-being scale (SEWB), doplneny o vlastné polozky.
V ramci skaly FoMO je uvedenych 10 vyrokov, ktoré sa tykaju kazdodennych
skusenosti. Pomocou patbodovej Likertovej skaly, pricom 1=vobec to o mne
neplati a 5=uplne ma to vystihuje, respondent uvadza ako je kazdé vyhlasenie
pravdivé vo vztahu k jeho osobnym skusenostiam. Pri vyhodnocovani skore pre
respondentov, sa jednotlivé skore vypocitavaju spriemerovanim odpovedi na
vsetkych desat’ poloziek.

Skala The Compulsive Internet Use Scale (CIUS) (Meerkee et al., 2009). Ide o 14
polozkovy nastroj zamerany na meranie prejavov excesivneho pouZivania
internetu. Hodnota Cronbachovho alfa pre §kalu CIUS je a=0,876. Skala Fear of
Missing Out (FoMO), (Przybylski, Murayama, Dehaan, & Gladwell, 2013).
Respondenti sa v ramci meracieho nastroja FOMO mali moznost’ vyjadrit' na 5-
stupniovej Skale: 1=vobec to o mne neplati; 2=vel'mi malo je z toho o mne pravda;
3=nieco z toho je o mne pravda; 4=vel'mi vela je z toho o mne pravda; 5=tplne
ma to vystihuje. Vzhl'adom na skutocnost’, ze explora¢nou faktorovou analyzou
neboli zistené a z odborného hl'adiska pouziteI'né latentné dimenzie, v intenciach
d’alsich analyz budeme pracovat’ so Skalou ako jednofaktorovou. Vnutornt
reliabilitu 10-polozkovej Skaly Fear of Missing Out (FoMO) sme zistovali
prostrednictvom Cronbachovho alfa, ktora ma hodnotu 0=0,868.
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V empirickom vyskume, ktory prebichal vroku 2021, vyskumny stbor
predstavoval N-699 respondentov, ktory sme zostavili pomocou dostupného
vyberu. Dotazniky sme distribuovali v elektronickej podobe a to tak, ze sme
dotazniky rozposielali e-mailom riaditel'kam a riaditelom vsetkych zakladnych
kol na Slovensku od septembra 2021 do februdra 2022. Z tohto poctu ziakov
bolo vo vyskumnom stibore 355 dievcat a 344 chlapcov. Priemerny vek ziakov
bol 13,396 roka. V empirickom vyskume, ktory prebiehal v roku 2022, vyskumny
subor tvoril 2768 ziakov, s priemernym vekom 12,7 rokov. Vek ziakov
zaradenych do vyskumného suboru sa pohyboval v rozmedzi od 11 do 15 rokov.
Z hladiska rodu sa do vyskumu zapojilo 1356 (48,99%) dievcat a 1412 (51,01%)
chlapcov. Vyber respondentov do vyskumného suboru bol dostupny. Pri zbere dat
sme pouzili dotaznikovii metddu. Zber dat prebiechal online, formou
elektronického dotaznika konstruovaného v aplikacii Google Forms.

3 VYSLEDKY VYSKUMU A DISKUSIA

Parcialnu ¢ast’ nasho vyskumu sme zamerali na zist'ovanie a analyzu fenoménu
FoMO. V nasledujicich tabulkdch uvadzame deskriptivne ukazovatele
fenoménu FoMO v kontexte veku a pohlavia skimanych ziakov.

T1 Deskripti' ne ukazovatele fenomenu oMO u Ziakov (2021)

AM SD Sikmost’ strmost’ min max N

1.919 |0.8369 0,510 -0.936 1 5 1699
Legenda: AM-priemer; SD-§tandardna odchylka; Mdn-median; N-pocet
vSetkych Ziakov

T2 Deskripti ne ukazovatele fenomenu oMO z hPadiska pohlavia Ziakov
chlapci | dievéata | AM | SD | Mdn N
n=344 n=355
FoMO 1,76 2,07 [ 1,92]084 | 1,80 |699

Legenda: AM-priemer; SD-§tandardnd odchylka; Mdn-medidn; N-pocet
vSetkych ziakov

Z tabulky T2 vyplyva, Ze ziaci sa priemerne vo vyskyte fenoménu FoMO

pohybovali na priemernej frekvencii AM=1,92. Z hladiska pohlavia sa CastejSie
FoMO vyskytuje udievéat ako u chlapcov, ¢o sa nam potvrdilo v oboch
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sledovanych rokoch (2021 a2022). Co sa tyka veku najéastejsic sa FoMO
prejavuje u ziakov vo veku 16 a 17 rokov.

T3 Deskripti' ne ukazovatele fenomenu FoMO z hPadiska veku Ziakov (2021)

Vek AM | SD | Mdn | N
10 162 | 065 |155 | 46
i 1,63 068 [150 |105
1 1,89 088 [1,70 [118
3 1,96 096 | 1580 |115
14 1,99 086 [200 |124
s 200 [074 [200 | 78
16 224 (094 [240 | 39
17 235 [ 078 [240 | 29
18 199 0,69 |19 | 40
19 186 030 |[1.80 | 5

Legenda: AM-priemer; SD-§tandardna odchylka; Mdn-median; N-pocet
vsetkych ziakov

Z hladiska veku skimanych ziakov sme zistili, z2 FoMo sa cCastejSie
vyskytuje u ziakov vo veku 17 rokov.

T4 Komparicia chlapcov a dievéat v miere fenomen FoMO (2022)

FoMO ~ N AM SD Me
a pohlavie

Dievéata 1356 2,28 0.86 2,2
Chlapci 2768 1,88 0,76 1,8
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TS Deskripti' ne ukazovatele fenomenu FoMO z hPadiska veku Ziakov (2022)

Vek AM | SD | Mdn | N
1 1,96 | 082 |18 459
5 204 (08 [1,9 |[807
13 2,16 | 086 |21 |780
14 2,09 (083 |2 602
15 2,14 068 |2 17
16 287 0,63 |31 |3

Legenda: AM-priemer; SD-Standardna odchylka; Mdn-median; N-pocet
vSetkych ziakov

Z vysledkov vyskumu z roku 2021 sa ndm preukazal Statisticky vyznamny vzt'ah
medzi vekom ziakov a fenoménom FoMO. Z uvedeného vyplyva, Ze so
zvySujucim sa vekom sa zvysuje aj miera vyskytu fenoménu FoMO. Fenomén
FoMO je v podstate strach z toho, ze spolo¢enské udalosti, alebo inak prijemné
aktivity, sa mdzu konat bez toho, aby sa ich ziaci z(c¢astnili. FoMO je
charakterizovany potrebou neustaleho prepojenia s tym, ¢o robia ini l'udia,
priCom potencialny pouzivatel' socidlnych médii nechce o ni¢ prist. Podl'a
vysledkov nasho vyskumu sa potvrdilo, ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel
z hladiska veku skiimanych ziakov, z ¢oho vyplyva, ze s pribudajucim vekom
stiipa aj priemerna frekvencia vyskytu fenoménu FoMo, na ¢o poukazali aj autori
V. Rideout, M. B. Robb a M. Saphir (2018).

V dalsej Casti vyskumu nas zaujimalo, ¢i existuje Statisticky vyznamny rozdiel
medzi vyskytom FoMO a ¢asom stravenym online u skaimanych ziakov.

T6 Deskripti ne ukazovatele medzi ¢asom stravenym online a fenomen m
FoMO (2021)

Alternati y N AM SD Min Max
FoMO 699 1.919 0.8369 0.0 5.0
IAT kategoria 699 1.13 0.391 1 3
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T7 Vzt'ah medzi ¢asom stravenym online a fenomen m FoMO (2021)

Mean Kruskal-
Alternati y | IAT Kategéria n Rank AM Mdn| Wallis Test
an
Chi-Square p
FoMO priemerni 1.800|1.700:
pouzi atelia 619 | 324.44
internetu 86.905| 0.000
ohrozeni 2.743(2.700
pouZi atelia 67 | 548.67
internetu
Avisli 3.354/3.400
ZVIS M3 | s43.00
internete

Z vysledkov vyskumu vyplyva, Zze fenomén FoMO sa vyskytuje Castejsie
u ohrozenych pouzivatel'ov internetu a zavislych, ako priemernych uzivatel'ov.
FoMO je suvisi s vyS$Sou urovilou angazovanosti na socidlnych médiach, o
znamena, ze ¢im viac ¢lovek pouziva socidlne média, tym je pravdepodobnejsie,
ze bude zazivat syndrom FoMO. Mladi l'udia Castejsie uvadzaji, ze FOMO im
sposobuje uzkost a pocity menejcennosti (Cramer & Inkster, 2017).
Nadmernému c¢asu stradvenému na socidlnych médiach sa venovali autori
V. Rideout, M. B. Robb a M. Saphir (2018), podla ktorych az 47% mladych ma
prejavy zavislotného spravania od smartféna a 24% od socialnych médii. Autori
Kuss a Griffiths (2017) naznacuju, Ze so zavislost'ou na socidlnych sietach stvisi
aj fenomén FoMO, ktorého podstata spociva v strachu, ze cloveku nieco
podstatné unikne, ak ostane offline. Przybylski et al. (2013) fenomén FOMO
charakterizuji ako ,,vSadepritomné obavy“, ztoho, Ze jedinec nebude moct’
ziskat’ pozitivne skusenosti a strachom z toho premeskania. FOMO sa vyznacuje
tuzbou zostat’ neustale v spojeni a tizbou vediet’ ¢o robia ostatni.*
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T8 Inferenéné ukazovatele signifikantnych vztahov medzi excesi nym
pouZi ani internetu a syndromom FoMO u Ziakov (2022)

Dimenzie dotaznik
CIUS
Syndrom FoMO (Fear of | Saliencia Strata Coping
missing out) kontroly
Pearsonovo r 0,056 0,154 0,224
p hodnota 0,026 0,000 0,000

Medzi subskalami saliencia, strata kontroly a coping a syndrémom FoMO sme
identifikovali slaby Statistiky vyznamny pozitivny vztah. Elhai et al. (2021)
uvadzaju, ze prevalencia syndromu FoMO je typicka predovsetkym u mladsich
ziakov. Syndrom FoMO je najcastejSie spajany so zavislost'ou alebo excesivnym
pouzivanim socialnych sieti (Wegmann et al., 2017; Alt, 2015). Elhai et al. (2021)
zdoraziuju, Ze notifikacie a upozornenia smartféonov alebo pocitacov (stvisiace s
kontrolnym spravanim) maji na jedincov, najmé deti a mladez, nepriaznivy
ucinok. Mozu viest’ k rozptyleniu a neststredeniu pri kazdodennych ¢innostiach,
zhorSuju ich pozornost. Zarovein mozu pdsobit’ rusivo pri plneni Skolskych,
pracovnych & inych aktivitich. Clovek trpiaci syndromom FoMO ma nutkava
potrebu nadmernej kontroly a overovania prichddzajiicich oznameni, ¢o vedie
k poklesu jeho produktivity a naopak sposobuje nadmerné pouzivanie internetu.

ZAVER

Dnesné ,digitalne deti sa rodia do informacnej spolo¢nosti, pricom vnimaja
média ako prirodzenu sucast’ svojho zivota. V tejto suvislosti nie je ziaduce
aplikovat’ restriktivne opatrenia a zakazovat’ detom pouzivanie elektronickych
médii ¢i internetu, ale délezité je naucit’ ich spravne pouzivat, regulovat’ si na
nich straveny cas a rovnako poznat' vSetky jeho vyhody, ako aj rizika. Je
nevyhnutné usmernovanie spravania deti a mladeze vo virtudlnom priestore
a zamerat’ pozornost’ na prevenciu rizik spojenych s ich pouzivanim.

V stadii sme chceeli poukézat’ na vybrané aspekty nadmerného az zavislostného
pouzivania internetu v kontexte fenoménu FoMO a sociadlnych médii. V tomto
smere je dolezité zamerat' sa najmi na dosledky pouzivania, ako na samotné
pouzivanie. Ak su tieto dosledky negativne, najmi ked’ sa pouzivanie internetu
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silne stretdva s inymi aspektmi Zivota, rodi¢ia, ucitelia a odbornici by sa mali
snazit’ dostat’ k zakladnym pri¢inam tychto dosledkov.

Deti, mladez, ale ¢asto i dospeli, si ¢asto neuvedomujui, Ze ich ¢as straveny na
internete je nad ur¢itou hranicou, ktora je povazovana za ,,normalnu“ a naopak,
stava sa kompulzivnou a postupne mdze prerast’ do nadmerného ¢i zavislostného
spravania na elektronickych médiach.
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KYBERSIKANOVANIE V PODMIENKACH
ZAKLADNYCH SKOL NA SLOVENSKU
Z ASPEKTU AGRESOROV

CYBERBULLYING IN THE CONDITIONS OF
PRIMARY SCHOOLS IN SLOVAKIA FROM THE
ASPECT OF THE AGGRESSORS

Mario Dulovics!
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Bystrica

ABSTRAKT

Cielom prispevku je analyza prevalencie agresorov kyberSikanovania
v podmienkach zakladnych $kol s doérazom na demografické premenné (rod,
ro¢nik, prospech), a taktiez identifikovanie pritomnosti d’alSich virtualnych
ohrozeni v podskupine kyberagresorov (excesivne pouzivanie internetu, syndrom
FoMO). V prispevku st analyzované vysledky empirického vyskumu, ktory bol
realizovany u ziakov druhého stupiia zakladnych §kol koncom roka 2022. Zber
dat bol realizovany prostrednictvom online dotaznika na tizemi celého Slovenska.
Na meranie prevalencie foriem a  frekvencie kyberSikanovania
z aspektu kyberagresorov bola pouzita 18 polozkova Skala vlastnej konstrukcie.
Na meranie d’al§ich premennych sme pouzili $kaly The Compulsive Internet Use
Scale (CIUS) (Meerkee et al., 2009) a Fear of Missing Out (FoMO) (Przybylski
et al., 2013). Vo vyskumnom subore 2768 ziakov bolo identifikovanych 256
(9,3%) agresorov  kyberSikanovania. 'V skupine kyberagresorov = sme
identifikovali vyssi vyskyt chlapcov (169 / 66,0%) ako dievcat (87 / 34,0%),
pricom najvysSia prevalencia kyberagresorov bola zaznamenana v siedmom
ro¢niku. Medzi kyberagresormi dominovali Ziaci s vybornym prospechom (147 /
57,4%). Ani v jednej zo sledovanych premennych sme nezistili signifikantné
rozdiely medzi ziakmi v pozicii kyberagresora. Medzi agresormi
kyberSikanovania sme zaroven identifikovali 143 (55,9) kyberobeti.

KLUCOVE SLOVA
Kyberagresor. Kybersikanovanie. Ziak. Virtualne ohrozenie.
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ABSTRACT

The aim of the paper is to analyze the prevalence of cyberbullying aggressors in
primary school conditions with an emphasis on demographic variables (age,
gender, achievement) and also to identify the presence of other virtual threats in
a subgroup of cyberaggressors (excessive use of the Internet, FOMO syndrome).
The paper analyzes the results of empirical research, which was carried out among
pupils in the second grade of primary schools at the end of 2022. The data
collection was carried out through an online questionnaire throughout Slovakia.
An 18-item self-constructed scale was used to measure the prevalence of forms
and frequency of cyberbullying from the perspective of cyberaggressors. To
measure other variables, we used The Compulsive Internet Use Scale (CIUS)
(Meerkee et al., 2009) and Fear of Missing Out (FoMO) (Przybylski et al., 2013).
In the research group of 2768 pupils, 256 (9.3%) cyberbullying aggressors were
identified. In the group of cyberaggressors, we identified a higher incidence of
boys (169 / 66.0%) than girls (87 / 34.0%), while the highest prevalence of
cyberaggressors was recorded in the seventh grade. Pupils with excellent grades
dominated among cyberaggressors (147 / 57.4%). We did not find any significant
differences between students in the position of cyberaggressor in any of the
observed variables. At the same time, we identified 143 (55.9) cyberbullies
among the aggressors of cyberbullying.

KEYWORDS
Cyberaggressor. Cyberbullying. Pupil. Virtual threat.

GRANTOVA PODPORA
Prispevok je vystupom projektu KEGA ¢. 024UMB-4/2022 pod nazvom
Prevencia online rizikového spravania.

UvoD

Narast kyberSikanovania v skolskom prostredi je znacnym spolocensko-
vychovnym problémom, ktory ohrozuje dusevné, ale aj fyzické zdravie Ziakov
a v neposlednom rade ma dopad aj na Skolska klimu, ¢i tuspesnost. Tato
spoloCenské situacia je eSte zdvaznejSia z dovodu, ze priestory, v ktorych ku
kyberSikanovaniu dochadza, uz zd’aleka nie si ohrani¢ené len na Skolsku triedu,
¢i priestory Skoly, ale vd’aka dostupnosti modernych technolégii méze byt obet’
vystavena utokom agresora neustale a kdekol'vek.
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Kybersikanovanie je robustnd téma, ktora aj napriek pocetnym vedeckym
aodbornym S$tidiam ostdva nevyCerpana. Presné objasnenie jeho pricin,
dosledkov a d’alSich stuvislosti otvara stale nové moznosti pre vedecké badanie.
Zavaznost problematiky kyberSikanovania je akcentovana vo viacerych
narodnych dokumentoch, ktoré zdorazhuji potrebu prevencie virtualnych
ohrozeni aochranu deti v digitdlnom priestore. V tejto suvislosti mozno
spomenut’ Ndrodnu koncepciu ochrany deti v digitdalnom priestore, v ktorej sa
v ramci priority ¢. 1 ,,Prevencia®“ uvadza potreba ,realizovat' systematicku
a koordinovanu podporu prevencie v kontexte ochrany deti v digitdlnom priestore
na Slovensku“. V novo prijatej Stratégii prevencie kriminality a inej
protispolocenskej ¢innosti v Slovenskej republike do roku 2028 sa v priorite ¢. 3
pod nazvom ,,Prevencia kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti zamerana na
problémové oblasti“ upriamuje pozornost okrem iného, aj na témy ako
pocitacova kriminalita a digitalna gramotnost’ tykajica sa vyuzivania socialnych
sieti. PriCom pocitacova kriminalita a kyber§ikanovanie sa v mnohych ohl'adoch
prelinaja. Tato skutocnost’ potvrdzuje aj novela Trestného zakona ¢. 300/2005 od
1. jala 2021, kedy bol tento fenomén explicitne legislativne ukotveny pod
oznacenim nebezpecné elektronické obtazovanie. V § 360b Trestného zakona €.
300/2005 sa nebezpecné elektronické obt'azovanie vymedzuje nasledovne:

»Kto umyselne prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby,
pocitatového systému alebo pocitaovej siete podstatnym spoésobom zhorsi
kvalitu zivota iného tym, Ze:

a) ho dlhodobo ponizuje, zastraSuje, neopravnene kond v jeho mene alebo
dlhodobo inak obtazuje, alebo

b) neopravnene zverejni alebo spristupni tretej osobe obrazovy, zvukovy alebo
obrazovo-zvukovy zaznam jeho prejavu osobnej povahy ziskany s jeho suhlasom,
sposobily znacnou mierou ohrozit’ jeho vaznost' alebo privodit’ mu int vaznu
ujmu na pravach.®

Na medzinarodnej urovni mozno spomenut dokument Nova stratégia vytvarania
lepsieho internetu pre deti - stratégia BIK + z roku 2022 (angl. European strategy
for a better Internet for kids - BIK+), ktorej prvy pilier nesie ndzov ,,Bezpecné
digitalne zazitky (ako efektivnejSie chranit’ deti online)* a zdoraziuje potrebu
ochrany deti pred Skodlivym a nezakonnym online obsahom, spravanim
arizikami. Zaroven zdoraziiuje potrebu zlepsit' blahobyt deti prostrednictvom
bezpecného digitalneho prostredia, ktoré je primerané ich veku.
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1 TEORETICKA REFLEXIA KYBERSIKANOVANIA S DORAZOM

NA KYBERAGRESOROV

Virtualne prostredie otvara nespocetné moznosti, zial’ tato skutocnost’ sa vztahuje
aj k agresorom kyberSikanovania, ktori tvoria heterogénnu skupinu. Agresor
moze byt roznej vekovej kategorie, pohlavia, moze byt’ v skupine obl'ibeny alebo
marginalizovany, dokonca ostrakizovany, nezalezi na jeho spolocenskom
postaveni, ani na socidlnych pomeroch, z ktorych pochadza, ¢i na jeho
kognitivnych schopnostiach (Kopecky et al., 2015). Motivy kyberSikanovania na
strane agresora su taktiez r6znorodé: zabava, ziarlivost, hnev, provokacia, tuzba
po moci a postaveni, ako aj anonymita poskytujuca slobodu spravat’ sa tymto
sposobom (West, 2015). Specifika agresorov kyber$ikanovania viedli autorov
k snahe ich ur¢itym spdsobom kategorizovat. Dévodom kategorizacie je lepsie
porozumenie ich konaniu, na zaklade toho mozeme takéto spravanie predikovat
a zefektivnit preventivne pdsobenie prostrednictvom eliminovania rizik na strane
osobnosti a v socidlnom prostredi.

Kyriacou (2015) vymedzuje nasledovnych 5 typov kyberagresorov:

e Spolocensky kyberagresor—tento typ agresora sa jednoducho iba bavi
a jeho hlavnym motivom je pobavit’ tych, ktori st v jeho blizkej skupine
priatelov.

e Osamely kyberagresor—je relativne izolovany, zvy€ajne ma malo
priatelov a travi vel'mi vela ¢asu na internete, kde si vyhliadne svoje
obete.

e Narcisticky kyberagresor—tento typ kyberagresora je charakteristicky
aroganciou a pocitom vlastnej dolezZitosti. Jeho motivom je ziskat’ nad
svojou obetou moc. Vyziva sa v moci, ktord mu internet dava na utok
a je Stastny, ked’ sa jeho akt kyberSikanovania stane viralnym a pritiahne
pozornost’ Sirokej verejnosti.

e Sadisticky kyberagresor—pre tento typ kyberagresora je typicke, Ze si
uziva potesenie z utrpenia, ktoré svojej obeti sposobuje.

e Moralne pohanany kyberagresor—kyberSikanovanie zaklada na viere
v tom, ze obet’ si zaslizi, aby bola Sikanovana.

Machackova aDédkova (In Cernd, et al. 2013) ¢lenia agresorov

kybersSikanovania do dvoch skupin:

e Kyberagresor snizkym sebavedomim, zniZzenymi socidlnymi
schopnostami,  trpiaci  neistotou,  nedostatoénym  uznanim
a osamelostou. Medzi ostatnymi detmi v kolektive byvaju casto
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neobl'ubeni, Sikanovanie unich byva reakciou na vlastny pocit
nedostatocnosti a frustracie. Motivom Sikanovania u tychto agresorov je
kompenzacia vlastnych nedostatkov prostrednictvom ziskanej moci nad
obetou.

e Kyberagresor, ktorého uznava kolektiv, s velkym okruhom
priatelov. Niektori majii vysSie socidlne zrucnosti i sebavedomie
avyuzivaji ho k manipulovaniu ostatnych. V kolektive ziakov je
agresor schopny odhadnut’ jednotlivé socialne procesy a vyuzit' ich vo
svoj prospech. Takyto agresori kyberSikanu pouzivaji, pretoze ju
povazuju za efektivny spdsob posilnenie vlastnej pozicie v kolektive,
nie preto, ze poziciu nedokazali ziskat’ inym spdsobom.

Livazovi¢ a Ham (2019) uvadzaju, Ze agresori maju ¢asto nizku Grovei sebatcty,
si introverti, pricom sa Casto citia ako obete a zaroven im chybaju zakladné
socialne zrucnosti. Maji problém vyjadrit hnev vhodnym spdsobom
a pravdepodobne by v realnom Zivote nepovedali alebo neurobili to, ¢o robia
v kyberpriestore.

Pre ilustraciu prezentujeme niekol’ko vyskumnych S$tidii zameranych
na monitoring  prevalencie agresorov  kyberSikanovania. West (2015)
vo vyskumnom subore 5690 anglickych adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov
identifikoval  1,9%  agresorov. Kopecky et al. (2015) uvadzaju
prevalenciu agresorov kyberSikany u deti a dospievajucich vo veku 11 az 17
rokov s dérazom na vybrané formy kyberSikanovania. Pri agresoroch zistili
najvyssiu prevalenciu v nasledovnych formach kyberSikanovania: prienik do
cudzieho Gétu (24,9%), verbalne ttoky (12,2%) a kradeze identity (9%). Vyskum
$panielskych autorick Alonso aRomero (2017) odhalil v sabore 910
adolescentov od 12 do 19 rokov 2,9% prevalenciu agresorov kyberSikanovania,
zaroven zistili, ze 9,6% oslovenych bolo v pozicii kyberagresora a kyberobete
sucasne. Hamal et al. (2020) identifikovali vo vyskume 8,2% agresorov
kybersikanovania. Vyskum bol realizovany na reprezentativnej vzorke 6698
finskych dospievajucich. V rdmci vyskumu, ktory sme realizovali v roku 2020 na
vzorke 485 ziakov strednych §kol, sme identifikovali 22,3% agresorov
kybersikanovania (Dulovics et al. 2021). Odhadnut skuto¢nu prevalenciu
kybersikanovania v populacii je velmi naro¢né, mozno az nemozné, ato
z viacerych dévodov, napr.: kultirne Specifika, vyuzivanie réznych meracich
nastrojov s réznymi spOsobmi vyhodnotenia, dynamicky vyvoj technologii
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a moznosti, ktoré deti a dospievajuci majui v online priestore, s tym suvisiace
Casové rozmedzie realizacie jednotlivych vyskumov.

Cielom prispevku je analyza prevalencie agresorov kyberSikanovania
v podmienkach zakladnych §kél s dorazom na demografické premenné (rod,
ro¢nik, prospech) a taktiez identifikovanie pritomnosti dalSich virtualnych
ohrozeni v podskupine kyberagresorov (excesivne pouZzivanie internetu, syndrom
Fear of Missing Out).

2 METODY VYSKUMU A VYSKUMNY SUBOR
Empiricky vyskum bol realizovany prostrednictvom dotaznika, ktorého
distribticia prebehla online formou. So ziadost'ou o jeho vyplnenie boli oslovené
Skoly na celom Slovensku. Do vyskumu sa zapojili skoly so siedmych krajov
(Bratislavsky, Nitriansky Trnavsky, Trenéiansky, Zilinsky, Banskobystricky
a Kosicky kraj), s vynimkou Presovského kraja. Dotaznik bol schvaleny etickou
komisiou Univerzity Mateja Bela.
Dotaznikova batéria pozostavala z viacerych tematickych oblasti, pricom pre
potreby predkladanej $tadie budeme pracovat’ s nasledovnymi:

e demografické polozky (pohlavie, ro¢nik vek);

e skdla vlastnej konStrukcie zamerand na monitoring foriem

kybersikanovania z aspektu agresorov,

o skala Compulsive internet use scale ,,CIUS* (Meerker et al., 2009),

e  skala Fear of Missing Out ,,FoMO* (Przybylski et al., 2013).
Skala Monitoringu foriem kybersikanovania z aspektu agresorov pozostavala
z 18 poloziek. Ide o 5 stupnovu $kalu, ktora meria frekvenciu kybersikanovania
z aspektu agresorov za posledné 3 mesiace. Frekvencia je vyjadrena
nasledovnymi stupnami na $kale: / =nikdy; 2=jedenkrat; 3=dva - az trikrat; 4=tri
- az Styrikrat; 5=pdt a viackrat. Reliabilitu $kaly sme zistovali prostrednictvom
Cronbachovho alfa, ktorda ma hodnotu 0=0,929. So skalou sme pracovali ako
s jednodimenzionalnou. Agresorov kyberSikanovania sme identifikovali
prostrednictvom priemerného skore AM > 1,4, pri ktorom sa ziaci opakovane
dopustili urcitej formy kyberSikanovania alebo kombinacie viacerych jeho
foriem.
Meraci nastroj The Compulsive Internet Use Scale (CIUS) je tvoreny
S-stupfiovou 8kalou, ktord vyjadruje intenzitu skusenosti respondentov
s internetom: [=nikdy; 2=zriedka;, 3=niekedy, 4=casto; S=velmi Ccasto.
Povodna verzia nastroja obsahuje 5 faktorov: Saliencia, Strata kontroly, Coping,
Konflikt a Syndrom odnatia. Na identifikovanie latentnych premennych vo
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vyskumnom nastroji sme pouzili explora¢nu faktorova analyzu s rotaciou
varimax za vyuzitia metody hlavnych komponentov. Hodnota Bartlettovho testu
Sphericity vyvracia hypotézu, Ze korelacna matica predstavuje jednotkovi maticu
(p=0,000 < 0,05). Hodnota KMO (0,904) potvrdzuje, Ze faktorova analyza bola
vhodnym postupom na identifikaciu skrytych premennych v skale CIUS.
Minimalna faktorova zat'az polozky pre jej zaradenie do jedného z faktorov bola
0,40. Po realizacii exploracnej faktorovej analyzy sme jednu polozku zo Skaly
eliminovali (Je pre mia tazké prestat pouzivat internet, ked som online)
z dovodu vysokého faktorového nabitia v dvoch faktoroch sticasne. Celkova
vysvetlend variabilita premennych je 56,51%. Po naSej aplikacii skaly CIUS na
populéaciu Ziakov zakladnych §kél v podmienkach Slovenskej republiky sme
identifikovali v 8kéle tri faktory: ,,Saliencia“, ,Strata kontroly“, ,,Coping*.
Faktory ,,Konflikt“ a ,,Syndrom odnatia® v naSom pripade neboli identifikované.
Hodnota Cronbachovho alfa pre skalu CIUS je a=0,876. Hodnoty Cronbachovho
alfa pre jednotlivé dimenzie boli nasledovné: Saliencia - 0=0,792, Strata kontroly
- a=0,716, Coping - 0=0,850.

Pri nastroji Fear of Missing Out (FoMO) mali respondenti moznost’ vyjadrit’ sa
na 5-stupnovej skale: /=vébec to o mne neplati; 2=velmi malo je z toho o mne
pravda; 3=nieco z toho je o mne pravda; 4=velmi vela je z toho o mne pravda,
S=uplne ma to vystihuje. Vzhl'adom na skutocnost’, Ze explorac¢nou faktorovou
analyzou neboli zistené a z odborného hl'adiska pouzitelné latentné dimenzie,
v intenciach d’al§ich analyz budeme pracovat’ so $kalou ako jednofaktorovou.
Vnatornu reliabilitu 10-polozkovej $kaly Fear of Missing Out (FoMO) sme
zistovali prostrednictvom Cronbachovho alfa, ktorda ma hodnotu a=0,868.
Vyskumny subor po zozbierani dat tvorilo 2817 respondentov. Z dévodu
nekorektného vyplnenia dotaznikov sme boli nuteni z vyskumného stboru
vylucit’ 49 respondentov. Vyskumny subor, ktory podrobime d’al§im analyzam,
pozostava z 2768 respondentov. Z hladiska rodu sa do vyskumu zapojilo 1356
(48,99%) dievcat a 1412 (51,01%) chlapcov. Vek ziakov zaradenych do
vyskumného stiboru bol v rozmedzi 11 az 15 rokov. Priemerny vek respondentov
je 12,7 rokov.

Pri vyhodnoteni dat sme pouzili neparametrické testy z dovodu, Ze data nemali
normalne rozlozenie, a to Mannov-Whitneyho U test, Kruskalov-Wallisov test,
Spearmanov test. Statisticky vyznamné rozdiely a vztahy sme overovali na
hladine vyznamnosti a=0,05. Inferencni analyzu sme realizovali
prostrednictvom programu IBM SPSS Statistics. V intenciach deskriptivnej
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Statistiky sme pouzili vypocet aritmetického priemeru, medianu, smerodajnej
odchylky a percentualnych hodnét.

Vyskumné otazky:

VOI1 Existuje Statisticky vyznamny rozdiel z hl'adiska rodu medzi agresormi
kybersikanovania?

VO2 Existuje Statisticky vyznamny rozdiel z hl'adiska navstevovanych ro¢nikov
medzi agresormi kyberSikanovania?

VO3 Existuje Statisticky vyznamny rozdiel z hl'adiska Skolského prospechu
medzi agresormi kyberSikanovania?

VO4 Existuje $tatisticky vyznamny vzt'ah medzi dimenziami §kaly CIUS a $kalou
zameranou na monitoring foriem kyberSikanovania z aspektu agresorov.

VOS5 Existuje Statisticky vyznamny vztah medzi syndrémom FoMO a skalou
zameranou na monitoring foriem kyberSikanovania z aspektu agresorov.

3 VYSLEDKY VYSKUMU A DISKUSIA

Vo vyskumnom subore ziakov zakladnych §kdl sme identifikovali 256 (9,3%)
agresorov kyberSikanovania. Vysledky zisteni s dérazom na rod a nav§tevovany
ro¢nik prezentujme v T1.

T1 Prevalencia agresorov kybersikanovania z aspektu pohlavia a ro¢nik v

Roénik Chlapci Dievata Spolu

n % N % N %
6. roénik 24 14,2 7 8,1 31 12,1
7. roénik 51 30,2 28 32,2 79 30,9
8. ro¢nik 43 25,4 29 33,3 72 28,1
9. ro¢nik 51 30,2 23 26,4 74 28,9
Spolu 169 100 87 100 256 100

Z hladiska rodovej struktary su Castejsie agresormi chlapci (169 / 66,02%) ako
dievcata (87 / 33,98%). Autorky Heiman a Olenik-Shemesh (2013) podobne
zistili vidcsie zastipenie chlapcov (18,2%) ako dievcat (5,8%) v pozicii
kyberagresorov vo vyskumnom subore 507 dospievajtcich vo veku od 12 do 17
rokov. Cava et al. (2022) taktiez zdoraznuju, ze chlapci sa CastejSie dopustaji
kybersikanovania ako dievcatd. Z hl'adiska ro¢nikov bol vyskyt agresorov takmer
totozny, s vynimku 6. ro¢nika, kde bol ich pocdet najnizsi (31 / 12,1%).
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V podskupine kyberagresorov sme taktiez identifikovali 143 (55,9) ziakov, ktori
boli zarovenn aj v pozicii kyberobete. V pozicii kyberagresora a zaroven
kyberobete boli &astejsie chlapci (89 / 62,2%) ako dievéata (54 / 37,8%). Co sa
tyka ro¢nika, najvyssia prevalencia ziakov v pozicii kyberagresora a kyberobete
bola v 7. ro¢niku (46 / 32,2%) a najnizsia v 6. ro¢niku (15 / 10,5%).

V nasledujiicej Casti textu sa zameriame na identifikovanie signifikantnych
rozdielov a vztahov skimanych premennych. Zistovali sme, ¢i existuje
Statisticky vyznamny rozdiel u agresorov kyberSikanovania z hl'adiska rodu (T2),
ro¢nikov (T3) a skolského prospechu (T4).

T2 Inferencna analyza agresorov kybersikanovania z aspektu rodu

AM Me SD Min Max p
Hodnota
Chlapci 2,12 1,83 0,84 1,44 5,00 0,068
Dievcata 1,92 1,67 0,56 1,44 4,06

Hoci chlapci (AM=2,12) skoérovali v Skdle zameranej na monitoring foriem
kybersikanovania z aspektu agresorov o ¢osi vyssie ako dievéata (AM=1,92),
signifikantné rozdiely sme v tomto pripade nezaznamenali (p=0,068). Podobny
vysledok sme zistili aj z hl'adiska ro¢nikov (p=645). Napriek tomu, Ze v 6.
ro¢nikov sme identifikovali najmenej agresorov mozno konstatovat, Ze Zziaci
v tejto podskupine skorovali najvysSie (AM=2,18, Me=1,83) zo vsetkych, ¢o
naznacuje, ze sa dopustali kyberSikanovania v pozicii agresora vo vyssej
frekvencii.

T3 Inferencna analyza agresorov kybersikanovania z aspektu
navitevovanych roéni ov

AM Me SD Min Max p
Hodnota
6. ro¢nik 2,18 1,83 0,82 1,44 5,00 0,645
7. roc¢nik 1,99 1,78 0,73 1,44 5,00
8. rocnik 2,07 1,78 0,70 1,44 5,00
9. ro¢nik 2,06 1,72 0,82 1,44 5,00
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Nasledne sme sa zamerali na zistenie signifikantnych rozdielov ziakov v pozicii
kyberagresorov z hladiska dosiahnutého prospechu. V tejto suvislosti sme
kyberagresorov rozdelili do dvoch skupin, a to Ziaci s vybornym a priemernym
prospechom (T4). Skutocnost, Ze rola kyberagresora je $pecificka potvrdzuje aj
fakt, Ze vicsina ziakov v tejto pozicii dosahuje vyborné Skolské vysledky (147 /
57,42%). Z pohladu ucitelov moze ist’ Casto o bezproblémovych a usilovnych
ziakov, ¢o moze sposobit’ tazkosti pri odhaleni kyberSikanovania. Zvysnych 109
(42,58%) ziakov dosahuje v Skole priemerné vysledky. Signifikantné rozdiely
v skore medzi dvomi skupinami ziakov prezentujeme v T4.

T4 Inferenéna analyza agresorov kyberSikanovania z aspektu $kolskeh
prospechu

AM Me SD Min Max P
Hodnota
Vyborny 1,99 1,72 1,44 5,00 0,091
prospech 0,71
Priemerny 2,15 1,78 0,82 1,44 5,00
prospech

Priemerni ziaci skérovali vy$Sie (AM=2,15; Me 1,78) v skale zameranej na
monitoring foriem kyberSikanovania z aspektu agresorov ako ziaci s vybornym
prospechom (AM=1,99; Me 1,72), avSak medzi uvedenymi podskupinami ziakov
sme nezistili signifikantny rozdiel (p=0,091).

Dalsia Gast’ analyz je zamerana na hladanie signifikantnych vztahov medzi
excesivnym pouzivanim internetu, syndromom FoMO a kyberSikanovanim
z aspektu agresorov. Zist'ovali sme, ¢i existuje $tatisticky vyznamny vztah medzi
dimenziami Skaly CIUS a skalou monitoringu foriem kyberSikanovania z aspektu
agresorov (T5).

T5 Inferencné ukazovatele signifikantnych vzt’ahov medzi
kyberSikanovani z aspektu agresorov a subSkalami dotazni a CIUS

Dimenzie dotaznik CIUS
Kybersikanovanie Saliencia Strata Coping
kontroly
Spearmanovo Rho 0,056 -0,051 -0,144
p hodnota 0,026 0,413 0,021
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Prostrednictvom  Spearmanovho testu sa nam potvrdil slaby pozitivny
signifikantny vztah medzi dimenziou ,,Saliencia” a $kalou monitoring foriem
kybersikanovania z aspektu agresorov (rs=0,056, p=0,026) a slaby negativny
signifikantny vztah s dimenziou ,,Copingu“ (r=- 0,144, p=0,021). Zistenia
naznacuju, Ze ziaci v pozicii kyberagresora mozu vykazovat' zvysenu zaujatost’
(salienciu) uritymi online aktivitami, ktorda sa moze prejavovat’ napriklad
v podobe frustracie, ked nemoézu pouzivat internet, narusenia spankového
rezimu, zanedbavania povinnosti a pod. Zaroven Zziaci v tejto skupine menej
inklinuji k pouzivaniu online aktivit ako copingovych stratégii. Na nadmerné
pouzivanie internetu u agresorov kyberSikanovania upozoriiuju aj Li et al. (2023),
ktori realizovali vyskum u 3378 ziakov vo veku 11 az 16 rokov. Autori dospeli
k zaveru, Ze v skupine Ziakov, ktori travia viac ako 3 hodiny denne hranim online
hier je takmer §tvornasobne vyssi pocet agresorov kyberSikanovania. Podobné
stanovisko prezentuji aj autori Garcia et al. (2020), ktori naznacuju stvislost’
medzi problematickym pouzivanim internetu a kyberSikanovanim, ¢i uz
z aspektu agresorov alebo obeti.

Zamerali sme sa taktiez na zistenie signifikantného vztahu medzi syndromom
FoMO a kybersikanovanim z aspektu agresorov (T6).

T6 Inferenéne ukazovatele signifikantnych vztahov medzi
kyberSikanovani z aspektu agresorova syndromom FoMO

Syndrém FoMO (Fear of missing out)
Kybersikanovanie z aspektu 0,063
agresorov
Spearmanovo Rho
p hodnota 0,312

Syndrom FoMO je casto spajany s problematikou excesivneho pouzivania
internetu. Vzhladom na skutoCnost, Ze jednou z charakteristik agresorov
kybersikanovania je izolacia spojend snadmernym cCasom travenym online,
domnievali sme sa, Zze by syndrom FoMO mohol pozitivne korelovat
s kybersikanovanim z aspektu agresorov. Za vyuzitia Spearmanovho testu sme
vSak nezistili existenciu signifikantnych vztahov medzi skimanymi fenoménmi
(p=0,312).
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ZAVER

Ako vyplyva zo zisteni prezentovanych v prispevku, paralelny Zzivot deti
a dospievajucich vo virtudlnom priestore ma mnoho aspektov a casto sa spaja aj
s ur¢itymi rizikami. Opakované nenavistné utoky agresorov voci obetiam, ako
vystavanie obete vysmechu, poniZovaniu, ¢i inym agresivnym utokom vo
virtudlnom priestore moze mat’ d’alekosiahle nasledky, ktoré sa eSte umociiuju pri
det'och a dospievajucich. Pocity strachu, Uzkosti a bezvychodiskovosti mozu
u obete viest' k naruseniu socidlnych vzt'ahov, k izolacii, psychosomatickym
problémom, k sebaposkodzovaniu, ¢i v najhorSom pripade k suicididlnemu
spravaniu, ale aj k d’alSej agresii vo virtudlnom priestore, ¢o akcentujeme aj
v ramci vy$sie uvedenych zisteni. Podobne osobnost’ agresora a jeho vztahy
modzu byt narusené v dosledku absencie socidlnych zruénosti, izolacie, nizkej
urovne sebaucty, arogancie, neschopnosti primeranym spésobom riesit’ konflikty
a d’alsich indikatorov, ktoré ho vedi k agresivnemu spravaniu. Z uvedeného
dovodu primarna a sekundarna prevencia kyberSikanovania v $kolskom prostredi
musi byt koncipovana komplexne, orientovana nielen na vedomosti a zru¢nosti
v oblasti bezpecného pouzivania internetu, ale aj na rozvijanie osobnostnych
vlastnosti ziakov, ako tolerancie, empatie, konstruktivneho riesenia konfliktov,
zodpovedného spravania online aj offline, ¢i pozitivneho a primeraného
sebahodnotenia ziakov. Tuto skuto¢nost potvrdzuju aj d’alsi autori, napr.
Emmerova (2022) uvadza, ze v Skolskom prostredi je vhodné realizovat
preventivne programy zamerané na harmonizaciu vzt'ahov a zlepSenie klimy
Skoly, konstruktivne rieSenie konfliktov, zvladanie zat'azovych situacii a pod.
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ABSTRAKT

Prispevok teoreticky ukotvuje zakladné pojmy, sucasne sa empiricky zaobera
vzt'ahom online rizikového spravania (naduzivanie internetu, rizikové spravanie
na internete) a socialnou izolaciou (meranej prostrednictvom dvoch dotaznikov
The classmates social isolation questionnaire—CSIQ (Alivernini & Manganelli,
2016) a Social Isolation Scale-SIS (Sushanta & Shankar Yadav, 2019)
u adolescentov. Vyskum preukazal Statisticky signifikantné vztahy hlavne pri
online rizikovom spravani a celkovej socialnej izolacii, ktora zahfiia oblast
vSetkych vzt'ahov. Pozornost’ je preto potrebné upriamit’ nie len na rovesnikov,
ale ajrodinu, ktorda ma mat voci online rizikovému spravaniu protektivny
charakter.

KLUCOVE SLOVA
Online rizikové spravanie. Socialna izolacia. Adolescencia.

ABSTRACT

The contribution theoretically anchors fundamental concepts while concurrently
empirically examining the relationship between online risk behavior (internet
abuse, risky online behavior) and social isolation (measured through two
questionnaires: The Classmates Social Isolation Questionnaire—CSIQ (Alivernini
& Manganelli, 2016) and Social Isolation Scale—SIS (Sushanta & Shankar Yadav,
2019) among adolescents. The research has demonstrated statistically significant
relationships, particularly in the context of online risk behavior and overall social
isolation, encompassing all aspects of relationships. Therefore, attention needs to
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be directed not only towards peers but also towards the family, which plays
a protective role in the context of online risk behavior.

KEYWORDS
Online risk behavior. Social isolation. Adolescence.

V spolo¢nosti je moznost' stretnit’ sa s dvomi protichodnymi postojmi ku
digitdlnym technoldgiam. Jedny hovoria, Ze st tu preto, aby rozsirili komunikaciu
do d’alsej virtudlnej dimenzie dostupnej 24/7, upevnili tak aj socidlne vzt'ahy,
ktoré sa pre geograficku vzdialenost’ nemé6zu rozvijat, umoznili rychly pristup
k mnozstvu informacii, vzdelaniu. Na druhej strane sa vSak objavuju rizika ako
napriklad nadmerné uzivanie internetu, vystavovanie nevhodnému obsahu,
disinhibicia,  dezinformacie, rizikové zdielanie  osobnych  tudajov,
kybersikanovanie a mnohé d’alsie. Tie v réznej intenzite a po istom ¢ase mozZu
nielen u adolescentov, viest’ ku socialnej izolacii az réznym porucham dusevného
zdravia. V kazdom pripade pre mladych I'udi virtudlne prostredie predstavuje
kazdodennu sucast’ zivota. Pre oblast’ prace pomahajucich profesiondlov je
dolezité, aby poznali procesy a suvislosti tohto neustdleho rychleho vyvoja
spolo¢nosti a vedeli tak nastavit’ optimalne prevencné aj interven¢né programy
pre adolescentov. Prave preto si tento prispevok kladie za ciel zistit’ vztah medzi
vybranymi druhmi online rizikového spravania (rizikového spravania na
socialnych sietach a naduzivanie internetu) a socialnou izolaciou adolescentov.

ONLINE RIZIKOVE SPRAVANIE

V adolescencii sa zvySuje tendencia experimentovat’ s rizikom, av§ak znaéne
absentuje skusenost’ a nahl'ad na vlastnu zraniteI'nost’. Vstupuje do toho aj vplyv
rovesnikov, ktory podnecuje zaujem o rizikové aktivity. (Kopcanova et al., 2016).
Online rizikové spravanie je Specifické prostredim, kde prebieha. Ide o virtualny
priestor charakterizovany zvySenou mierou anonymity, otvorenosti a straty
zabran (Halachova & Rovenska, 2017). Su to aspekty, ktoré rozsiruju vSeobecné
rizikové spravanie o d’alSie formy, ktoré v ramci adolescencie mozno rozliSovat
ako: rizikové sexudlne spravanie, komunikaciu s nezndmymi, zdiel'anie osobnych
informacii, kyberSikanovanie a pristup k webovym strankam neprimeranym veku
(Paluckaite & Zardeckaite-Matulaitiene, 2016), excesivne pouzivanie internetu,
rizikové spravanie na socidlnych sietach, kompulzivne hranie online hier.

V empirickej ¢asti prispevku bude venovana pozornost’ rizikovému spravaniu na
socialnych sietach. V podmienkach Slovenska si v sucasnosti tie
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najvyuzivanejsie socialne: Facebook, Instagram, Twitter, ale aj online platformy
na zdiel'anie fotiek a videi, napr. YouTube, TikTok, Snapchat a iné. MozZno sem
zaradit aj komunikacné portaly, aplikdcie a diskusné fora (Messenger,
WhatsApp, Viber, Tinder a mnohé iné). (Savrnochova et al., 2020)

Taktiez bude vyskumna pozornost’ orientovana aj na naduZzivanie internetu, ¢o
predstavuje repetitivne, kompulzivne a nekontrolované pouzivanie digitalnych
technologii, ktoré mozu viest' k zavislostnému spravaniu (Sevéikova et al., 2015).
Deje sa tak pretoze jednym z dovodov pripojenia sa na internet pre adolescentov
je zabava a socidlna interakcia, ktoru aktivne vyhl'adavaju (Smahel et al., 2020),
Casto je ale vyuzivany aj pre Unik od negativnych pocitov, reality a prave to vo
vyznamnej miere prispieva k excesivnemu uzivaniu internetu.

SOCIALNA IZOLACIA

Socialna izolacia je defininovana ako nizka kvantita socidlneho kontaktu. Zahfia
aj absenciu pocitu spolupatri¢nosti, naplnenia a angazovania sa vo vztahoch.
(Nicholson, 2008; Nicholson, 2012; Wu, 2020) Predstavuje naruSenie socidlnej
prepojenosti alebo nedostatok objektivnej miery kontaktov s inymi 'ud’'mi (Nifio
et al.,2016). Socialnu izoldciu mozno rozdelit’ na vnautornu a vonkajsiu, kedy sa
vnutornd vztahuje na zjavné socidlne podmienky, ako napriklad absencia
zmysluplnych vztahov. VonkajSia zahfiia javy, ktoré nemozno identifikovat
pozorovanim, napriklad dovera, spokojnost’ so vztahmi ale aj pocity strachu.
(Zavaleta et al., 2014) Zakladnou stGéastou l'udského Zivota je udrziavanie
socialnych vztahov. Pozitivne socidlne vztahy davaju adolescentom zdroj
socialnej opory, zmyslu a vedenia. Ich absencia - socialna izolacia, predstavuje
situdciu, ktorit mnohi zazivaji v niektorej z etap Zivota, s moznymi zavaznymi
dosledkami (Matthews et al., 2016). U adolescentov sa mézu objavovat’ rozne
psychické problémy spojené s tizkostami, depresiami, nizkym sebahodnotenim,
mozu taktiez negativne ovplyvilovat’ kognitivne fungovanie a celkova pohodu
(Steinberg & Sheffield Mooris, 2001; Laursen & Hartl, 2013). Socialna izolacia
sa Castokrat povazuje za synonymum osamelosti. SU to vSak dva ro6zne terminy,
ktoré je potrebné rozliSovat’. Osamelost’ sa tyka skor psychického stavu jedinca,
pricom socialna izolacia sa tyka jeho socialneho stavu. (Matthews et al., 2016) Aj
socidlna opora sa sklofiuje v spojitosti so socialnou izolaciou, t4 vSak znamena
nedostatok vzt'ahov, nie nedostatok dobrych vzt'ahov.

Adolescenti vyuzivaju digitdlne technologie velmi aktivhe na vzajomnt
komunikaciu a udrziavanie priatel'stiev. Ti, ktori nemaji pristup na socialne siete
(z vlastného rozhodnutia, rozhodnutia rodi¢ov alebo socioekonomicke;j situacie
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rodiny), su ¢iasto¢ne ukrateni o moznost, pre udrziavanie a prehlbovanie vztahov
so spoluziakmi a priatel'mi a moze tak dochadzat aj ku ich socialnej izolacii.

METODY VYSKUMU A VYSKUMNY SUBOR

Primarnym cielom vyskumu bolo zistit' vzt'ah rizikového spravania a socialnej
izolacie adolescentov. Pre potreby predkladaného prispevku st pontknuté
vybrané vysledky v oblasti online rizikového spravania (rizikového spravania na
socialnych siet'ach a naduzivanie internetu) a socialnej izolacie. Socialna izolacia
bola pre komplexnej$i obraz merand prostrednictvom dvoch dotaznikov,
z ktorych jeden zastreSuje celkovi mieru socialnej izolacie a druhy zistuje
socialnu izolaciu od rovesnikov v roznom prostredi (Skola, mimoskolské
prostredie).

Vyber vyskumného siiboru bol zamerny, nenahodny a prilezitostny a tvorilo ho
169 studentov strednych $kol (gymnazium 59,2%, SOS 40,8%) z Kosického
kraja. Vekovy priemer vSetkych respondentov bol 17 rokov (SD=1,092; Min -
Max=16-20; Med(x)=18,00), dievcata boli zastipené v 70,4% a prevazna Cast’ zo
vsetkych respondentov Zije v rodine s oboma rodi¢mi (64,5%). Vyskumna vzorka
vykazovala nerovnomerné rozlozenie, preto bolo pristupené k neparametrickému
testovaniu. Obdobie adolescencie je z hl'adiska rizikového spravania a aj online
rizikového spravania adolescentov jedno z najrizikovejsich, pretoze maji nizsi
zmysel pre zodpovednost’ a nie vzdy si uvedomuju rézne dosledky. Menej taktiez
rieSia sukromie a v tomto ohl'ade zodpovedajuce nastavenie svojej virtualnej
identity. (Kraus, Bélik 2018)

Rizikové spravanie bolo skiimané prostrednictvom dotaznika RS7F (LovaSova,
2021) (7 faktorovy dotaznik rizikového spravania) prostrednictvom 7 stupiiovej
Likertovej skaly (uplne nestihlasim—1, uplne sthlasim 7). Pre ucely prispevku
boli vyuzité dva faktory: rizikové spravanie na socialnych sietach a naduZzivanie
internetu. Socialna izolacia bola merana prostrednictvom dvoch dotaznikov.
Dotaznik The classmates social isolation questionnaire (CSIQ) od autorov
Alivernini, Manganelli (2016), ktory predstavujuci 10 polozkovy sebahodnotiaci
dotaznik merajuci mieru socialnej izolacie spoluziakov v triede a spoluziakov
mimo Skoly. Autorsky bol doplneny eSte jeden faktor tykajici sa socidlnej
izolacie od kamaratov mimo Skolského prostredia. Miera socidlnej izolacie je
zistovana prostrednictvom 5 bodovej Likertovej Skaly (0—ziadny, 4 - vela).
Dalsim dotaznikom pre zistovanie socialnej izolacie bol jednodimenzionalny
dotaznik Social Isolation Scale (SIS) autorov Sushanta a Shankar Yadav (2019),
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s moznostou odpovedi na 5 bodovej Skale (silne nesuhlasim—1, silne stthlasim—

5).

Tabulka 1 - Deskripti ne ukazovatele pre jednotlive dotazni y a faktory
v autorskom vyskume

faktor RS7F CSIQ SIS
rizikové spravanie socialna izolacia socialna
rizikové naduzivanie spoluziaci | spoluZiaci kamarati izolacia
spravanie internetu v Skole mimo Skoly | mimo Skoly
na
socialnych
sietach
alfa 0,807 0,674 0,837 0,802 0,796 0,916
M 1,5 3,2 2,0 1,2 1,8 2,9
min. 1 1 0,2 0 0 1,4
max. 5 5 4 34 4 1
SD 1,050 0,845 0,785 0,614 0,864 1,414

alfa—Cronbachov koeficient alfa, M - priemer, SD - Standardna odchylka

VYSKUMNE ZISTENIA

Ciel'om prispevku bolo zistit' vztah medzi vybranymi druhmi online rizikového
spravania a socialnou izolaciou adolescentov. Podrobnejsie bolo pristipené aj
k zistovaniu tychto vztahov zrodového hladiska a ajna zaklade typu
navstevovanej Skoly.

Tabulka 2 prezentuje vztah medzi vybranymi druhmi online rizikového
spravania a socialnou izolaciou adolescentov ako celku a druhmi socialnej
izolacie od spoluziakov v skole, spoluziakov mimo $koly ale aj kamaratov, ktori
nie si spoluziakmi a stretavaju sa len v mimoskolskom prostredi a Case.
Vysledky preukazali Statisticky vyznamny vzt'ah hlavne pri rizikovom spravani
na socialnych siet’ach, a to tak v celkovej socidlnej izolécii (pozitivny, stredne
silny vztah), ktord nemusi zahtiat’ iba rovesnicke vztahy, ako aj pri socidlnej
izolacie od spoluziakov aj v Skole aj mimo $koly (pozitivny, slaby vzt'ah). Pri
naduZzivani internetu sa Statisticky signifikantny vzt'ah preukazal iba pri celkovej
socialnej izolacii (pozitivny, stredne silny vztah).
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Tabulka 2 - Spearmanov korela¢ny koeficient faktorov online rizikoveh
spravania a socialnej izolacie adolescentov

Rizikové spravanie Naduzivanie
na socialnych sietach | internetu
SIS r 0,226* 0,201%*
socialna izolacia p(a) | 0,003 0,009
CSIQ r 0,175%* 0,036
spoluziaci v skole p(o) | 0,023 0,638
CSIQ r 0,174* 0,027
spoluziaci mimo Skoly | p(a) | 0,024 0,731
CSIQ r -0,094 0,004
kamarati mimo skoly | p(a) | 0,226 0,962

Data boli podrobené aj zistovaniu, aké vztahy sa preukazu pri diev¢atach a aké
pri chlapcoch, ktoré reprezentuje Tabul'ka 3. Pri dievcatach sa vztah preukazal
pri celkovej socialnej izolécii aj v rizikovom spravani na socialnych siet’ach, aj

pri naduzivani internetu (pozitivny, stredne silny vztah). Preukazal sa aj pri
kamaratoch mimo Skoly vrovnakom smere a intenzite. Pri chlapcoch sa
Statisticky signifikantny vzt'ah preukézal iba v ramci rizikového spravania na
internete a spoluziakov mimo skoly (pozitivny, stredne silny vztah).

Tabul’ka 3 - Spearmanov korelaény koeficient faktorov online rizikoveh
spravania a socidlnej izolacie adolescentov v ramci rodoveh rozdelenia

dievcata chlapci
Rizikové Naduzivanie | Rizikové Naduzivanie
spravanie internetu spravanie na | internetu
na socialnych socialnych
sietach siet’ach
SIS r 0,299* 0,264* 0,221 0,073
socialna p(a) | 0,001 0,004 0,123 0,614
izolacia
CSIQ r 0,147 0,079 0,193 0,180
spoluziaci p(a) | 0,111 0,393 0,179 0,212
v Skole
CSIQ r 0,111 0,075 0,281%* 0,163
spoluziaci p(a) | 0,229 0,418 0,048 0,258
mimo $koly
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CSIQ r -0,208* -0,035 0,053 0,157
kamarati p(a) | 0,023 0,702 0,713 0,276
mimo $koly

V ramci typu navstevovanych $kol boli potvrdené statisticky signifikantné vztahy
opacne. Kym na gymnaziach boli korelacie pri celkovej socialnej izolacii
a skimanych druhov online rizikového spravania, pri strednych odbornych
Skolach sa nepotvrdili. Na strednych odbornych Skolach sa ale potvrdili
Statisticky signifikantné vztahy pri rizikovom spravani na socidlnych sietach
v ramci faktorov socidlnej izolacie spoluziaci v Skole aj spoluziaci mimo Skoly
(pozitivny, stredne silny vztah) a pri naduzivani internetu iba pri faktore
spoluziaci mimo $koly (pozitivny, stredne silny vztah). Pri gymnaziach sa tieto
vztahy nepotvrdili. Zaujimavy je vSak vysledok, ze ¢im sa gymnazisti
rizikovejSie spravaju na socialnych siet’ach, tym st menej izolovani od kamaratov
mimo Skoly (negativny, stredne silny vzt'ah).

Tabul’ka 4 - Spearmanov korela¢ny koeficient faktorov online rizikoveh
spravania a socialnej izolacie adolescentov v ramci typu $kol

gymnazium strednd odborna skola
Rizikové Naduzivanie Rizikové Naduzivanie
spravanie internetu spravanie internetu
na na
socialnych socialnych
sietach sietach
SIS r 0,225* 0,283* 0,015 0,114
socialna p(o) 0,025 0,004 0,902 0,351
izolacia
CSIQ r 0,025 0,006 0,319* 0,225
spoluziaci p(o) 0,804 0,950 0,008 0,063
v Skole
CSIQ r 0,088 -0,002 0,307* 0,289*
spoluziaci p(o) 0,387 0,982 0,010 0,016
mimo
skoly
CSIQ r -0,238%* -0,039 0,196 0,043
kamarati p(o) 0,017 0,700 0,107 0,725
mimo
skoly
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DISKUSIA A ZAVER

Predkladany prispevok si daval za ciel’ zistit’ existenciu vzt'ahu medzi vybranymi
druhmi online rizikového spravania a socidlnou izolaciou adolescentov.
Vysledky preukazali, Statisticky signifikantné vztahy medzi skiimanymi
premennymi. V ramci vyskumu vyuzitych Statistickych postupov nemozno
jednoznacne urcit, ¢i to, ze su adolescenti socidlne izolovani vedie k ich
rizikovému spravaniu v online prostredi, alebo to, ze sa online rizikovo spravaju,
tak ich izoluje od socidlnych vztahov. Ako najvyraznejSie v ramci vysledkov
vystupovala celkova socialna izolacia, ktora vSak reprezentovala vSetky vztahy,
nie len tie rovesnicke. Preto je mozno na zamyslenie do buducich vyskumov, ze
pre adolescentov je socialna izolacia od inych vzt'ahov (rodi¢ia, surodenci, iné
autority, ...) ako rovesnickych mozno este rizikovejSou pre utiekanie sa do online
prostredia.

Adolescenti su z hl'adiska rozvoja online rizikového spravania najzranitel'nejSou
skupinou (Kuss et al., 2013). Internet mdze prinasat’ potencionalne vyhody, avSak
jeho excesivne uzivanie moze spdsobovat’ zahltenie casu, akademicky netspech
i problémy v medzil'udskych vztahoch s ostatnymi rovesnikmi (Akar, 2015), ¢o
podla Halla-Landeho et al. (2007) vyrazne vplyva na mieru socialnej izolacie. Je
lahko dostupnym nastrojom, zaclenenym do kazdodennej rutiny. Rizikovym
spravanim na internete je preto ohrozené velké mnozstvo adolescentov.
V prispevku sa vyskumne preukazal vztah socialnej izolacie s rizikovym
spravanim na internete. Potvrdzuje to aj Turkle (2017), ktora poukazuje ako
pouzivanie virtualnych sieti spésobuje mnozstvo problémov. Technoldgie, ktoré
boli vyvinuté na komunikaciu a virtualne spajanie I'udi, pdsobia negativne, hlavne
v oblasti nezaujmu o Skolu. Dalsie vysledky prezentovaného prispevku
potvrdzuju vztah socidlnej izolacie od spoluziakov v skole imimo nej,
v suvislosti s rizikovym spravanim na socialnych sietach. Z navonok
zanedbateI'ného problému sa moéze vyvinit patologicky jav. Tieto faktory
vplyvaju na vsetkych adolescentov, ale vo zvySenej miere na tych, ktori nemaja
dostatocny dohlad a usmernenie v rodine. Je dolezité nepodcenovat primarnu
prevenciu v ramci rodiny. Naduzivanie internetu preukdzalo Statisticky
vyznamnu suvislost’ iba pri celkovej socialnej izolacii, ktora obsahuje aj iné ako
rovesnicke vzt'ahy. Napriek obdobiu adolescencie, v ktorom rovesnicke vztahy
rastu na vyzname, ostdva rodina silnym protektivnym faktorom (Bradshaw,
2014). Internet je sucasne oznaCovany ako jeden zo zdkladnych Cinitel'ov
socializacie (Puri et al. 2016), aj ztoho dovodu je v korelacii so socialnou
izolaciou obojsmerny. Autori (Korchmaros et al., 2014; Mitchell et al., 2007)
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odportcaji pouzivanie internetu obmedzit, avsak vysledky preukazali statisticky
vyznamny vztah medzi mierou socialnej izolacie od kamaratov mimo Skoly
a rizikovym spravanim na socialnych sietach u dievcéat. Hodnota je negativna, ¢o
znamena, ze ¢im je miera socidlnej izolacie vyssia, tym je online rizikové
spravanie niz$ie. Obmedzenie informaéno-technologickych technolégii vo
vSeobecnosti preto nemusi priniest’ pozitivny efekt (Thangavel et al., 2024).
Vyskum autorov Khurana et al. (2015) zistoval ako rodicovsky monitoring
a obmedzovanie pristupu na internet rodicmi ovplyviiuje online obt'aZzovanie.
Vysledky preukazali, Ze samotné obmedzovanie internetu rodi¢émi nema
protektivny charakter. Nadobudntit’ ho méze v pripade, ze vzt'ah na Grovni rodit’-
dieta je plnohodnotny. Stvislost sa potvrdila medzi online obtazovanim
a rodi¢ovskym monitoringom. Uloha rodi¢ov je aktivne participovat’ na Zivote
svojich deti, sa zapajat’, vediet' kde, s kym a ako travi ¢as jeho dieta niclen
v realnom ale aj virtudlnom prostredi. V ramci rodovych rozdielov je vidiet
Statisticky vyznamné vztahy skor u diev¢at, ktoré ¢as na internete travia hlavne
na socialnych sietach, priCom chlapci hranim online hier (Tateno et al., 2019).
Autorsky vyskum potvrdzuje signifikantntl suvislost medzi online rizikovym
spravanim a celkovou socialnou izolaciou u dievcat.

Digitalne technoldgie st a budu sticastou zivota. Je vSak nesmierne dolezité, aby
boli spolo¢nost’ou prijaté v zmysle akceptacie ich vel'kého vyznamu (nielen) pre
mladych l'udi v ramci komunikacie, travenia vol'ného ¢asu, pomoci pre studium.
Zaroven je nevyhnutné vytvarat podporny systém S$pecializovany pre tento
virtualny priestor prostrednictvom odbornikov z pomahajtcich profesii, aby sa
predchédzalo rizikam s tym spojenym. Taky, ktory by prispel k tomu, aby sa
dokazali v online prostredi pohybovat’ bezpecne.
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SHARENTING, DIGITALNE RODICOVSTVO
A SUKROMIE DETI V ERE SOCIALNYCH MEDII

SHARENTING, DIGITAL PARENTING
AND CHILDREN'S PRIVACY IN THE SOCIAL
MEDIA ERA

Libu$a GuZi ova', Kristin Biel¢ikova'
TUniverzita KonStantina Filozofa v Nitre, Pedagogicka fakulta, Katedra pedagogiky

ABSTRAKT

V sucasnosti je viac ako bezné, Ze rodicia zdiel'aju informacie o svojich detoch
na socialnych sietach. Len malo sa vSak vie o tom, aké ohrozenia so sebou
digitalne rodi¢ovstvo prinasa, a tak sa téma ,,sharentingu* (tzv. ,,zdiel'ania“) stava
Coraz viac spornou otazkou. Predlozeny prispevok explikuje na zaklade
kvalitativnej analyzy vyskumnych zisteni domacej a zahrani¢nej proveniencie,
aké potencialne ohrozenia prindSa sharenting do rodinného environmentu,
osobitne v ramci vplyvu na diet’a a jeho d’alsi vyvoj. Jednym z problémov je strata
sukromia a ohrozenie prav dietata, zneuzitie citlivych informacii o mdze viest’
ku kyberagresii ¢i kyberSikane zo strany rovesnikov, ako aj spésobovat’ t'azkosti
vo vztahove] sfére medzi rodicmi a detmi. Nadmerné zdielanie (tzv.
,oversharenting®) vytvara digitalnu stopu pre dieta, ktora ovplyviiuje jeho
osobnost’. Digitalny svet demonstruje mnoho spdsobov prezentacie rodinného
zivota, o sposobuje isty tlak na vychovné pdsobenie rodiny a meni ich hodnoty,
postoje a celkové fungovanie rodiny. Nasim cielom je analyzovat, pred akymi
vyzvami stoji dneSnd rodina v spojitosti so zdielanim svojho stkromia
v digitdlnom prostredi. Navrhujeme moznosti ako vhodne zdielat’ fotografie
svojich deti a rodinného Zivota.

KLUCOVE SLOVA

Sharenting. Digitdlne rodi€ovstvo. Sukromie deti. Socidlne média. Ohrozenia.
Rodinny environment.
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ABSTRACT

Nowadays, it is more than common for parents to share information about their
children on social media. However, little is known about the threats of digital
parenting, so the topic of "sharenting" is becoming an increasingly controversial
issue. The presented contribution explains, based on a qualitative analysis of
research findings of domestic and foreign origin, what potential threats sharenting
brings to the family environment, especially in terms of the impact on the child
and its further development. One of the problems is the loss of privacy and
endangerment of the child's rights, the misuse of sensitive information for cyber
aggression or cyberbullying by peers, as well as difficulties in the relationship
between parents and children. Oversharenting creates a digital footprint for a child
that affects their personality. The digital world demonstrates many ways of
presenting family life, which causes a certain pressure on the family's educational
activities and changes their values, attitudes and the overall functioning of the
family. The aim is to inform the family and society what challenges today's family
faces in connection with sharing their privacy in the digital environment. We
propose options for adequately verifying the appropriateness of sharing photos of
your children and family life.

KEYWORDS
Sharenting. Digital parenting. Children's privacy. Social media. Threats. Family
environment.

UvoD

Digitalizacia kazdodenného Zivota stvisi s neustalym rozvojom civilizacie, ktory
neumoziuje fungovat’ vo svete plne izolovanom od digitalnych médii (Szczygiet,
2021). Socidlne média st Coraz CastejSie prirodzenou sucastou kazdodenného
Zivota sti¢asného &loveka. ,,Zosietovanie spolo¢nosti sposobilo, ako pise Staifa
(2020), ze aj ked’ sme hl'adali demokraticku, slobodnu a §tastnti spolo¢nost’, nasli
sme len civiliza¢no-vydobytkovu, liberalnu a socialne-nerovnu spolo¢nost’.
Podl'a Henryk (2015) sa technologicky pokrok stal jednou z najddlezitejsich
hrozieb pre rodinu. Ako uvadza Sciupider-Mtodkowska (2020, s. 255), ,,moderna
rodina preziva duSevnu paralyzu, je Coraz viac vnimana ako tovar vo svete
faloSnej dokonalosti, je zamotand do digitdlnych védzieb a stoji pred
katastrofalnymi ti¢inkami digitdlnej demencie®.
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1 DIGITALNA RODINA SUCASNOSTI

Dnesna rodina a jej ¢lenovia s poznaceni médiami a inymi technologiami, ktoré
vyrazne prenikaju do prostredia rodiny. Podla Sciupider-Mtodkowska (2020)
sucasna rodina odzrkadluje paradigmy zmien rodinného zivota za posledné
desatrocia v spolocnosti, pricom k najvyraznejSim patri prave digitalizacia vo
vSetkych sférach kazdodenného zivota (praca, rodina, vzdelavanie, spolocensky
zivot). Ako pise Biernat (2014), medializécia rodiny determinovala nielen nazory
a hodnoty rodiny, ale aj celkovy zivotny §tyl stic¢asné¢ho rodinného prostredia.
Rodina sa tak stala médiom, ktoré saturuje mnoZzstvo novych, neoverenych
a zbyto¢nych informacii.

M¢dia sice zhromazdili rodiny v jednej miestnosti, ale zarovein obmedzili
vzajomnu interakciu a komunikéaciu. Clenovia rodiny posobia ako samostatné
prvky, a kazdy funguje ,sam za seba“. Na prvy pohlad je okolity svet
prostrednictvom médii pristupnej$i, no na strane druhej deformuje a nartsa
stabilitu vztahov, vzbudzuje samotu a tuzkost' (Braun-Gatkowska, 2010). ,,Cas
straveny budovanim digitalnych vzt'ahov zbavuje modernt rodinu jej intimity,
uzkych vézieb a deStruktivne zaberd priestor inym ludom v realnom svete*
(Sciupider-Mtodkowska, 2020, s. 255).

Do popredia prichadzaji pojmy ako ,,digitalna rodina® (tzv. ,,Digital Families) a
,digitdlna domacnost* (tzv. ,Digital Housekeeping®). Taipale (2019)
charakterizuje digitalne rodiny ako neustale vyuzivajice digitalne technologie pre
rodinni komunikéciu. Tieto rodiny vyuzivaju médid ako komunikaéné nastroje
na udrZanie a ozivenie rodinnych vézieb. V digitalnej rodine su vyrazne oslabené
rodinné vztahy, ktoré si nahrddzané modernymi technoldgiami. Zaroven,
starostlivost o domacnost’ a tradicné domace prace nahradza digitalne
upratovanie, ako napriklad starostlivost’ o hardvér a softvér pocitaca ¢i instalacia
aplikacii. Rodi¢ia a deti musia Celit novym povinnostiam, ktoré vyplyvaju
z digitalnej domacnosti, a tak sa meni celkova forma del'by prace v rodinach. Aj
Sciupider-Mtodkowska (2020) popisuje digitalne rodiny, ktoré predstavuji
kontrastny priestor nahradzajuci ustnu komunikaciu cez virtualny kontakt
arozlicné audiovizualne komunikatory. Podobne podla zisteni Przywara
a Leonowicz-Bukata (2020) je sprostredkovana komunikacia Coraz CastejSou
stratégiou pre komunikacny proces. Do popredia sa dostavaju socialne siete,
ktorych pouzivanie prinadsa podl'a najmladSej generacie pouZzivatel'ov mnohé
vyhody, ako napriklad Casovd nenaroCnost prenosu informacii ¢i moznost
prijimat’ spravy v kazdej situacii. Okrem iné¢ho, pouzivatelia povazuju za vyhodu
aj to, ze cez socialne siete je mozné odovzdat’ neprijemné informacie bez toho,
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aby bol odosielatel’ vystaveny reakcii druhej osoby, ¢o je v Ustnej komunikacii
prakticky nemozné. Co je viak znepokojujiice, online komunikécia méze vyvolat’
potrebu byt neustdle online, tzv. ,dojem telepritomnosti“ (,,wrazenie
teleobecnosci®), ako aj vytvorit fiktivnu predstavu o intenzivnych vztahoch
s inymi lud’mi.

Ohrozenia z digitdlneho domova ohrozuji najmé deti, ako piSe Zigbakowska-
Cecot (2016), najmladsi pouzivatelia st najzranitel'nejsi, pretoze ich systém
hodnét a rézne sféry rozvoja osobnosti sa eSte len formuju. Nadmerny kontakt
s digitadlnymi zariadeniami moZe potlacat’ predstavivost’ dietat’a a znizuje uroven
motoriky, ¢im spdsobuje t'azkosti v Skolskom prostredi. Presytenost’ medialnym
obsahom nepriaznivo ovplyviiuje emocionalnu oblast’ diet'at'a—spdsobuje strach,
uzkost’, hanbu ¢i Ziarlivost’. K neodmyslitel'nym ohrozeniam patri skuto¢nost’, Ze
média formujh obraz sveta, ktory je ¢asto odlisny od reality a deti nedokazu vzdy
rozlisit’ fikciu od reality. Deti nekriticky vychovavané v digitdlnom rodinnom
prostredi budd uprednosthovat zasadu ,,mat* nie ,,byt”, ¢o mozZe spdsobit’
rodinné konflikty ¢i neschopnost’ komunikovat. Podobne, aj podla Leskove;j
(2021), st sucasné deti v digitdlnom svete konfrontované protichodnymi
hodnotami, ktoré ¢asto odporuju tym, ktoré presadzuju rodicia alebo samotna
Skola. Diet’a sa ocitd v hodnotovej neurcitosti, ktora méze byt zdrojom mnohych
psychickych porich a d’alsich negativnych emocii.

Tento digitdlne konzumny domov je v SirSom kontexte vlastne ,,novinkou* aj pre
samotnych rodi¢ov. Ako piSu Livingstone, Bovill (2001), dnes$ni rodi¢ia sa
nemoézu spolichat’ na svoje vlastné skasenosti z detstva, atak v sucasnej
spolo¢nosti ¢elia mnohym vyzvam v ramci vyuzivania médii. A tak sa zdiel'anie
informacii o svojich detoch na socidlnych sietach stava jednou z aktualnych
vyziev sucasnej postmodernej rodiny.

2 ,,ZDIELCANIE“ A JEHO HRANICE V CIVILIZACNO-
VYDOBYTKOVEJ SPOLOCNOSTI

Platformy socialnych médii st neoddelitel'nou stcastou kazdodenného Zivota
sucasnej rodiny. Digitalizacia detstva vytvorila nové sposoby zasahovania do
sukromia deti. Zdielanie fotiek svojich deti sa stalo trendom sucasnych rodin.
Zaujatie sledovatelov, pribuznych, ¢i kamaratov je jednoduchSie prave
prostrednictvom uverejilovanie detskych tvari a tsmevnych zazitkov. Ako pise
Brosch (2016), rodi¢ia vychovavaju deti v ére digitdlnych technologii, co je
znacne odlisné oproti predchadzajicim generaciam. Delia sa s online priatel'mi
o svoje radosti, starosti a socialne média sa stavaju aj platformou na riesenie
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problémov. Mnoho deti ma tak zdokumentovany vlastny Zivot s l'ud'mi, ktorych
nepozna a samo si eSte neuvedomuje svoju osobnost’.

Pojem ,,;sharenting® vznikol spojenim vyrazov rodi¢ovstvo (tzv. ,parenting®)
a zdielanie (tzv. ,sharing™), ktoré opisuju tendenciu rodi¢ov uverejiiovat’
prispevky o svojich detoch v aplikaciach socialnych médii (Hassan, 2022).
».Sharenting® je pojem, ktory mdze byt definovany ako pouzivanie socialnych
médii rodi¢mi na diskusie o svojich detoch. Zdiel'anim textovych prispevkov,
fotografii a videi, ktoré poskytuju osobné informacie deti (Haley, 2020). Je
zvycajne oznacovany ako termin pouzivany na opis sposobov, ktorymi mnohi
rodicia zdiel'ajii podrobnosti o Zivote svojich deti v online prostredi (Steinberg,
2017). Rodicia bez suhlasu svojho dietata buduju jeho online identitu. Dieta
nemoéze a nevie regulovat’ tento obsah, ktori rodi¢ia zdielaju. (Kopecky a kol.,
2020). Avsak, v niektorych krajinach Eurdpy rodicia ziskavajt suhlas od svojich
deti skor, ako zdielaju nejakt fotografiu online (Udenze, Bode, 2020). Cielom
sharentingu je zdielanie fotografii svojho dietata—rodine, priatelom a SirSej
verejnosti. Rady v oblasti starostlivosti o dieta sa stali pozitivne hodnotené
(Latipah a kol., 2020). NajcastejSimi platformami pre zdielanie su Facebook,
Instagram, Twitter a dokonca aj WeChat ¢i YouTube (Adawiah, Rachmawati,
2021).

Fenomén sharentingu prichadza do povedomia Sirokej verejnosti, najmé z dévodu
aktivnej participacie mnozstva rodiov sucasnosti. Ako ukazuju vysledky
vyskumu Kopeckého a kol. (2023), vdcsina rodicov (69%) zdiel'a informacie
o svojom diet’ati v online prostredi. Latipah a kol. (2020) upozoriuji, Ze niektori
rodi¢ia majh tendenciu poskytovat’ nadmerné informacie o diet’ati, ktoré priamo
ovplyvituju jeho bezpeénost’ a vyvin. Tento pojem sa nazyva aj ako nadmerné
zdielanie (tzv. ,,oversharenting™) a podla Klucarova, Hasford (2021) ide o
vysoku frekvenciu uverejiiovania prispevkov o diet’ati na socialnych platformach.
Ako piSe Bessant (2017), sharenting predstavuje zlozity problém pre celt
spolocnost’. Ide najmi o pravo dietata na vlastné sukromie, ktoré je Casto
porusované rodi¢mi, ¢o je v rozpore s platnou legislativou. Je vSak takmer
nemozné urCit, kedy je zdielanie prijatelné a kedy ide o porusSenie zakona,
nakol’ko aj rodiCovska verejnost’ je rozdelena v otazkach ,,miery prijatelnosti®.
Mieru a vobec prvotné rozhodnutie rodiCov pre zverejnenie stikromia dietata
ovplyvituje mnozstvo determinantov na strane rodicov a deti. Zaujimavé zistenia
popisuji Amon akol. (2022), podla ktorych suvisi rodicovské zdielanie
s vychovnym §tylom rodicov. Z vyskumu vyplyva, Ze rodicia s tolerantnej$imi
vychovnymi $tylmi st vo vychove dietata ,sebavedomejsi“ a pravidelnejSie
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zdiel'aju fotografie svojich deti na socialnych platformach. Autori sa domnievaju,
ze sebavedomejsi rodi¢ia st vnitorne motivovani k tomu, aby si zachovali
sebaobraz ako dobrych rodicov predvadzanim svojich deti (vnimanie seba
samého ako dokonalého rodica).

Podla zisteni Moser, Chen, Schoenebeck (2017) je jednym z determinantov
rodicovského zdiel'ania vek rodicov. Ako sa ukazalo, star$i rodiCia uverejiiuju
mene;j Casto prispevky o svojich detoch na socialnych siet’ach, ako mladsi rodicia.
Zhodne, aj podla zisteni Bhroin a kol. (2022) je vyznamnym determinantom vek
rodicov, priCom najsilnejsia korelacia s frekvenciou zdiel'ania je pri rodi€och vo
veku 40 rokov anizsie (24%). Naopak, menej Casta frekvencia zdielania je
urodiCov vo veku 51 rokov aviac (12%). Autori Garmendia, Martinez
a Garitaonandia (2021) zistili, ze rodiCovské zdielanie ma suvislost’ s vekom
dietata. Cim je vek dietata vyssi, tym castejsie jeho rodiia zdielaju o nom
informacie na internete. Vo veku 9 - 12 rokov ide o 14% rodicov, pri¢om pri
dospievajticich vo veku

13 - 17 rokov ide o narast v hodnote 23% rodicov. Je zaujimavé, Ze narast percent
rodicovského zdiel'ania je vyssi u dievcat.

Okrem veku rodiCov sa preukazuje ako vyznamny determinant aj vzdelanie
rodi¢ov. Na zéklade vysledkov vyskumu od autora Ogel-Balabana (2021) sa
preukazalo, Ze rodi¢ia s vy$§im vzdelanim su si viac vedomi rizik zdielania
svojich deti alebo m6zu mat’ viac obav o stkromie svojich deti v porovnani
s rodiémi s niz§im vzdelanim.

Rodi¢ia maju rozliéné moti y, pre ktoré uverejiuju fotky deti na socialnych
platformach. Ako pisu Cataldo a kol. (2022), rodi¢ia vnimaju zdiel'anie ako isty
priestor pre sebavyjadrenie. Podobne, aj podl'a Amon a kol. (2022) je motivaciou
pre rodi¢ovské zdiel'anie vyjadrenie vlastnej identity, ale aj archivacia spomienok
a vytvaranie ¢i udrzanie socialnych vézieb. Podla Haley (2020), zdielanie
poskytuje mnohym rodi¢om prilezitost’ spojit’ sa s priatel'mi a rodinou. Walrave
a kol. (2022) zistili, ze rodi¢ov k zdiel'aniu fotografii svojich deti vedie hrdost’
a informovanie okolia. Suhlas so zverejnenim fotografie zavisi od jej obsahu. Tie
fotografie, ktoré adolescenti vnimaju ako pozitivne a pekné odsuhlasia. Rodicia
zaroven uviedli, Ze aj napriek tomu, Ze fotografie dobrovolné zdielaju, maji
strach o stikromie svojich deti. Podobne, AJ podl'a zisteni Udenze a Bode (2020),
jednym z doévodov aktivneho zverejiiovania informacii o det'och je, ze rodicia su
$tastni, Ze mozZu ticto momenty zdiel'at’ so svojimi priatelmi. Urcitym spdsobom
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ide aj o presadenie sa rodi¢ov, v kontexte porovnavania sa s ostatnymi na zaklade
socialneho postavenia, Zivotnych sktisenosti a celkovej hrdosti.

Verswijve akol. (2019) sa zamerali na nazory dospievajicich v kontexte
zdielania ich fotografii svojimi rodicmi. Vyskumu sa zuacastnilo 817
dospievajtcich. Vo vyskume sa ukazalo, ze je mozné vnimat’ Styri zakladne
motivy zdiel'ania: rodicovské rady, socialne motivy, motivy dojmu a informacno-
archivacné motivy. Adolescenti sa najviac domnievali, Ze rodicia zdiel'aju ich
fotografie najmé z motivu informacno-archiva¢ného. Preukazalo sa, Ze vicSina
dospievajucich neakceptuje zdielanie ich fotografii rodicmi. Povazovali to za
trapne a zbytocné. Pokial’ dospievajlici sami zverejiiovali svoje osobné fotografie
nemali problém s tym, Ze to spravia aj ich rodi¢ia. Naopak dospievajici, ktori si
cheeli chranit’ svoje sukromie sharenting vobec neschval'ovali.

Najcastejsie sa stretdvame s nasledovnymi formami sharentingu:

- nadmerné zdiel'anie fotografii alebo videi vlastnych deti (spravidla bez ich
suhlasu),

- vytvaranie profilov deti (spravidla bez ich suhlasu),

vytvaranie online dennikov, v ktorych sa opisuje Zivot diet’at’a,

- zneuzivanie deti na vytvaranie extrémistického a nenavistného obsahu,

- zneuzivanie deti ako komer¢ného nastroja (Kopecky a kol., 2020).

Z jednotlivych foriem je zrejmé, ze dieta vystupuje pri zdielani ako objekt,
ktorého ciel'om je prezentacia rodi¢a. Dovodmi mdze byt informovanie, zaujatie,
urobenie dojmu, ¢i vyvolanie zabavnej situacie na ukor dietata. Dieta je
stredobodom pozornosti a teréom hodnotenia, o méze ¢asom aktivne vnimat
a pocitovat’ pri narazkach zrodinného prostredia, ale aj z prostredia SirSej
spolo¢nosti.

Vyssie analyzované formy sharentingu naznacuju, ze rodi¢ia moézu zdielat
rozlicny obsah o svojom dietati. Podla vyskumu Kopeckého a kol. (2023)
rodi¢ia najCastejSie zverejiiuju fotografie (64%) a videa (47%), na ktorych je
dieta oblecené a je mozné rozpoznat' jeho tvar. Je znepokojujuce, ze az 7%
rodicov zverejiiuje fotografie deti, na ktorych st uplne alebo Ciastoéne obnazené.
Okrem spominaného obsahu zdielania, rodiCia zverejiiuji aj osobné udaje
diet'at’a, ako krstné meno (58%) ¢i priezvisko (15%), vek dietata (22%), datum
narodenia (13%) a dokonca i adresu, takmer 3% rodi¢ov. Podobne, aj Brosch
(2016) zistovala, ktoré fotografie rodi¢ia zdielaji najcastejSie. Hlavnymi
kategoriami fotiek bol kazdodenny zivot, vylety a Specialne udalosti, ktoré tvorili
najviac oznacované typy. Rodicia Casto zdielali momenty spanku, jedenia,
zazitkov z dovoleniek, Vianoc, prvych dni v Skole, z oslav a pod. Az 67,3%
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rodicov zdielalo aspon jednu fotografiu svojho diet'ata, ktord mozno povazovat’
za nevhodnt. Medzi nevhodnymi fotkami figurovali najma fotografie nahé alebo
polonahé, odfotografované pocas kupania diet'ata. Tieto fotky s nebezpecné aj
kvoli sireniu detskej pornografie. Rodicia vo vel'kej miere zverejiovali fotografie
zobrazujice dieta v znepokojujucich situaciach ako napr. na noéniku, pocas
spanku, ¢i pocas placu, jedenia, inave a podobne. Uvedené typy fotografii dieta
v aktudlnom vyvinovom obdobi nevnima ako zahanbujuce, avSak po uplynuti
istého Casu dieta modze pocitovat hanbu, ¢i sklamanie. Zverejnené fotografie
mdzu byt zmazané, ale ich Sirenie nevie rodic¢ zastavit’.

Zasadnu ulohu zohrava frekvencia rodi¢ovského zdielania, ktora v ramci
vyskumnych zisteni poukazuje na alarmujice zistenia. Zistenia Kopeckého a kol.
(2023) odhal'uju, ze az tretina rodicov (31%) zdiela informacie o svojom dietati
kazdy mesiac, predovSetkym s vyuzitim socidlnych sieti. Podobne, podla zisteni
Potter, Barnes (2021), rodi¢ia zverejiuju tyzdenne az 15% prispevkov na
Facebooku o svojich det'och, pri¢om obsahom su prave fotografie a videa (86%).
Marasli a kol. (2016) skimali rodi¢ovské zdiel'anie len na platforme Facebook,
pricom zistili, ze v priemere skimani rodicia zdielaju v intervale 3 mesiacov
priblizne az 24 roznych prispevkov o svojich detoch (respektive zazitkov,
fotografii ¢i komentarov). Na siet Instagram prispieva 13% opytanych
respondentov v tyzdennom alebo CastejSom intervale. Podla zisteni Amon a kol.
(2022) sa frekvencia zdiel’'ania znizuje s pribudajucim vekom diet’at’a.

Ako sme uz naznadili, sharenting so sebou prina§a mnohé vyhody a nesporne
inevyhody do Zivota rodiCov aich deti. Ako zistili Cataldo a kol. (2022),
k pozitivnym 0U¢inkom zdielania patri moznost rodi¢ov hladat podporu
a porovnavat’ svoje skusenosti zrodiCovstva, ¢i moznost’ S§irit' informacie
o Specifickych stavoch deti, akymi moézu byt psychické a neurovyvinové
poruchy. Zhodne, aj z vyskumnych zisteni Udenze a Bode (2020) vyplyva, ze
zasadnou vyhodou zdiel’ania je vzajomna podpora rodicov, osobitne v ranej faze
rodiCovstva, ktora moze byt sprevadzana samotou ¢i uzkostami. Vzajomné
zdiel'anie moze tuto fazu rodi¢ovstva sprijemnit’ a znacne ulahcit.

Na druhej strane, zdiel'anie so sebou prinasa rad negativnych dosledkov, osobitne
v rdmci vplyvu na zivot dietat’a. Podl'a zisteni Amon a kol. (2022) st deti ovel'a
zranitelnejSie a musia cCelit zvySenému poctu rizik v online prostredi,
v porovnani s dospelymi. V désledku straty stikromia moézu celit' zneuzitiu
fotografii zo strany sexualnych predatorov, Sikanovaniu od rovesnikov, ako aj
pocitom hanby. Ako zistili Cataldo a kol. (2022), zdiel'anie sposobuje absenciu
intimity dietat’a a rodiny (prezradzanie vel'kého mnozstva informacii o vlastnom
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diet’ati), ako aj nasledné rodinné konflikty (dieta v pokrocilejsich stadiach vyvinu
nemusi sthlasit’ s naruSenim vlastného stkromia rodi¢mi, prostrednictvom
zverejnenych informacii a fotografii online). Podobne, aj Donovan (2020)
pripomina, Ze rodi¢ia vel'mi malo beru do Gvahy skutoCnost’, Ze zverejiiovanie
snimky svojich deti na internete vytvara ich detom digitalnu stopu. Mézu tak
ohrozovat' ich sukromnu identitu a pravo na ich vlastni sebaprezentaciu
v digitalnom prostredi. Rodi¢ia mézu mat’ tendenciu obetovat’ sikromie svojich
deti za svoju vlastnt online socializaciu.

Aj autori Lazard a kol. (2019), Siibak a Traks (2019), upozoriiuji na negativne
aspekty zdielania fotografii, ktoré sa mozu odzrkadlit’ vo vzniku pocitacového
detstva, strate suikromia, ¢o moze vo vy$som vekovom obdobi spésobovat’ detom
isty stupeil utrpenia. Syam Maella a kol. (2023) sa blizSie zamerali na vplyv
sharentingu na diet’a a jeho sukromie. Vyskumu sa z(c¢astnilo 100 matiek deti od
0 - 12 rokov. Preukazalo sa, Ze ¢im vécsie st kognitivne znalosti matky o zdiel'ani
svojho diet'at’a, tym vysSie je jej pochopenie a ochrana sikromia. Na zdiel'anie
fotografii ma vyrazny vplyv aj afektivna stranka. Matky chct zdiel'at’ fotografie
z dovodu zdielania $t’astia ich diet'at’a aj napriek ohrozeniu stikromia. Fotografie
su zdiel'anie aj z dovodu uchovavania si spomienky aj napriek zanechavaniu
velkej digitalnej stopy dietat’a. Vyskumom sa preukazalo, Ze zdiel'anie fotografii
ma znacny vplyv na sukromie deti.

Jednotlivé determinanty, ktoré ovplyviiuji rodi¢ov pri zdiel’ani fotografii svojich
deti su istymi ukazovate'mi vzniku sharentingu. Pri predmetnych determinantoch
su zrejmé ich rizika, ktoré mozu plynit’ z realizacie zdiel'ania. Rodiny st priamo
ovplyvnené nadmernou digitalizaciou a je potrebné si nastavovat’ isté hranice
a pravidla suvisiace so zdiel'anim, ale aj inymi online aktivitami.

Ide aj o ist dohodu medzi rodi¢mi a detmi o tom, ktoré fotografie, ¢i videa si
nechaju pre seba. Ak nie je jasne stanovené, co moze alebo nemoze byt odhalené
a komu, hranice sikromia sa stieraju (Walrave et al., 2022).

ZAVER

Zdielanie sa stdva Coraz relevantnejSim fenoménom, ma ddleziti socidlnu
funkciu a vyrazne zasahuje do zivota rodiny. Digitalizdcia spolo¢nosti prindsa
zmeny aj do rodinného prostredia, ¢o je viditelné nielen v zmene pristupu vo
vychove, ale aj v ponuke alternativnych ¢innosti suvisiacich s online prostredim.
Okrem realneho prostredia, v ktorom si rodicia urcuju isté pravidla a zasady. Je
potrebné nastavovat’ si isté pravidla aj v online prostredi, ktoré musia byt’ vhodne
formulované nielen pre deti, ale aj pre samotnych rodi¢ov. Rodicia vidia
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v zdiel'ani svojich deti mnoho pozitiv, odbornici v§ak poukazuju aj na negativa,
ktoré plynu z neuvazeného zdiel'ania fotiek svojich deti.

Jednotlivé aspekty sharentingu hovoria najmé o strate sikromia, pocitoch
trapnosti, zahanbenia, ¢i nadmernej digitalnej stope dietata. Uvedomovanim si
negativnej stranky vidime zmysel v explikacii odporiiéani pre rodicov:

- Pri zdiel'ani fotografii je dolezité vzdy mysliet na to ¢i nemdzu byt
zneuzité, a to nielen v stiCasnosti, ale najma v budicnosti. Dolezitym
aspektom je uvedomenie si toho, Ze zverejnené fotografia mdze byt
d’alej Sirena a nie je mozné ju odstranit’.

- Pri zdielani fotografie je dolezit¢é mysliet na to, ¢i to neovplyvni
negativne dieta v buducnosti, tzn. ¢i sa dieta nemdze stat’ terom
vysmechu. Je dolezité mat suhlas dietata. V pripade spoloénych
fotografii, kde je deti viac je potrebny suhlas aj ostatnych rodicov.

- Nie je vhodné zdielat’ prili§ osobné fotografie v zmysle uvadzania
fotografii dietata na no¢niku, nahych fotiek, zamazanych deti od jedla
a pod.

- Je vhodné si uvedomovat’ odliSnost vnimania. Kazdy clovek modze
pochopit’ fotografiu inym spdésobom a inak siiou v online prostredi
narabat’ (Kopecky a kol., 2020).

Jednotlivé odporti¢ania by sme navrhovali rozsirit’ o nasledovné:

- Vzdy si viackrat premysliet,, ¢i je fotografiu nutné zdiel’at’ a ¢i je naozaj
vhodna pre zverejnenie Sirokej verejnosti.

- Viest s dietat’om otvorenu diskusiu, spytat’ sa na jeho nazor v kontexte
zverejnenia danej fotografie, priznat a posilnit pravo dietata na
sebaurcenie, ¢im je mozné predchadzat’ konfliktu rodicov a deti.

- Neuverejiiovat’ fotografiu v navale emocii, ktoré mozu odstranit’ bariéry
a zdravé uvazenie zdiel'ania fotografie ¢i videa.

- Obmedzit publikum, ktoré méze fotografiu vidiet'. Nastavit’ zdiel'ania
predmetnych fotografii len pre blizkych priatel'ov a rodinu.

- Oboznamit’ sa s informéaciami v predmetnej oblasti, poznat’ rizikd, ktoré
zdielanie prindsa do Zivota diet’at’a.

- Aktivne hl'adat’ informacno-edukativny material o danej problematike,
poznat a vyuzivat na ochranu sukromia deti obranné stratégie, ako
uprava fotografie ¢i cenzira.

- Zucastiovat sa podujati, tematickych workshopov a prednasok, ktoré
realizuju prislusné Skolské a iné institlicie, a tym rozvijat’ povedomie
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o sucasnych ohrozeniach plynucich z digitalizacie detstva a prirodzene
sa zdokonal'ovat’ v rodicovskej role.

- Vytvarat spolo¢né rodiCovské komunity (tzv. ,,community-minded
families®), vzdjomne si pomahat' a odovzdavat’ informacie, ¢im rodic
ziska adresnejsiu podporu zo strany inych rodi¢ov, v porovnani s online
podporou a nie na tkor sukromia diet'at’a.

Aj ked je digitalizacia (nielen) rodinného prostredia beznou sucastou nasho
zivota, tak ako pripomina Pulikova (2021), je na kazdom z nés, ako k digitdlnemu
prostrediu pristupujeme—ako zodpovedne, kriticky a objektivne, obzvlast
v prostredi rodiny.
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ABSTRAKT

Tento prispevok sa zameriava na analyzu a porovnanie modelov implementacie
pravidiel tykajucich sa digitalnych technologii (DT) a Specificky smartfonov (SF)
v Skolach v réznych krajinach. DT sa stavaji neoddelitel'nou sti¢astou Skolstva,
a preto je dolezité porozumiet, ako jednotlivé krajiny pristupuju k integrovaniu
tychto technolégii do vzdelavacieho procesu, ako aj k tomu, ako je pouZzivanie
DT regulované. Prispevok identifikuje hlavné trendy, vyzvy a Gspechy v oblasti
implementacie digitalnych technoldgii a pravidiel s nimi spojenych. Analyzuje
rozne pristupy, ako aj ich vzt'ah so vzdeldvacimi vysledkami a dusevnym zdravim
Studentov. V snahe regulovat’ pouzivanie SF v Skolach je viditeI'né aj mnozstvo
problémov, ktoré do SF symbolicky projektujeme. Hlavna diskusia je o regulacii
pouzivania SF. Tato regulacia za ucelom zlepSenia vysledkov ¢i dusevného
zdravia deti je povazovana za prili$ optimistickd, nakol’ko ignoruje komplexnost’
tohto fenoménu. Mala by brat’ do ivahy mnozstvo faktorov a zohl'adiiovat’ rozne
zainteresované strany, popritom nezabudat’ na vychovni ulohu §kél a potrebu
prispdsobit’ pravidla modernej dobe digitalnych technologii.

KLCUCOVE SLOVA
Digitélne technolégie. Skolstvo. Smartfony. Regulacia. Duevné zdravie.
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ABSTRACT

This article focuses on the analysis and comparison of models for implementing
rules regarding digital technologies (DT), specifically smartphones (SF), in
schools across different countries. As DT became an integral part of education, it
is important to understand how individual countries approach integrating these
technologies into the educational process and how the use of DT is regulated.
Article identifies major trends, challenges, and successes in the implementation
of digital technologies and associated rules. Article analyzes various approaches,
as well as their relationship with educational outcomes and students' mental
health. In attempting to regulate the use of SF in schools, we also encounter
numerous issues that are symbolically projected onto SF. The main discussion
revolves around regulating the use of SF. This regulation aimed at improving
children's outcomes or mental health is considered overly optimistic as it ignores
the complexity of the phenomenon. It should take into account a multitude of
factors and involve various stakeholders, while not forgetting the educative role
of schools and the need to adapt rules to the modern era of digital technologies.

KEYWORDS
Digital technology. Education system. Smartphones. Regulation. Mental health.

PRISPEVOK

V sucasnej dobe, kedy digitalne technologie (dalej len DT) prenikaji do vsetkych
aspektov zivota, sa ich vplyv nevyhnutne prejavuje aj v oblasti vzdelavania.
Skolstvo ¢eli vyzvam digitalnej éry, a preto je dolezité porozumiet’, ako jednotlivé
krajiny, vratane Slovenska, pristupuju k integrovaniu tychto technoldgii do
vzdelavacieho procesu a ako vyzeraji vzdelavacie politiky a stratégie
jednotlivych krajin. Aktualna Stadia vznikla ako ciastkova odpoved’ na otazku,
akl rolu zohravali, zohravaji a do buducnosti by mali zohravat’ DT v skolach.
Téma DT je pri aktualnom diskurze v $kolach zuZena najméa na otazku smartfénov
(d’alej len SF), aj vzhl'adom k tomu, ze na rozdiel od ostatnych zariadeni, ktoré
ma Skola vo svojom vlastnictve a tym padom plne pod kontrolou, tieto su
majetkom Ziakov alebo ich rodicov a tak je otazka ich regulacie horticou témou.
Najvécsou aktudlnou vyzvou je to, ako sa v Skolach vysporiadat’ so SF. Tato
Studia vznikla ako syntetickd odpoved’ na Styri okruhy otdzok, pomocou ktorych
sme vyhl'adavali aj jednotlivé zdroje a Stidie, ktoré v texte diskutujeme. Tymito
otazkami si:
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1. Ako prebicha/la digitalizacia skolstva? Aku ulohu v tom zohravaju
manazmenty $kol, ucitelia a odborni zamestnanci §ko61?

2. Ako sa na DT v $kolach pozera veda? Ako a preco sa zuzila téma DT
najmé na SF?

3. Ako vyzeraju jednotlivé narodné politiky vo vztahu k DT/SF? Aké st
aktualne vedecké zistenia o pouzivani DT/SF v §kolach?

4. Aké su symbolické vyznamy, ktoré do SF premietame? Aké rozne
motivacie a dévody nés vedu k uvazovaniu o regulacii SF v §kolach?

Na tvod je potrebné zardmcovat’, ako integracia DT do Skolstva postupne
prebichala. Teoretici v oblasti gramotnosti od polovice 90-tych rokov tvrdili, Zze
konvenéné konceptualizacie Citania a pisania uz nie su adekvatne (pozn. autora -
skor pre druhy stupei ZS a SS, po osvojeni si zruénosti &itania a pisania
v mladSom Skolskom veku) a pedagogika by sa namiesto toho mala zameriavat’
na rasticu rozmanitost textovych foriem spojenych s informacnymi
a multimedidlnymi technologiami (Ilomdki et al., 2023). Pociatocné fazy
integracie DT na ZS a SS sa &asto zameriavali na vyu¢ovanie prace s po&itatom
ako predmet s obmedzenou integraciou doplnkovych uéebnych osnov (Ottestad
& Gudmundsdéttir, 2018). V poslednom case je pouzivanie DT v zakladnom
a stredoskolskom vzdelavani silne spojené so vSeobecnym posiliiovanim
vedomosti, zru¢nosti a kompetencii potrebnych pre eurdpskych obcéanov
(Ottestad & Gudmundsdéttir, 2018).

Conkova a Polakova (2021) uvadzaji, e uéitelia si uvedomuji to, e nové
spdsoby vyucby budu prebiehat’ v zvySenej miere pomocou DT. Uvadzaju ale aj
to, ze mnoho ucitel'ov este stale nie je pripravenych na vyuzivanie DT a musia sa
s tymito technologiami ucit pracovat. Podla spravy European Schoolnet
zaloZenej na prieskume medzi Skolskymi IT administratormi v Europe sa krajiny
znacne liSia, pokial’ ide o uroven ich digitalizacie. Medzi vysoko digitalizované
sa radia $kandinavske krajiny Dansko, Nérsko a Svédsko, medzi tie, ktoré svoju
uroven digitalizacie len rozvijaju patria Pol'sko, Rumunsko a Turecko. Ottestad
a Guomundsdéttir (2018) uvadzaji, ze vSeobecne vidno rozdiel medzi krajinami
severnej Eurdpy na jednej strane, ktoré maju lepsiu uroven vybavenia $kél ako aj
vzdelavacich politik, ako krajiny vychodnej a juznej Eurdpy.

Situaciu na Slovensku vo svojom vyskume objektivne zhrnuli Conkova
a Polakova (2021): “V slovenskych $kolach nie je trendom, aby skola poskytla
kazdému ziakovi pocitaC alebo laptop, napriek tomu maji Skoly primerané
podmienky. Standardom byva aspoii jedna uéebiia vybavena poéitaémi, v ktorej
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sa triedy striedaji podla predmetov, taktiez je mnozstvo kmenovych tried
vybavenych dataprojektorom, ku ktorému ma pristup vyuc€ujuci. Je to najcastejsia
(digitalna vzdelavacia) pomdcka, s ktorou sa na Slovensku stretavame. Aj vdaka
tomu su pri vyucbe vel'mi obl'ibené PowerPointové prezentacie, ktoré sa daju
vyuzit na velkom poéte predmetov. Studenti maju vyklad spestreny o obrazky
a prezentacia vel'akrat napomaha aj vyuéujucemu. Studenti st vedeni k priprave
projektov cez PowerPointové prezentacie a pri predstavovani projektu si cvicia
prezentatné zruénosti (Conkova a Polakova, 2021, s. 24).”

Vo vseobecnosti st politiky, tykajice sa ekonomického, socialneho a politického
vyvoja v Eur6pskych krajindch Coraz viac zamerané na uznanie vplyvu
a vyznamu digitalizovanej spolo¢nosti, a to aj v ramci sektoru vzdelavania
(Ottestad a Gudmundsdéttir, 2018). Adaptacia na pouzitie DT v Skolach sa 1isi od
krajiny ku krajine. Ako uvadzaji Gabriel et al. (2022), zastreSujucim zistenim
naprie¢ réznymi krajinami je, ze integracia digitdlnych technologii do
vzdelavania musi byt podporovana aj na systémovej urovni, ak chce dosiahnut’
ciel’, ktorym by mal byt rozvoj vysoko kompetentnych ucitel'ov ako aj manazérov
a lidrov v oblasti vzdelavania. Zahrnutie informa¢no-komunikacnych technologii
(d’alej len IKT) ako bezného pracovného nastroja v triedach povazuji v sprave
o buducnosti vzdelavania pre OECD (OECD, 2018) ako jednu z hlavnych vyziev,
ktorym celia vSetky vzdelavacie systémy.

Aktualne je najpalCivejSou otazkou odbornej, ale aj laickej verejnosti najmé
otazka regulacie pouzivania SF v $kolach, o dokumentuje mnozstvo vedeckych
studii, novinovych ¢lankov ako aj legislativnych a odbornych dokumentov
z jednotlivych krajin (e.g. Beneito a Vicente-Chirivella, 2022; Grigic Magnusson
et al., 2023; NL Times, 7.11.2023; Ryder, 3.7.2023; Svornik, P.,18.2.2024; CSI,
2019; MSVVaS$ SR, 2023, 2022, 2021, 2008; MIRRI SR, 2023; OECD, 2021,
2018; UNESCO, 2023).

ULOHA MANAZMENTOV SKOL, PEDAGOGICKYCH A
ODBORNYCH ZAMESTNANCOV VO VZTAHU K DT

Ak uvazujeme o integracii DT do $kdl, je potrebné zaramcovat’ tri zainteresované
skupiny, ktoré su pri nej kl'icové - manazmenty $kol, pedagogicki a odborni
zamestnanci §k6l. Manazment Skoly zohrava vyznamnu tlohu pri formulovani
politik, ktorych premietnutie do praxe zabezpecuje, aby sa vyvoj v oblasti IKT
funkéne zaclenil do Zivota Skoly a do pozitivnych skusenosti zamestnancov
a Studentov (Condie & Munro, 2007). Metodicka podpora a vedenie musi zahinat’
poskytnutie celostnej vizie vyuzivania digitalnych technolégii vo vzdelavani,
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odportcania pre Studentov a rodiov, logisticki podporu, ako aj vzdelavanie
ucitel'ov (Conrads et al., 2017). Riaditelia potrebuju prijat’ a presadzovat’ stratégiu
celej inStitucie aby mohli vybudovat’ silny systém vzajomnej podpory, ktory
umozni Skole technologickll vyspelost’ (Europska komisia, 2020). Kvantitativne
zameranie sa na pristupnejSiu digitdlnu infrastruktiru, k technologickym
nastrojom a internetovému pripojeniu dnes nahrddza zameranie sa na lepSie
pedagogické vyuzitie technologii na optimalizaciu Studijnych vysledkov
Studentov (Ottestad a Gudmundsdoéttir, 2018).

Okrem samotnych politik vo vztahu k DT na zakladnom a strednom stupni
vzdelavania moze pouZzivanie a integraciu tychto politik na trovni ko6l vyrazne
ovplyvnit' aj profesionalna digitalna kompetencia ucitelov (Ottestad, G., &
Gudmundsdottir, G., 2018).

Vysledky, ziskané z medzinarodného prieskumu Teaching and Learning
International Survey (OECD, 2021), nam hovoria, Ze hoci st Skoly otvorené
inovativnym postupom a maju kapacitu na ich osvojenie, iba 39 % ucitel'ov
v Eurdpskej tnii uviedlo, ze su dobre alebo vel'mi dobre pripraveni na pouzivanie
digitalnych technolégii vo vyu€ovani.

Tamim et al. (2015) uviedli, ze Studenti Eelili problémom pri pouzivani tabletov
a inteligentnych mobilnych zariadeni v suvislosti s technickymi problémami
alebo odbornymi znalostami potrebnymi na ich pouzivanie a ruSivym
charakterom zariadeni a zdoraznili potrebu profesionalneho rozvoja ucitel'ov.
Delgado et al. (2015) uvadzaji vo svojej prehl’adovej $tadii viacero $tudii, ktoré
ukdzali silni pozitivnu stvislost medzi pocitaCovymi zruénostami ucitelov
a tym, ako Studenti pouZzivaji pocitace. Nedostatok zru¢nosti ucitelov v oblasti
IKT a oboznamenia sa s technologiami sa tak méze stavat’ prekazkou efektivneho
vyuzivania technologii v triede. V dnesnej dobe st DT este viacej pritomné ako
v dobe Delgadovej prehladovej Stadie, ¢i uz v spolo¢nosti vSeobecne, ako aj
v triedach nas$ich §kol. O to viac je preto nedostatok najmé oboznamenia s novymi
technologiami, ako su SF, alebo smarthodinky problémom - mo6Ze to spdsobovat’
nielen rozdiely medzi uciteI'mi a Studentmi vo vnimani toho, ¢o znamenaju tieto
zariadenia pre zivot Studentov, ale aj konflikty ohl'adom toho, ako by mala
vyzerat' regulécia tychto zariadeni v Skolach. Napriek odbornym argumentom
v prospech regulacie SF sa tak Studenti m6zu opravnene pytat,, ¢i sa tak nevytvara
zo §kol umelé prostredie ostro kontrastujice so zivotom mimo triedu a $kolu.
Jednou zo silnych tém, dotykajucich sa regulacie SF je aj téma etikety pouzivania
SF na verejnosti, alej aj v sikromi - casto kritizovanym problémom pri pouzivani
SF nie je ani tak pouzivanie samotné, ale skor pouzivanie v nevhodnej situdcii
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alebo kontexte (e.g. dvihnutie zvoniaceho telefonu pri okienku na poste, pri
pokladni, v divadle etc.).

Alakurt a Yilmaz (2021) uvadzaji, ze aj ked’ ucitelia sami integrovali svoje
vlastné mobilné telefény do svojho sikromného, ako aj pracovného Zivota, stale
sa priklanaju k zakazu alebo obmedzeniu pouZzivania mobilnych telefénov pre
Studentov v Skole kvoli riziku pouzivania $tudentmi mimo zadanych tloh pocas
vyucovania a ako prevenciu kybersSikanovania.

Otazku pouzivania SF v $kolach komplikuje aj fakt, ze SF nepouzivaju v Skole
len ziaci, ale aj ucitelia. U ucitel'ov toto pouzivanie moze byt na sukromné ucely
ako aj na pracovné ¢innosti (napr. zapisovanie dochadzky, ak uéitel’ nema prave
k dispozicii so sebou notebook). Tu vyvstava teda aj otazka, ¢i sa pripadna
regulacia tyka aj u¢itel'ov a do akej miery by aj v tomto mali ist’ u€itelia prikladom
pre Studentov. V minulosti sa rovnaka diskusia viedla napr. o fajceni. Akakol'vek
diskusia o regulécii SF by tak mala zahfnat' aj diskusiu o tom, ako regulovat
zariadenia v rukach pedagogickych, ale aj nepedagogickych a odbornych
zamestnancov $kol - ak by sme sa in$pirovali minulostou a debatou o fajceni, je
dobré uvazovat’ v takomto pripade o celoskolskej stratégii. Rovnako je otazne, ¢o
s inymi osobami, ktoré vstupujui do aredlu/budovy skoly (e.g. rodicia ziakov, iné
navstevy).

Jednym z Castych argumentov na integraciu DT do $kél je aj ich inkluzivny
potencial vyrovnavat nerovnosti v spoloénosti. Skoly boli roky prezentované ako
jedno z moznych miest, kde by najviac znevyhodnené skupiny mohli mat’ pristup
k digitalnym technoldgiam, ziskat’ digitalne zrucnosti a stat’ sa aktivnymi online
ob¢anmi (Head, 2011). Predchadzajuce vyskumy, ako aj vyskumy uskuto¢nené
pocas pandémie Covid-19 prichadzaju s vysledkami, ktoré ndm hovoria, ze
napriek potencialu DT vyrovnavat nerovnosti sa digitalne nerovnosti reprodukuju
aj v Skolach, najmé u najzranitel'nejSej populacie (Beneyto-Seoane, Collet-Sabé,
2024).

DIGITALNE TECHNOLOGIE VS. SMARTFONY

Aktualny vyskum vo svete aj na Slovensku je orientovany najma na tri velké
okruhy tém: 1. zavadzanie DT do §kél, resp. to, ako s nimi efektivne narabat’ (e.g.
Mustapha et al., 2021; Nuiez Castellar et al., 2015; Pegalajar Palomino, 2017);
2. dopady DT na deti (¢i uz negativne, alebo pozitivne, e.g. Collier et al., 2016;
Dolejs et al., 2022; Holdo§ et al. 2022; McClure et al. 2015); 3. reguléciu
a mediaciu DT rodi¢mi deti (e.g. Fam et al. 2022; Kalmus et al. 2022; Lukavska
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et al., 2022). Naopak absentuje vicsia debata o regulacii DT v Skolach, v SirSom
vyzname (jedna z mala relevantnych studii je Ottestad & Gudmundsdéttir, 2018).
Téma regulacie DT je tak Castokrat redukovana v poslednych rokoch na debatu
o jednom konkrétnom type zariadeni - debatu o smartfonoch. Vacsina narodnych
a nadnarodnych legislativnych dokumentov pripadne stratégii implementacie
spomina DT v §irSom kontexte, ale konkrétne pravidla neriesi (e.g. Statny
vzdelavaci program pre zakladné vzdelavanie a vychovu, 2023; Narodna stratégia
digitalnych zrucnosti Slovenskej republiky a akény plan na roky 2023 — 2026,
2023; Program informatizacie Skolstva do roku 2030; 2021). Naopak, skoly
a ucitelia neriesia DT zoSiroka, ale téma je redukovana iba na to, ako regulovat’
pouzivanie SF v Skolach. K téme regulacie SF v Skolach existuje viacero
relevantnych vyskumov (e.g. Beneito a Vicente-Chirivella, 2022; Grigic
Magnusson et al., 2023; Kessel et al., 2020; Selwyn a Aagaard, 2021), ktorych
zavery a zistenia rozoberieme nizsie.

Sktimanie pravidiel regulujucich pouzivanie DT v Skolach stazuje aj
neprehl’adnost’ primarnych zdrojov, tykajicich sa pravidiel a stratégii ohl'adom
integracie DT do vzdelavania. Ako uvadzaju Iloméki et al. (2023),vyskumné
Clanky a legislativne dokumenty sa v zamerani vyrazne liSia. Vo vyskumnych
¢lankoch st hlavnymi skimanymi témami e-bezpecnost’, participativnost’ pri
pouzivani DT a pritomnost v digitdlnom priestore; ako aj jednotlivé druhy
gramotnosti - medidlna, technologickd, informacna alebo datova gramotnost;
naopak digitalna kreativita a digitalna duSevna pohoda (well-being) sa skiimali
len vel'mi vzacne. Na druhej strane legislativne dokumenty maju participativnost’
pri pouzivani DT a pritomnost’ v digitalnom priestore ako jednu z hlavnych
dimenzii, nasledované digitalnym obcianstvom a e-bezpeénostou. Medialna
a digitalna gramotnost’ st skimané menej. Digitalna herna gramotnost’ a online
ucenie sa takmer nespominaju. Digitalna kreativita a inovacie, rovnako ako
digitalna duSevna pohoda su vedlajsimi dimenziami, aj ked’ legislativne
dokumenty ich spominaju Castejsie, ako vyskumné ¢lanky (Iloméki et al., 2023).
Rovnako tak aj debata, ¢i uz o regulacii DT v $irSom vyzname, alebo SF v uzSom
vyzname, vo vacsine tychto dokumentov absentuje.

Kym sa pustime do argumentécie, aké st vyhody a nevyhody jednotlivych
narodnych politik vo vztahu k SF (v nasledujucej podkapitole), je potrebné si
zadefinovat, aka je rola pravidiel, Specificky v Skolach a Skolskom prostredi.
Skoly st vel'mi regulovanymi miestami, kde st rozne typy spravania obmedzené
a/alebo zakazané. V tomto zmysle st kroky k zakazu SF urc¢ite menej sporné ako
snahy, ako napriklad franctizsky zakon z roku 2004 o ,,sekularite a viditelnych
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nabozenskych symboloch®, ktory viedol k zakazu nosenia hidzabov na $kolach
(Selwyn a Aagaard, 2021). Uprava réznych druhov pozadovaného spréavania
v skole je dlhodobo hlavnou ¢ast'ou Skolskych poriadkov, a tak je snaha regulovat
spravanie spojené s pouzivanim DT/SF urite menej kontroverzné ako uz
spominané nabozenské symboly. InStrumentalnost’ pravidiel v skolach je zjavna
- maju sluzit najmi na manazovanie triedy a dodrziavanie discipliny ziakmi.
Dopad pravidiel na efektivnost’ vzdeldvacich cielov tak zavisi od toho, ako
prispievaju k discipline v triede. Ako uz v roku 1991 uvadza Boostrom, prehnané
vynucovanie pomocou pravidiel moze blokovat rozvoj sebadiscipliny
(Boostrom,1991). Pravidla sa snazia odpovedat’ na otazku, “aké funkcie maju
osobné zariadenia v §kolskom prostredi plnit'?”. Da sa na fiu odpovedat’ rozne,
a tak potom vyzeraju aj pravidla v niektorych krajinach. Napriek aktualnej vine
zakazov v Eurdpe a inde vo svete, nie tak davno sa riesili aj uplne iné problémy
vo vzt'ahu k DT, prevladajici narativ bol niekde aj tiplne opacny. Napr. Selwyn
a Bulfin vo svojej §tadii uvadzajt priklad z Australie (ktorda ma aktualne jednu
z najprisnejsich regulacii). Nutnost’ zakupit’ zariadenie (v tomto pripade Skolou
odportucany vhodny tablet) na zaklade Skolskych pravidiel tam bolo vnimané ako
problematické - pritom hovorime o $tudii z roku 2015 (Selwyn a Bulfin, 2015).
Dolezita je aj otazka, preco sa tato redukcia debaty od DT smerom k SF deje.
Mame za to, ze je to prave kvoli symbolickej povahe smartfonov - dokdzeme do
nich projektovat’ mnohé Zelania a nadeje rovnakou mierou ako aj rézne obavy
a problémy. Stavaji sa tak kontaktnou liniou mnohych spolo¢enskych konfliktov
o povahu toho, ako by nas zivot, vychova a budiicnost’ mali vyzerat a aki rolu by
v nich DT a SF mali zohravat'.

NARODNE POLITIKY VO VZTAHU K SMARTFONOM

Vypocet jednotlivych rieseni a narodnych politik musime zacat’ konStatovanim,
ze akokol'vek kvalitne a odborne riesenia z jednotlivych krajin mézu vyzerat, vo
finale ich efektivita zalezi do velkej miery od lokalnych a kultirnych faktorov,
ako aj od spdsobu ich implementacie a toho, aké ciele nimi sledujeme. Preto sa
pri jednotlivych krajindch snazime doplnit’ aj kultirny a lokalny kontext,
z ktorého jednotlivé rieSenia Castokrat vychadzaju. Ramec celej tejto debate dava
Globélna sprava monitorujica vzdelavanie (UNESCO 2023): “Zéakaz pouzivania
technologii v skolach mdze byt legitimnym, ak integracia technoldgii nezlepsi
ucenie alebo ak zhor§i duSevni pohodu Studentov. Praca s technoldgiami
v Skolach a suvisiace rizika si v§ak mozu vyzadovat nieco viac ako zakaz. Po
prvé, politiky by mali mat’ jasno v tom, ¢o je a ¢o nie je v Skolach povolené.
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Studenti nemézu byt potrestant, ak nie je jasné alebo transparentné, aké spravanie
je od nich pozadované. Rozhodnutia v tychto oblastiach si vyZaduji diskusiu
podlozenu spolahlivymi dokazmi zahfnajicu vsetkych tych, ktori su
zainteresovani v procese ucenia. Po druhé, malo by byt jasné, akd ulohu
zohravaji tieto nové technologie vo vzdelavani a ako na ich zodpovedné
pouzivanie v S$koldch. Po tretie, Studenti sa musia naucit aké su rizika
a prilezitosti, ktoré prinasaju tieto technoldgie, musia si vediet rozvijat
schopnost’ kriticky zhodnotit’ a porozumiet’ Zivotu s technoldégiami a bez nich.
Prehnana ochrana Studentov pred novymi a inovativnymi technolégiami ich moze
v tomto znevyhodiovat’. Je dolezité pozerat’ sa na tieto problémy s nadhl'adom
do buducnosti a byt pripraveny prispdsobovat’ sa zmenam vo svete” (UNESCO,
2023, s. 159, kratené).

Momentalne mnohé narodné a regionalne vlady na celom svete reguluju
pouzivanie a/alebo nosenie si vlastnych zariadeni $tudentov do tried. V désledku
toho je pouzivanie telefonov regulované vo verejnych skolskych systémoch: vo
Franctizsku tato politika nadobudla G¢innost’ zaciatkom $kolského roka 2018—
2019 a ovplyvnila Studentov starSich ako 15 rokov (Beneito a Vicente-Chirivella,
2022), Izraeli, Kanade (Ontario) a Australii v Statoch Viktoria, Tasmania, Novy
Juzny Wales a Zapadna Australia; (Selwyn a Aagaard, 2021). Jednotlivé skoly
v mnohych inych krajindch tieZ ustanovuju svoje vlastné reguldcie. Tieto
obmedzenia st mimoriadne obl'ibené u rodicov a Sirokej verejnosti (Selwyn
a Aagaard, 2021). Mnohé krajiny k takymto krokom pristupuju prave v tomto
obdobi, napr. Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného frska vydalo
takéto usmernenie pre $koly 19.2.2024 (United Kingdom Government: Mobile
phones in Schools, 2024)., Holandsko planuje zaviest' obmedzenia od Skolského
roku 2024/2025 (NL Times, 7.11.2023), Finsko sprisiiovalo pravidla na zaklade
peticie rodicov (Ryder, 3.7.2023). Na rozdiel od Slovenského kontextu, kde je
sposob regulacie v kompetencii Skoly, pricom mnozstvo $kol takéto alebo
podobné regulacie pouziva uz mnohé roky; vac¢sina menovanych krajin predtym
nemala ziadnu Upravu, resp. obmedzenia Studentov v pouzivani vlastnych
zariadeni boli limitované zakonom (napr. pred zmenou na zaklade peticie rodiCov
vo Finsku skola takéto pravidla nemohla prijat’). Vychodiskova situacia tychto
krajin je teda diametralne odli$na od naSej krajiny.

Nedavny australsky prieskum verejnej mienky zistil, Ze takmer 80 % dospelych
podporuje vylicenie mobilnych telefénov v triedach, priCom necela jedna tretina
podporuje Uplny zakaz pouzivania v ramci vSetkych aspektov skoly (Selwyn,
2019).
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Od roku 2006 maji §védski uditelia na zaklade nariadenia v Skolskom zakone
pravomoc skonfiskovat’ predmety, ktoré narti$aju alebo ohrozuji bezpecnost
vzdelavania. Tento zakon bol navrhnuty a implementovany $pecialne pre mobilné
telefony. Na zaklade prieskumu medzi uéitel'mi z celého Svédska 35 % $védskych
$kol povol'uje pouzivanie mobilnych telefénov iba pocas konkrétnych projektov,
28 % ma zakaz pouZzivania mobilnych teleféonov pocas prestavok a 14 % nema
ziadny zékaz pouzivania mobilnych teleféonov, a 8 % uviedlo, ze maji Uplny
zakaz mobilnych telefonov v Skolach (Kessel et al. 2020).

Beznym spdsobom, ako zmiernit’ pouzivanie SF mimo plnenie uloh od ucitel’a
a digitdlne rozptylenie v Skolach, je implementécia politik, ktoré zakazuju
akékol'vek pouzivanie mobilnych telefénov v triede mimo vyucovania. Od
augusta 2022 svédsky skolsky zakon uvadza, Ze pouzivanie mobilného telefonu
je v triede povolené len z iniciativy ucitelov alebo ako pedagogicka uprava pre
Studentov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebam (dalej len SVVP)
(Grigic Magnusson et al. 2023).

Diskusia o pouzivani smartfénov na Skolach sa uz roky vedie aj v Polsku.
Formalne tam takyto zdkaz neexistuje. V sucasnosti ma Skola pravomoc riadit
dianie na jej uzemi. Pouzivanie smartféonov a inych elektronickych zariadeni
pocas vyucovania moze byt zakdzané v Skolskom S$tatute (takto je to upravené
najcastejsie). Skola vsak neméa pravomoc dodasne zabavit predmety patriace
ziakom a zda sa, ze uplny zékaz ich pouzivania ma rovnako vela priaznivcov ako
odporcov (Wozniak, 2024).

Mobily v §kolach v minulosti riesila aj Ceska $kolska in§pekcia, podla ktorej boli
zékazy prilisnym zasahom do prav dietata (CSI, 2019). To sa zmenilo s novelou
z roku 2020,vd’aka nej maju Skoly na zakaz pravo (Svornik, 18.2.2024), ¢o ale
neznamena, Ze tak automaticky vsetky $koly urobili. V CR teda rovnako ako
v Pol'sku nemaju jednotnu upravu pravidiel, aj ked’ sa o nej diskutuje minimalne
v médiach.

Na Slovensku aktualne plati vyhlaska 223/2022 Z. z., ktora nechava upravu
pouzivania SF na jednotlivé Skoly: “pravidla spravania sa ziaka vratane pravidiel
pouzivania mobilnych teleféonov, pravidiel obliekania, pravidiel pouzivania
edukacnych publikacii a pravidiel bezpe¢nosti a ochrany zdravia upravuje
$kolsky poriadok” (Vyhlagka MSVVa$ SR o Zikladnej §kole, 2022), pri¢om sa
vedie diskusia o tom, ¢i sa nevratit’ k predtym platnej vyhlaske 320/2008 Z. z.,
ktora upravovala pouzivanie SF takto: “Pocas vyucovania ziak nesmie pouzivat
mobilny telefébn. Pouzit’ ho modze iba v oddvodnenych pripadoch so suhlasom
vyucujuceho, triedneho uditel’a alebo riaditel’a, alebo jeho poverené¢ho zastupcu”
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(Vyhlaska MSVVaS SR o Zakladnej $kole, 2008). Ani jedna z tiprav ale nehovori
vela o tom, ako (ne)pouzivanie SF ma vyzerat' v praxi.
Ukézkovo prepracovanu upravu ma uz spominané Spojené kralovstvo (United
Kingdom Government: Mobile phones in Schools, 2024). Samotny dokument ma
odporutcaci a usmerfiujuci charakter, priCom v krajine nie je zadkonom ustanovena
regulécia. Skolam dava na vyber zo $tyroch tprav toho, ako by regulicia mala
vyzerat:
a) Ziadne SF v $kolskom areali - §tudenti nesmu nosit’ SF a tieto musia
nechat’ doma.
b) SF odovzdany pri prichode - zvd¢$a zamestnancovi Skoly, vratia im ich
pri odchode zo skoly
¢) SF odloZené na bezpe¢nom mieste, ku ktorému nema $tudent pocas dia
pristup - zvédcSa uzamykatelna skrinka, alebo podobné, zabezpeCené
odkladacie miesto
d) Nikdy nepouzivany, nevideny alebo nepocuty - telefon ma Student pri
sebe, s tym, Ze ho pocas Skolského dna nesmie pouzivat (zvicsa
odlozeny v $kolskej taske s vypnutym zvonenim)
Mame za to, Ze je tato Uprava jednou z najprepracovanejsich, ktora ale zaroven
dava skolam dostatok priestoru na to, aby si vybrala taki moznost’ upravy, ktora
jej sedi najviac vzhladom ku lokdlnym a kultirnym faktorom danej Skoly
aregionu. Jeden z autorov tohto ¢lanku (M.B.) sa podielal aj na priprave
Odportéani pre $koly k bezpeénému pouzivaniu smartfonov (VUDPaP, 2024),
ktoré sluzia ako odborny podklad pre MSVVaS SR pri priprave legislativnej
upravy v SR, pri¢om uprava, ktord ma Spojené kralovstvo slizila ako vzorovy
dokument v prehl’adnosti a celkovom ¢leneni kapitol. Je potrebné dodat, ze
v ramci podnetov pri priprave odporucani pre Skoly prislo viacero pripomienok
k tomu, aby sme nezabudli na tych najzranitel'nejSich - l'udi so zdravotnym
znevyhodnenim, deti so SVVP ako aj deti so zdravotnymi diagnézami - nakol’ko
vela modernych technologickych rieSeni dokaze vel'mi efektivne kompenzovat
ich znevyhodnenie.
Analyza dostupnych zdrojov, ako aj vyskumné sktsenosti (M.B. aktualne skima
tuto tému v ramci vyskumu do dizertacnej prace, ktort s O.H. konzultuje) nas
viedli k tomu, aby sme sa podrobnejsie a esejistickej$im Stylom pozreli na mozné
vyznamy smartféonov v Skolstve.
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SYMBOLICKY VYZNAM SMARTFONU

Vzhladom k tomu, ako emocéne nabita je debata o tychto zariadeniach, tak je
rozumné predpokladat, Ze okrem pragmatickej roviny ich vyuzitelnosti
a funkcnosti maju aj iné, symbolické vyznamy a ze si do nich symbolicky
premictame rozne, aj nesuvisiace problémy.

Smartfony sa stali vplyvnymi symbolmi modernity a statusu ¢iasto¢ne preto, ze
st multifunkéné. Spoliehame sa na ne pri veciach, ako je navigacia, zabava
a komunikécia. Charakteristiky, ktoré odliSuju SF od inych komunika¢nych
inovacii — prenosnost’, okamzitd odozva, jedinecna schopnost’ presahovat’ priestor
— ich zakorenili aj do naSich zivotov (Miller, 2019). Ked’ze pouzivatelia maju SF
stale na dosah, pestuju si k nim hlboké vztahy a symbolicky ich tak povazuju za
osobné rozsirenie seba samého, ¢o vedie k silnému citovému priputaniu (Lou et
al. 2022). Predchadzajuce generacie telefébnov zvycajne vyzerali pekne bez toho,
aby ponukali akukol'vek jedine¢nu funkénost’. Niektori vedci (Lou et al. 2022;
Miller, 2019) navrhuju odlisit’ pouzivanie mobilnych technologii ako symbolov
identity od pouzivania na pragmatické tcely. Pouzivatelia zaobchadzaju so SF
ako so symbolmi identity, aby im pomohli vyjadrit’ ich skuto¢ny alebo idealny
obraz o sebe, vzhl'adom na povahu SF ako vel'mi osobného predmetu. Navyse
mobdnost’ a status boli identifikované ako klucové motivy pre pouzivanie
mobilnych technoldgii (Lou et al. 2022).

SF su zaroven talizmany nasej slobody a konektivity, na druhej strane aj symboly
korporacii, ktoré zhromazd’ujii nase idaje a zasahuji do nasho sikromia. Nasa
uzkost’ z telefébnu nahodne ponechaného doma nemusi byt’ len absenciou stroja,
ale doCasnou stratou cCasti nds samych. Tento antropomorfizmus sa rozvija
prostrednictvom toho, ako néds a nasu osobnost’ telefon rozsiruje, ako nejaka
metafyzickd umeld koncatina; ako aj vdaka schopnosti SF transformovat
jednotlivca, ktorému patri (Miller, 2019).

Toto symbolické premietanie problémov do SF je podl'a nasho nazoru aj jednym
z dévodov, preco je regulacia SF v Skolach takou polarizujucou témou. Do SF
v rukach deti si my, dospeli, symbolicky projektujeme viacero veci, ktoré¢ nam na
DT vadia. V prvom rade je to problematika socialnych sieti a komunikécie. SF st
zariadeniami, ktoré¢ vstup a fungovanie so socialnymi sietami znac¢ne ulahcuju.
Problém nespociva len v socidlnych sietach, ale aj v digitalnej komunikacii ako
takej. Nemecky filozof Byung-Chul Han vel'mi presne pomenovava rozpor medzi
tym, ¢o ndm SF sl'ubuji a ¢o v skutocnosti dostavame: “Smerom od SF, ktoré su
prislubom vicsej slobody vychadza osudovy tlak, totiz nutkanie ku komunikacii.
Clovek si tak osvojil takpovediac obsesivny, nutkavy vztah k digitdlnemu
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aparatu. Tu sa sloboda premiena v natlak. Socialne siete tento tlak na
komunikaciu masivne posiliiuji (Han, 2016, s. 169).” Je mozné, Ze prave od tohto
tlaku, ktory vnimame aj sami na sebe, chceme deti ochranit. Nevedomky tak
smerujeme tito ochranu k zariadeniu, cez ktoré deti k socidlnym sietam
pristupuju najcastejSie. Vlastny smartfon je takpovediac vstupenkou do sveta
dospelych - nakol’ko umoziiuje (neregulovany) pristup na internet, na socidlne
siete ako aj ni¢im neobmedzené moznosti komunikacie - a tak si od regulacie SF
v Skoléch sl'ubujeme, ze deti od tohto “sveta dospelych” a sveta socidlnych sieti
uchranime aspon v §kole. Napriek tomu, ze vac¢Sina socialnych sieti umoznuje
registraciu od 13 rokov - Facebook, Instagram/Threads, WhatsApp, Twitter,
Snapchat; od 12 rokov TikTok; od 16 rokov YouTube (na fiom sa ale daji pozerat’
videa aj bez registracie, ta je potrebna napr. na komentovanie videi); v USA je
tato regulacia upravena zakonom Children's Online Privacy Protection Act
(COPPA, 2013), v EU sa tito regulacia odvija od General Data Protection
Regulation, na samotnu registraciu nie je potrebné Ziadne overenie veku, takze aj
mladsie diet’a sa vie l'ahko zaregistrovat’, pripadne sa stava aj to, ze ho zaregistruje
iniciativny rodi¢. Na socidlne siete tak vstupuju aj ovel'a mladsi uzivatelia, ako
by oficialne mali. Samozrejme, ak sa bavime o ulohe Skoly v tejto regulacii,
vyvstava tu viacero problémov - ten najzretel'nejsi sa odvija od toho, aka je uloha
Skoly - ¢i ma fungovat’ ako inkubator, v ktorom su deti v umelom prostredi,
v ktorom si maji vytvorit' potrebné zrucnosti, aby zvladli problémy v realnom
svete; alebo naopak ¢i ma byt Skola simulaciou redlneho sveta kde si tieto
problémy vyskusaji “naostro” (Burjan, 2024).

V druhom rade je potrebné zamysliet’ sa aj nad tym, ¢i nejde istym spdsobom
o rozdielne vnimanie DT/SF naprie¢ generaciami. Generacia, ktora sa narodila do
sveta DT a SF si len tazko vie predstavit’ svoju komunikaciu bez tychto zariadeni.
Naopak generacia starSie narodenych castokrat s nostalgiou spomina, ako vyzerali
Skoly v ich mladosti, bez DT. Na Slovensku a vo vychodnej Europe to komplikuje
aj fakt, Ze tento generacny rozdiel je pri spomienkach casto aj rozdielom
ideologickym - socialistické skolstvo pred rokom 1989 fungovalo predsa len
trochu inak, ako to dne$né. Niektoré z tychto obav su opravnené - opédt’ si
pomdzeme slovami filozofa Hana: “vzhladom k efektivite a pohodlnosti
digitalnej komunikacie sa v stile vdcSej miere vyhybame priamemu kontaktu
s realnymi osobami, ba dokonca aj kontaktu so samotnym redlnom. Digitalne
médium tak znizuje rolu redlneho naprotivku. Takto sa digitadlna komunikacia
stava stale menej telesnou a stale viac prichadza o tvar (Han, 2016, s. 157)”.
Jednym z najcastejSich dovodov, pre ktory chceme my, dospeli regulovat
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pouzivanie SF v §kolach je prave obava o to, Ze digitalna komunikacia do velkej
miery nahradi komunikéciu tvarou v tvar. Problém nastava vtedy, ak na zaklade
tychto obav nekriticky odmietame DT bez toho, aby sme zvazili, ¢o vsetko
symbolizuju SF pre deti. Castokrat je to prave kombinacia komunikaéného
a socidlneho aspektu, pricom mnohé deti moézu mat objektivny problém
s komunikaciou tvarou v tvéar a tak si volia digitalnu komunikaciu, aby si
komunikaciu vyskusali v pre nich (domnelo) bezpecnom prostredi. Toto je ale
potrebné adresovat’ vychovne, ziadna reguldcia totiz detom nevysvetli, ze
komunikacia tvarou v tvar je schopnost’, ktorej sa vSetci u¢ime skusSanim v praxi.

VYSKUM VO VZTAHU K ZAKAZOM SMARTFONOV

Debata o mobilnych telefonoch a nasledne o SF sa za poslednych 20 rokov
dynamicky vyvija. Beneito a Vicente-Chirivella (2022) vo svojom prehl'ade
uvadzaju aj $tadiu od Milrada (2003). Ttto $tudiu uvadzame ako ilustraciu naivity
a optimizmu spojeného s tymito technoldgiami zac¢iatkom milénia: “Pouzivanie
mobilnych zariadeni nie je nevyhnutne $kodlivé pre vzdelavanie, ak su spravne
navrhnuté. Napriklad pouzivanie urcitych aplikécii by mohlo deti viac zapojit’ do
procesu ucenia a zvySit radost zo Studia. Okrem toho okamzity pristup
k nekoneénému zdroju informacii méze doplhat vyulovanie na $kolach
a zlepSovat’ proces ucenia Studentov” (Milrad, 2003; in: Beneito a Vicente-
Chirivella, 2022). Z novsich vyskumov m6Zeme uviest’ vyskum od Kalati a Kim
(2022), ktori skumali vo svojej metastadii vplyv zariadeni s dotykovymi
obrazovkami na u¢enie mladych studentov. Z 53 studii 34 ukazovalo na pozitivne
ucinky zariadeni s dotykovou obrazovkou na ucenie deti, 17 ukazovalo zmieSané
zistenia a dve $tudie uviedli negativne ucinky. Timotheou et al. (2023) dodavaju,
ze vel'ka véacsina $tudii sa tykala Studijnych vysledkov v konkrétnych predmetoch.
V tejto suvislosti treba uviest’, Ze slovenski ucitelia maju k dispozicii internetovy
portal s digitdlnym edukacnym obsahom Viki (viki.iedu.sk), kde najdu aj navody
ako pouzivat’ jednotlivé digitalne obsahy, pricom mnohi z nich pouzivaji aj
Specializované aplikacie. Jednym z prikladov priamo z portalu Viki mdze byt
aplikacia Corinth na 3d zobrazovanie - pri tejto aplikécii je potrebné mat
zariadenie, ktoré dokaze Citat’ QR kody, alebo moze ist” o zariadenie ktoré ma
prednu kameru, ¢o je nutnd podmienka na vyuzivanie technoldgie rozSirenej
reality.

Dnes je verejny diskurz vedeny ovela viac kritickym ténom, niekedy az
alarmistickym jazykom. Racionalnej a odbornej debate brani aj to, Ze nie vsetky
tvrdenia, vo vztahu k SF v §kolach sa odvolavaju na vedecké zdroje. Ako spravne
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uvadza Glaser (2018), castokrat sa stretneme s naliechavymi titulkami novinovych
¢lankov, ako napriklad ,Deti su zavislé na technologiach — a Skoly su
presadzovatelia“ (Glaser, 2018). Takéto obavy sa preto pochopitel'ne vyuzivaji
na argumentaciu proti pritomnosti digitalnych zariadeni v Skolach (Selwyn
a Aagaard, 2021), ale chyba im ukotvenie vo faktoch.

Jednym z najviac kritizovanych javov st upozornenia, ktoré na SF Studentom
vyskakuji. Junco a Cotten uz v roku 2012 upozoriiuji, ze tieto si neustalym
rozptylenim, ktoré obmedzuje pozornost Studentov pocas vyuCovania a/alebo
Studia (Junco a Cotten, 2012).

Priame dokazy o kauzalnom efekte zdkazu SF na skolach na akademické
vysledky poskytuju Beland a Murphy (2016), Kessel et al. (2020) a Abrahamsson
(2020). Beland a Murphy (2016) skimali suvislost’ medzi zakazom pouZzivania
mobilnych telefénov v Skolach a akademickymi vysledkami Studentov na vzorke
91 8kol v styroch anglickych mestach. Analyzovali dopad na vysledky v testoch
na Skolach pred a po zavedeni zdkazu SF a nasli pozitivny efekt zdkazu
pouzivania SF na akademické vysledky.

Kessel et al. (2020) opakovali rovnaku $tadiu s idajmi pre Svédsko, ale na rozdiel
od Belanda a Murphyho (2016) nezistili Ziadnu vyznamnu suvislost zakazu
s akademickym vykonom S$tudentov. Pri nastavovani politik tak odporucaju
opatrnost’ v ocakavaniach - zavedenie zdkazu SF vnimaju ako nizkondkladové
rieSenie, ktoré ale neprinesie vyrazné zlepsSenie vysledkov zZiakov (Kessel et al.,
2020). Zo Svédska je aj kvalitativna §tadia od Grigic Magnussona et al. (2023).
Uvadzaju, ze zakaz bol zavedeny ako ustne, ale formalne pravidlo, kde ucitelia
informovali §tudentov o zakaze mobilnych teleféonov v prvy deni $koly. Nakoniec,
po Styroch mesiacoch, ku koncu semestra, uéitelia dospeli k zaveru, Ze zrusia
spoloény zakaz. Dévodom bolo, Zze nikto z ucitelov tento zakaz skutocne
nedodrziaval. Namiesto toho sa zhodli na tom, ze kazdy ucitel’ by si mal vytvorit
vlastné pravidla pouzivania SF pocas vyucovania a ze zakaz by sa mohol znovu
zaviest’, ak by pouzivanie SF Studentov prili$ rozptyl'ovalo (Grigic Magnusson et
al., 2023). Implementacia a dodrziavanie zakazu sa vSak ukazali byt ovela
zlozitejSou a naroc¢nejSou ulohou, ako sa ocakévalo, hoci zdkaz navrhli sami
a suhlasili s jeho implementéaciou. Okrem toho ucitelia pocas semestra zistili, Ze
SF poskytuju pedagogické funkcie nevyhnutné pre vyucovanie a ucenie sa (Grigic
Magnusson et al., 2023).

Abrahamsson (2020, in: Beneito a Vicente-Chirivella, 2022) skumala vplyv
zakazu smartféonov v triede na vzdelavacie vysledky Studentov v nérskych
strednych skolach a uvadza, ze zékaz vyrazne zvysil priemerné vysledky u dievcat
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a zvysil ich pravdepodobnost’ toho, Ze sa dostant na kvalitnejsSiu strednu Skolu.
Zaujimavym zistenim je, Ze rozsah jej odhadov je vacsi u Studentov zo
znevyhodneného socioekonomického prostredia.

Naopak, myslienka odstranit’ SF z rik Studentov ide skuto¢ne proti velkej Casti
literatry v oblastiach, ako je ucenie sa prostrednictvom mobilnych zariadeni (m-
learning) a medidlna vychova (Selwyn a Aagaard, 2021). Tento fakt podporuje aj
vyssie spominand §tudia od Grigic Magnussona et al. (2023), konkrétne dokazuje,
7e minimalne v Svédskom prostredi SF uz st su¢astou vzdelavacej infrastruktary
v skole a ze predstavuju technoldgiu, ktort ucitelia pouzivaju na vyucovanie
a ktort Studenti pouzivaji na Skolské ulohy.

Beneito a Vicente-Chirivella (2022) vo svojej prehladovej $tadii uvadzaju, Ze
vysledky v jednotlivych §tadiach nie st ani zd’aleka konkluzivne. Zda sa, ze
niektoré vysledky $tadii naznacuju, ze v skutoCnosti nie je dolezitd samotna
technologia, ale skor to, ¢i je pouzitie konkrétnej technoldgie Struktirované alebo
nestruktarované (Beneito a Vicente-Chirivella, 2022).

Okrem projikovanych problémov rodi¢ov, nactrnutych v Casti o symbolickych
vyznamoch SF, je nutné pozriet’ sa aj na problémy skoly. Regulacia smartfénov
je aj symbolickym vyjadrenim moci v Skole, triede. Zatial ¢o tablety su
v slovenskom kontexte zvicSa zariadeniami, ktoré vlastni a ziakom poskytuje
Skola, pri smartfonoch ide o osobné zariadenia deti, a tak nardzame na to, ako sa
staviame k otazke moci, kontroly, autority a na druhej strane autonémie, dovery
a samoregulacie. Regulacia smartfébnov je v tomto pripade iba zastupnym
problémom za problém (miery) slobody v naSich Skolach. Jednotlivé $koly,
riaditelia a ucitelia sa na otazku moci a mocenskych o¢akavani mézu pozerat
rozne, aj vzhl'adom k nedokoncéenej transformacii a iba ¢iastkovym reformam
vzdelavacieho systému v SR po roku 1989. Tato otazka nabera na vyzname, ak si
ju dame do kontextu vyskumu holandského vedca Geerta Hofstedeho - jeho
dimenzia rozpédtia moci (ktorda hovori o tom, ako velmi je ta ktora
spolo¢nost’/krajina hierarchicky usporiadana na zaklade odstupu od moci) totiz
pre Slovensko namerala najvyss$iu hodnotu v ramci celej Eurépy a jednu
z najvyssich v celom svete - rovnaka hodnotu 100 ako Slovensko mé iba Malajzia
(Hofstede et al., 2010).

V neposlednom rade stoja otazky SirSieho pedagogického vyznamu - na kolko
“ohrozuje” pouzivanie SF eSte stile pritomny model Skoly, zaloZenej len na
poskytovani informécii? Mézeme sa pytat’ aj to, na kol’ko je SF zariadenim, ktoré
superi s ucitelom o pozornost’ ziaka, alebo naopak, zariadenim, ktoré je len
jednou z moznosti, ako si vyplnit’ ¢as pocas nudnej vyucovacej hodiny, ktoré ak
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odstranime, tak ho nahradia iné formy vyruSovania, dobre zname aj starSej
generacii, ktora si zazila aj $kolu bez DT. Objavuje sa tak riziko, ze niektoré skoly
moézu regulovat SF na zaklade nespravnej motivacie - nie pre zvysenie
bezpecCnosti deti, ale ako preventivnu ochranu pred otazkami a problémami,
nacrtnutymi vyssie.
Je preto extrémne dolezité si ujasnit’ to, co chceme reguldciou dosiahnut’ - ¢i je
to:

a) Zlepsenie dusevného zdravia deti

b) ZlepSenie akademickych vysledkov

c) Zlepsenie discipliny v triede

d) Zlepsenie pracovnych podmienok ucitel'ov

e) Znizenie prevalencie kyberSikanovania

f) Znizenie digitalnej priepasti medzi det'mi zo znevyhodneného prostredia

a ostatnymi det'mi

g) Vychova k zodpovednému pouzivaniu digitalnych zariadeni

h) Zabranit' foteniu a natacaniu ucitel'ov Studentmi pocas vyucovania

i)  Zvysit mieru priamej interakcie medzi Studentami tvarou v tvar

j)  Iné dévody

k) Viacero z vyssie uvedenych ciel'ov / vSetky vyssie uvedené ciele
Uz len tento zoznam nam napoveda, Ze motivy mozu byt réznorodé, ¢o bude mat’
za nasledok aj roznorodost’ v efektivite navrhovanych rieSeni. Rovnako to moéze
viest' k tomu, ze regulacia SF sa tak stane zastupnym problémom, pricom po
zavedeni regulacie sa nemusia dostavit’ zelané vysledky - napr. je mozné, ze
kybersikanovanie neklesne, len sa presunie do Casu, kedy budi mat Studenti
znova pristup k SF, tj. po vyucovani.

ZAVER

DT sa stali suc¢ast’ou nasich zivotov a rovnako tak aj Skolstva. Napriek tomu, ze
mnoho ucitelov sa stale neciti dostatocne kompetentnych s nimi pracovat,
nemozu sa ich pouZzivaniu vyhnit - tym zakladnym dévodom je to, Ze v triedach
maju Coraz viac deti, ktoré s technolégiami vyrastaju, ziju a ktoré si zZivot bez nich
predstavit’ nevedia. Dominantnym zariadenim sa v nasich Zivotoch v poslednych
rokoch stali prave SF. Tieto sa stali predmetom emocne nabitej debaty aj preto,
ze si do nich projektujeme mnozstvo problémov, ktoré chceme riesit ich
regulaciou, aj ked’ mnohé z nich boli v skolach uz pred prichodom DT (napr.
vyrusovanie, ktoré sa dnes deje nielen nevyZziadanou komunikdciou medzi
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ziakmi, alebo tajnym c¢itanim knihy pod lavicou, ale najmé tajnym pouzivanim
SF).

Zakaz mobilnych telefonov s nadejou ziskat' rychlé zlepSenie napr. Skolskych
vysledkov alebo duSevného zdravia deti, ako sa uvadza v niektorych
z predchadzajicich vyskumov, je prili§ optimistickym redukovanim takého
komplexného fenoménu, akym st SF, na jednoduchy vzorec pric¢iny a nasledku.
Viaceré Stidie ukazali (e.g. Grigic Magnusson et al., 2023), ze ani najlepSie
premysleny zdkaz nedokdze predvidat a pripustit’ riziko vzniku situacnych
tazkosti pri aplikovani samotné¢ho fyzického odstranenia zariadeni z triedy,
zvlast ak sa tieto zariadenia uz stali sti€astou nasho kazdodenného Zzivota
a vzdelavania. Pri diskusii o reguléacii SF v $kolach nie je vhodné upadnut’ do
rozhodovacej paralyzy z mnozstva premennych, ktoré vsetky vstupuju do
problému, naopak, je potrebné si ich systematicky vziat’ do uvahy a zadefinovat’.
Pomoct’ tomu moéze aj rozkliCovanie aktérov, ktoré su do takejto normotvorby
zainteresované. V prvom rade st to jednotlivé narody a Staty, ktoré sa v chaose,
ktory v tejto téme vo svete panuje, nemusia vyznat'. Siroka paleta rieSeni, ktoré
vo svete existuji nas vedie k odporicaniu pri vytvarani novych noriem
zohl'adiovat’ regiondlne, lokalne a kulturne faktory, pretoze unifikované rieSenie
nemusi byt tym najlep§im pre vSetky situacie. Rovnako tak by mali pri
nastavovani takychto politik dbat’ na to, aby boli do procesu zahrnuté vsetky
zainteresované skupiny - riaditelia, u€itelia, rodi¢ia, odborny personal skoly (resp.
poradensky systém) a v urCitej miere aj deti samotné. Vel'mi citlivo treba pri
nastavovani regulacie dbat’ na to, aby sme nezabudli na tych najzranitel'nejsich -
I'udi so zdravotnym znevyhodnenim, SVVP alebo medicinskymi diagnézami -
nakol’ko vela modernych technologickych rieSeni dokaze velmi efektivne
kompenzovat' ich znevyhodnenie. Vela takychto rieSeni vznikd prave na
platforme SF, nakol’ko osobna povaha tychto zariadeni sposobuje, Ze ich mame
stale pri sebe, ako aj to, ze si ich vieme personalizovat’ pre potreby, vyplyvajiice
zo znevyhodnenia alebo diagnozy.

Sucasné poznanie nam nedokdze dat' jednoznac¢nu odpoved na to, aké su
pozitivne a negativne efekty pritomnosti SF v Skolach. Pri tvoreni pravidiel je
preto treba zachovat’ dostatocnu flexibilitu na to, aby ucitelia mohli reagovat’ na
rizikové situacie, ktora normotvorca nedokaze predvidat’; a rovnako aj flexibilitu
nad’alej v praxi skimat’ pedagogické moznosti vyuzitia tychto zariadeni na
hodindch. Na druhej strane stoja riaditelia, ktori Casto krat nevedia, odkial
prevziat’ normy ohl'adom DT/SF - preto by sa pri tvoreni noriem nemalo zabudat’
na to najdodlezitejsie - metodické a odborné usmernenie §kdl, zdiel'anie dobrej (a
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zlej) praxe a nezabuidat’ aj na to, ze Skoly nemajt len vzdelavat, ale aj vychovavat
a poskytovat’ priestor na socializaciu ziakov naprie¢ spolo¢enskymi vrstvami.
Vychovna funkcia §kol uzko suvisi s tym, ako vnimame DT a SF v skolach, ako
ucime deti s tymito zariadeniami nielen narabat’, ale najmi ako a preco si maju
nastavovat’ pravidla a hranice vo vztahu k DT. Socializacia a komunikacia je
jednym z najcastejSich dévodov, pre ktory deti SF pouzivaju - je tak kI'i€ové, aby
Skoly detom vysvetlovali, aky zmysel ma prestvanie digitdlnej komunikacie
nazad do redlneho priestoru a do komunity, v ktorej fungujii v rdmci Skoly.
Diskusia o regulacii SF v Skolach sa neriadi vzdy iba faktami - Castokrat je pri
zavadzani pravidiel dblezitejsi aktudlny narativ a emocia, ktord v spolo¢nosti
prevlada. Tu mdzeme konstatovat’, Ze aktualne prevazil vo vécsine spolo¢nosti
(vratane tej slovenskej) narativ, Ze je potrebné pristupit’ k regulacii SF v skolach.
To, aky dopad to bude mat’ na deti, ktoré sa do sveta plného DT a SF narodili, si
tak budeme moct’ uz ¢oskoro overit’ aj priamo v slovenskej praxi. Je to aj vyzva
pre vedcov, aby sa tejto téme venovali podrobnejsie a snazili sa zachytit’ nielen
efekt regulacie SF, pouzivania DT a SF, ale aj iné, Ciastkové problémy, ako je
napr. problematika moci v §kolach.
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ABSTRAKT

Mladé generacia je v sucasnosti vnimana ako restart naSej spolo¢nosti v totalne
digitdlnom veku. Vdaka svojej vicSej psychickej flexibilite a adaptacnym
schopnostiam st mladi T'udia omnoho lepSie oboznameni s digitalnymi
technologiami a bez umelej inteligencie svet takmer nepoznaju. Slovami Rejceka
(2019) umela inteligencia bude nevyhnutne formovat' tito este nesformovani
generaciu ovela definitivnejsie nez ktorukol'vek pred nou. V tomto ¢lanku sa v
kontexte rizik pouzivania umelej inteligencie uvadza struény prehlad najnovsich
empirickych $tadii, ktoré prezentuju postoje mladych l'udi k umelej inteligencii,
k jej pouzivaniu a jej samotnému rychlo napredujicemu vyvoju. Ukazuje sa, ze
existuji rozlicné trendy stvisiace s pouzivanim umelej inteligencie. Vo
vSeobecnosti v§ak mozno konstatovat’, Ze i napriek potencionalnej nedovere voci
umelej inteligencii, postoj k jej pouzivaniu medzi mladymi 'ud’mi je pozitivny.
V zévere st nacrtnuté smery d’alSiecho mozného vyskumu v predmetnej oblasti.

KLUCOVE SLOVA
Umeld inteligencia. Mlada generécia. Riziko. Postoj.

ABSTRACT

The young generation is now seen as the reboot of our society in a totally digital
age. Thanks to their greater mental flexibility and adaptive abilities, young people
are much more familiar with digital technologies and hardly know the world
without artificial intelligence. In the words of Rejcek (2019), artificial intelligence
will inevitably shape this yet-to-be-formed generation more definitively than any
before it. In the context of the risks of artificial intelligence use, this article
provides a brief overview of recent empirical studies that present young people's
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attitudes towards artificial intelligence, its use, and its own rapidly advancing
development. It shows that there are various trends related to the use of artificial
intelligence. In general, however, it can be said that, despite the potential distrust
of artificial intelligence, attitudes towards its use among young people are
positive. The conclusion outlines directions for possible further research in the
subject area.

KEYWORDS
Artificial intelligence. Young generation. Risk. Attitude.

UvoD

Rozvoj informaénych technolégii vratane umelej inteligencie vyrazne
meni fungovanie moderného sveta, ¢im sa postupne natiska otdzka
o vplyve danych technolégii nielen na ¢loveka, ale vobec na celé I'udstvo.
Je nespochybnitelné, Ze v sucasnej digitalnej ére st mladi na cele
technologického pokroku. Vyrastli vo svete, v ktorom smartfény, socidlne
média avirtudlne zazitky predstavuji neoddelitelnd sutcast ich
kazdodennej reality. Technologické zariadenia pouzivaji na
komunikéciu, ucenie, hranie, st to nastroje, ktoré ,st vzdy s nimi”. Ked’
v roku 2005 boli v stadii Robertsa a kol. participanti poziadani, aby si
vybrali médium, ktoré si so sebou zoberti na ostrov, vic¢$ina respondentov
od 8 do 18 rokov si vybrala pocita¢ s pristupom na internet. Co by si
vybrali mladi I'udia dnes, ked" umela inteligencia predstavuje dolezita
stcast ich bezného zivota? Bez umelej inteligencie mladeZ svet nepozna.
Navyse zavedenie umelej inteligencie a jej vyuzitie takmer vo vSetkych
oblastiach l'udského zivota prebieha velmi rychlo. Jej obltubenost
enormne narasta, pri¢om umeld inteligencia vyrazne ovplyviiuje sp6sob
vyuzivania samotnych technoldgii (Vajradhar, 2020). Mladi l'udia na
takéto zmeny reaguju velmi pohotovo a pruzne vd'aka vicsej psychickej
flexibilite arozvinutym adaptivnym schopnostiam. Nachadzaju sa
v jedine¢nom vyvinovom $tadiu, pocas ktorého ziskavaju prvé kltucové
kompetencie, ucia sa preberat zodpovednost, definovat seba samych
a vytvarat si celozivotné navyky (Frech, 2012; Videon & Manning, 2003).
Zaroven prekondvaju zlozité problémy na klukatej ceste svojho
vyzrievania, pri ktorych sa technoldgie stavaja ich mocnym spojencom
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pouzivatelia) (Wang & Chung, 2023), a preto povaZzujeme za nanajvys
potrebné prestudovat, ako predstavitelia sticasnej mladej generécie
vnimaji umeld inteligenciu. Napriek intenzivnemu a expanzivnemu
pouzivaniu  umelej inteligencie je  kdispozicii = minimum
interdisciplindrnych i psychologickych stadii mapujtacich postoje
k pouzivaniu umelej inteligencie. Nehovoriac otom, Zze dostupné
psychologické stidie sledujice interakcie medzi jednotlivcom
a technolégiami zostavaju zvdc¢sa vel mi jednostranné, nakol'ko pokryvaju
predovsetkym ta , problémova” strdnku - hrozby, zavislosti, potlacanie
prirodzenej I'udskej komunikécie a i.

VYMEDZENIE UMELE] INTELIGENCIE

V historickom kontexte modernych dejin umelej inteligencie Tindkova
uvadza (2019), Ze pojem umeld inteligencia vznikol v polovici 20. storocia.
V roku 1952 sa v Dartmouth College uskuto¢nila konferencia, na ktorej
John McCarthy, Marvin Minsky spolu s dalsimi odbornikmi otvorili
diskusiu o poslani a planoch stroja, ktory by dokazal mysliet. A prave tu
bol vytvoreny termin umeld inteligencia, ako ho madme moznost teraz
poznat. Kvoli presnosti dopitiame, Ze zéklady umelej inteligencie polozila
kli¢ova otadzka britského logika a matematika Alana Turinga v roku
1950: ,Moze stroj mysliet?” (Zafari et al.,, 2022). Definovat umelta
inteligenciu je v8ak i tak vel'mi komplikované. Samotny McCarthy (2004)
vnima umeld inteligenciu ako vedu a techniku vytvérania inteligentnych
strojov, najmd inteligentnych pocitacovych programov. Dinh (2018)
v pomerne zjednoduSenej podobe hovori, Zze umeld inteligencia je
schopnost systému, ktory vytvoril ¢lovek, replikovat I'udské myslienky.
Eurépsky parlament (2023) jasne vymedzil umeld inteligenciu ako
zariadenie, ktoré dokéze prejavit schopnosti analogické ¢loveku, ako st
uvazovanie, ucenie, pldnovanie itvorivost. RozliSuje sa silna a slaba
umeld inteligencia, resp. mozno hovorit o dvoch vrstvach, trovniach
umelej inteligencie. Silnd umela inteligencia (softvérova) vie robit vsetko,
¢o dokaze urobit ¢lovek, alebo dokonca ovela lepsie. Vo svojej dokonalej
podobe predstavuje definitivny ciel tsilia tych, ktori sa snazia, aby takéto
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umeld inteligencia v kone¢nom doésledku bola. Mal by vzniknat stroj
rovnako inteligentny ako c¢lovek ajeho inteligencia bude 8iroka
a prisposobiva (Vincent, 2018). Druhy typ, slabd umeld inteligencia je
zabudovana v hmotnych zariadeniach, vykondva S$pecifické tlohy a
predstavuje skusenosti podobné ludskym. Funguje ako simulécia
I'udskych procesov a v sti¢asnosti sa pouziva pri technolégiach, ako napr.
Siri alebo Alexa. Frash (2020) upozormiuje na rozsirent kritiku dostupnych
definicii umelej inteligencie a jej zna¢nt terminologickt nevyjasnenost,
kedze okrem spominaného terminu umeld inteligencia sa v odbornych
kruhoch pouzivaju aj iné oznacenia, ako napriklad strojové ucenie
(machine learning), hibkové ucenie (deep learning) alebo neurénova siet.
Umeld inteligencia je podmnozinou pocitacovej vedy, ktora sa snazi byt
ako ¢lovek, a nie byt ¢lovekom (Marr, 2018). Ako odvetvie informatiky sa
zaobera schopnostou stroja napodobriovat inteligentné l'udské spravanie
(Merriam-Webster, 2019). Napriek tomu, Ze vyskumnici sa spolo¢ne
zhodujt, Ze v modernej vede neexistuje vieobecne akceptované chapanie
umelej inteligencie, méZeme pre potreby nasho teoretického skiimania
zhrnat, ze pod umelou inteligenciou rozumieme sp6sob umelého
uvazovania priblizujuceho sa uvaZzovaniu ¢loveka alebo ho dokonca
prevysujtceho.

RIZIKA POUZIVANIA UMELE]J INTELIGENCIE

Tak pre deti ako i dospievajtcich je viac ako potrebné a nevyhnutné
vyvinat zodpovednd umelt inteligenciu (Axente, 2018). Stcasné deti
patria medzi prvi generaciu, ktora si uz nikdy nebude pamitat’ ¢asy pred
smartfénmi ¢i inymi inteligentnymi asistentmi. Vlastnictvo mobilnych
zariadeni a pouzivanie socidlnych médif dosiahli bezprecedentnti tiroven.
Mladi st vnimani ako restart spolo¢nosti v totdlne digitdlnom veku.
Umeld inteligencia bude formovat tato este nesformovand generéciu
definitivnejsie nez ktortkol vek pred nou (Rejcek, 2019).

Nemozno namietat, Ze umeld inteligencia patri nepochybne medzi

najdiskutovanejsie a najslubnejsie technoldgie sti¢asnosti. Je velmi $iroko
uplatnitelnd, ato naprie¢ rozmanitymi vedecko-spolocenskymi
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oblastami. Spolu s moznymi a zaroven nepopieratelnymi vyhodami pre
spolo¢nost prind$a vyuzitie umelej inteligencie aj znatelné a zaroven
rovnako nepopieratelné rizika a vyzvy. Problémy vyuzivania umelej
inteligencie spojené s jej vplyvom na kvalitu Zivota ¢loveka este nie st
dostatoéne preskiimané. A obavy zrychlo sa zlepSujicej technolégie
vyznamne narastaji. Samotni vyvojari OpenAl prejavili znepokojenie zo
zneuzitia ich technoldgie a varovali, Ze tato technoldgia prindsa skutocné
nebezpecenstvd, pretoze redlne pretvéra spolo¢nost. Ucinky a dosledky
na jednotlivcovi ako i spolo¢nostiach st teda explicitne predpovedané
a pozorované. Avsak dlhodoby dopad na budtdcnost nds l'udi zostava
velkym  nepoznanym  otaznikom, kedZze pri  neustdlom
sebazdokonalovani umelej inteligencie zostdva jej potencidl a limity
nezndme (Fehler, 2017). Napriek nebezpecenstvam by vSak tato
technolégia mohla byt aj ,najvi¢sou technolégiou, akti I'udstvo doteraz
vyvinulo” (The Guardian, 2023). Umel4 inteligencia méze byt zneuzita
pre niekoho egoistické zaujmy na tkor pouzivatela. Existuje riziko
zneuzitia stkromia a osobnych tidajov zhromazdenych pomocou umelej
inteligencie spojené sneopravnenym pristupom. Algoritmy umelej
inteligencie vyberaja texty rovnakého typu a obsahu - a ak sa neformuje
svetondzor, presvedcenia a hodnotova sféra, schopnost’ kriticky mysliet
rapidne klesa (Yasin, 2022). Hrozi riziko zniZenej zodpovednosti,
schopnosti racionalne sa rozhodovat, prejavuje sa konformizmus,
stiahnutie sa z bezného Zivota a dtek do (nebezpecného) virtualneho
sveta, v ktorom podla Izraela a kol. (2022) st deti a mlddeZ ¢oraz Castejsie
nuteni celit Sikanovaniu a rozmahajticim sa sexualnym obsahom.

Snarastajucim sa pokrokom v technolégidach vyuZzivajacich umela
inteligenciu sa postupne vynara cela $kala roznorodych otazok a
nejasnosti o spravnom pouzivani umelej inteligencie, a to predovsetkym
vo vztahu k I'ndskému Zivotu a v stivislosti s jeho bezpe¢nostou. Reflexia
nespoCetného mnozstva rizik (technickych, etickych, socidlnych,
existen¢nych, ...) vyuZzivania umelej inteligencie bude na jednej strane
smerovat kvytvoreniu celej skupiny preventivnych opatreni
a k zavedeniu ¢o najefektivnejsich stratégii a postupov zameranych na
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maximalizaciu benefitov pouzivania umelej inteligencie ana druhej
strane by malo byt mozné minimalizovat jej potencionalne negativne
dopady.

POSTOJE (MLADYCH) K POUZiVANIU UMELEJ INTELIGENCIE
Olhede a Wolfe (2018) sa spolo¢ne zhodujd, Ze nasa spolo¢nost bude
v priebehu niekolkych nasledujicich rokov hlboko ovplyvnena umelou
inteligenciou. Na rozdiel od poc¢ita¢ovych zariadeni a aplikacii uré¢enych
pre individudlne pouzitie o prijati umelej inteligencie ajej zavedeni
nerozhoduji vyluéne a iba jednotlivci (Brownsword & Harel, 2019).
Disponuji ovela menSou moZznostou vyberu pri zavadzani umelej
inteligencie v porovnani s prijimanim prenosného pocitaca, tabletu alebo
smartfénu, nakolko rozhodnutia o zavedeni technologii umelej
inteligencie prijimaja ini. Tento rozdiel v pouzivatel'skej kontrole vyrazne
ovplyviiuje postoje I'udi k umelej inteligencii v porovnani so star$imi
informa¢nymi technolégiami s rozliénymi percipovanymi vyhodami,
obavami ¢i rizikami (Stephanidis et al., 2019).

Schepman a Rodway (2020) vyvinuli 8kalu vSeobecnych postojov
k umelej inteligencii (ang. General Attitudes Towards Artificial
Intelligence Scale, GAAIS), ktord pozostdva zdvoch vzijomne
prepojenych subskal. Prva subskéla zachytava pozitivne postoje k umelej
inteligencii (odraza spoloc¢enskt a osobnti uzito¢nost umelej inteligencie)
a druhd, naopak, negativne postoje (sleduje obavy). Obaja spomenuti
spoluautori zistili, Ze aplikdcie vyuZzivajice umeld inteligenciu, ktoré
zahffiaju velké data (napr. astronémia, farmakolégia ai.), boli
respondentmi vhimané pozitivne, zatial ¢o postoj k aplikdcidm s tilohami
zalozenymi na ludskom tdsudku (napr. lekarske vysetrenie,
psychologické poradenstvo a i.) bol vyrazne negativny.

Dostupné vysledky dosial realizovanych vyskumov (Nikolenko &
Astapenko, 2023) ukazuji, Ze existuju rozli¢né trendy stuvisiace
s pouzivanim umelej inteligencie. NajvyraznejSie rozdiely v postojoch
k umelej inteligencii stivisia najmd svekovymi charakteristikami
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jednotlivych generacii, ku ktorym respondenti prislichaju. Vo
vseobecnosti vSak mozno konstatovat, Ze postoj k pouzivaniu umelej
inteligencie je pozitivny, iked sa objavuju pri jej pouzivani isté
obmedzenia a nedostatky ¢i znizena digitilna gramotnost. Niektori
respondenti si neuvedomujt, Ze uz v tomto ¢ase interaguja s umelou
inteligenciou. Ukazuje sa naliehavé potreba vyskumov, ktoré ozrejmia,
ako mozu digitalne zariadenia zodpovedne sluzit detom, ked' st vlozené
napriklad do hraciek. Absencia vedomosti spojenych s potencionalnymi
vedl'ajsimi dc¢inkami pouzivania digitdlnych technolégii bola jednym
z kl'a¢ovych ddévodov, preco Steve Jobs a Bill Gates, sldvni zakladatelia
Microsoftu a Apple, zakazali svojim vlastnym detom pouzivat mobilné
teleféony (Druga & Williams, 2017).

Podla Yasina (2022) univerzalne panuje predstava, ze umela inteligencia
je umladych lYudi vnimand ako ,najuzito¢nejSia a zdroven
najnebezpecnejsia”. Vychddzajuc ztejto premisy si vo svojej stadii
stanovil za ciel preskimat, ¢i u mladych I'udi existuji stvislosti medzi
subjektivne vnimanym nebezpecenstvom umelej inteligencie, tzkostou
a otvorenostou voci skisenostiam. Vyskumny stbor pozostaval z 83
Studentov, ktori boli podrobeni kvéziexperimentu. Na zaklade
dosiahnutych vysledkov bol identifikovany pozitivne slaby signifikantny
vztah medzi subjektivne vnimanym nebezpecenstvom z umelej
inteligencie a celkovou tizkostou (r = .32, p <.005) a zéroven ziadny vztah
medzi subjektivne vnimanym nebezpecenstvom z umelej inteligencie
a otvorenostou voci skisenostiam (r = .22, p <.25). Yasin (2022) v zavere
svojho vyskumu konstatuje, zZe tizkost z hrozieb umelej inteligencie je
rozsirenej$ia u jednotlivcov s celkovou tzkostou, ale nie snizkou
otvorenostou voci skisenostiam.

V kvalitativne zameranej Stadii navrhnutej podla fenomenologického
vyskumného dizajnu (Tartuk, 2023) bolo cielom zistit vnimanie
stredoskolakov ku konceptu umelej inteligencie pomocou metafor.
Vyskumny stibor zahfiial 86 studentov sikromnej strednej skoly, ktora
poskytuje svojim ziakom $pecifické stadium gramotnosti v oblasti umelej
inteligencie. Takymto sposobom rozvija u Studentov schopnost
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analyticky mysliet, robit rychle aspravne rozhodnutia a kriticky
rozliSovat medzi roéznymi metafyzickymi pojmami. Metaforické
predstavy stredoskoldkov ku koncepcii umeld inteligencia boli jednak
velmi roznorodé a jednak vel'mi kreativne. Spolu vytvorili 51 rozli¢nych
metafor a hoci zna¢né ¢ast vykazovala abstraktné ¢rty, vo vSeobecnosti,
da sa povedat, obsahovali konkrétne vyznamy. NajcastejSie boli
pouzivané metafory ako ¢lovek, mozog, robot, technolégia a vedec, ktoré
boli nasledne podla svojho zamerania rozdelené do Styroch
zodpovedajtcich kategoérii: technické/objektové, l'udské/subjektové,
vztahujice sa k prirode ainé zaujimavé. Je mozné sumarizovat, Ze
stredoskolaci percipovali pojem umeld inteligencia prevazne
prostrednictvom l'udskych subjektivnych prvkov, ¢asto bola spominana
nejakd vyrazna l'udska ¢rta alebo I'udska rola. Tartuk (2023) predpokladd,
ze uvedeny vysledok je ovplyvneny skutoc¢nostou, Ze inteligencia ako
$pecifickd vlastnost prisltcha iba l'ud'om. Okrem toho autor studie d'alej
konstatuje, Ze Studenti ako najvyraznejSiu ¢rtu umelej inteligencie
vnimali, Ze ide o technicky konstrukt. Zavere¢ny vysledok kvalitativnej
analyzy spocival vtom, Ze metafory nachadzajiuce sa v kategorii
technické/objektové vykazovali konkrétnejSie znaky v porovnani
s metaforickymi pomenovaniami zaradenymi v kategorii stvisiacej
s prirodou. Tie so sebou niesli ovela viac abstraktnych a metafyzickych
prvkov.

V d'aldej podobne orientovanej kvalitativnej $tudii od Sagana a kol. (2022)
mladi I'udia vytvorili 12 metafor na vyjadreniu pojmu umel4 inteligencia,
pri¢om tieto obrazné pomenovania boli rozdelené do dvoch hlavnych
skupin - Zivé a nezivé. Pod nimi sa skryvali tri rozhodujtice témy, a to
I'udskost, inteligencia arobotika, ktoré st pomerne blizke uZz
vymedzenym kategoriam ¢lovek/subjekt a technika/ objekt
z predchadzajticej rozoberanej studie.

V neustdle sa meniacom svete sa tzkost odrdZajuca neddveru voci
nepredvidatelnosti stala neoddelitelnou sticastou zivota mladych I'udi

(Swift et al., 2014). Ani umela inteligencia nie je vynimkou, méze ¢asto
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sposobovat zmie$ané emécie u ludi, ktori siiou pridu do kontaktu.
Z vyskumnych zéverov dosial publikovanych zahrani¢nych stadii,
vysSie spomenutych, je evidentné, Ze umeld inteligencia sa chape
v pomerne obsirnom spektre, ¢o len potvrdzuje jej $irku a vyznam. Mladi
I'udia vnimaji pojem umeld inteligencia vo vel'mi Sirokej perspektive.
Relativne naliehavou sa ukazuje potreba ba aZz nutnost’ venovat vac¢siu
pozornost tomuto rychlo rozvijajicemu sa fenoménu, nakolko bude
nevyhnutné formovat nielen sti¢asny, ale i buduci technologicky pokrok.
Avsak s rozvojom umelej inteligencie moze kazda veda len potencionalne
ziskat' pri jej aktivnom vyuzivani. Délezité je, ako sa k tomu postavia
vSetky zainteresované strany.

ZAVER

Vplyv umelej inteligencie na stcasni mladt generédciu je obrovsky.
Vyuzivanie technolégii sa ukdzalo ako prospesné, ale zarovern i naro¢né.
Umeld inteligencia moze byt nastrojom, ktory mladym I'ud'om umozni
starostlivejsi vyber, ale bude si to vyzadovat désledna gramotnost
v oblasti umelej inteligencie. TieZ je potrebné uvazovat nad tym, aké
opatrenia by sa mali prijat v oblasti zdravia mladych l'udi v stvislosti
s hrozbami a prileZitostami, ktoré umela inteligencia predstavuje. Okrem
toho je potrebny d'alsi vyskum, aby sme pochopili, aky vplyv ma umela
inteligencia na psychosocidlny vyvin mladych I'udi. Bolo by vhodné
uskutocnit’ i experimentélne $tadie o postojoch mladych s ciel om overit
ich spravanie v takmer prirodzenych podmienkach. Vitany je taktiez
systematicky vyskum postojov k umelej inteligencii so zamerom
pochopit a ulahcit prepojenie medzi I'udskou a umelou inteligenciou.
Ako dalsi dolezity aspekt mozno oznacit implementaciu umelej
inteligencie, a v tomto kontexte by bolo vhodné skiimat postoje k umelej
inteligencii vo vztahu skonkrétnymi faktormi jej zavddzania do
kazdodenného Zivota. A nasledujici vyskum by mal rozsirit skamana
populéciu aj na dospelych, kedZe umela inteligencia bude nepochybne
jednou z trendovych technoldgii pre sucasné i budice generacie vd'aka
vSestrannosti jej vyuZzivania.
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DIGITALNI RODICIA-SPRIEVODCA RODICA
V ONLINE SVETE

DIGITAL PARENTS-A PARENT'S GUIDE TO THE
ONLINE WORLD

Barbora Okruhlanska!, Katarin Candova!
I Digitalni rodicia

ABSTRAKT

Prispevok sa venuje Obcianskemu zdruzeniu Digitalni rodi¢ia a jeho ¢innosti,
atonajmi v suvislosti s vydavanim pravidelného podcastu a tvorby online
nastrojov—ako st Slovnik, webové podstranky, kratke vided a d’alsie. Popisuje
vyznam a zamer projektov, ktoré pomahaji v lepSej orientacii rodi¢om, ucitelom
a vychovavatel'om v digitalnom priestore a vo svete ich deti.

KLCUCOVE SLOVA
Podcast. Slovnik. Medialna vychova. Digitalna doba.

ABSTRACT

The post is dedicated to the civil association Digital Parents and its activities,
especially in regular streaming of podcasts and the creation of online tools—such
as a dictionary, websites, short videos and more. It describes the meaning and
purpose of projects that help parents, teachers and educators better navigate the
digital space and the world of their children.

KEYWORDS
Podcast. Dictionary. Medial education. Digital age.

PODCAST AKO NASTROJ NA VZDELAVANIE A PODPORU
RODICOV V DIGITALNEJ DOBE

V digitalnej dobe, ktorej sme svedkami, je vychova deti naroc¢nejSia ako
kedykol'vek predtym. S nastupom modernych technologii a digitalnych médii sa
objavuje novy rad vyziev, s ktorymi sa rodi¢ia musia vyrovnat. V snahe
pontknut’ rieSenia a podporu pre rodiov, ktori tizia po lepSom porozumeni
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aorientacii v digitalnom Zivote svojich deti, vzniklo obcianske zdruZenie
Digitalni rodicia. Jeho hlavnou ¢innostou je nahravanie a pravidelné vydéavanie
podcastu s ndzvom Digitalni rodicia.

Hlavnym zédmerom podcastu Digitalni rodicia je poskytnut’ vzdelanie rodi¢om
deti vo veku 0 az 18 rokov o najnovsich trendoch v online prostredi a modernych
technologiach. Jeho cielom je priblizit’ im svet ich deti a vnucat, aby ho nielen
lepSie pochopili, ale aby zohravali ulohu spravnych sprievodcov v digitalnom
svete. Tento projekt je realizovany pod vedenim dvoch odbornikov v oblasti
internetu, reklamy a médii: Mgr. Barbory Okruhl'anskej a Ing. Petra Seba. Okrem
nich sa ako hostia na réznych témach zGcéastiuji aj psychologovia, ucitelia,
vychovavatelia a d’als§i odbornici zamerani na pracu s detmi a mladezou.
Klacovym grafickym prvkom v logu projektu je kombinacia ¢isel 1 a 0
z binarneho kodu, ktory symbolizuje digitalne prostredie. Tieto Cisla zaroven
predstavuji kI'ai¢ v rukdch rodicov, ktory im wumozni otvorit dvere
k nekonec¢nému mnozstvu poucného obsahu alebo uzatvorit’ tie, ktoré su
nevhodné. Tento symbol tieZz vyjadruje otvorenu diskusiu o digitalnom veku
a vychove. Obsahovo ide o podcast, ktory sa venuje réznym aspektom vychovy
deti v digitalnom veku. Kazda epizdda sa zaobera konkrétnou témou, ktora je
relevantna pre rodi¢ov - od bezpe€nosti online prostredia cez obmedzenie ¢asu
straveného pred obrazovkou az po optimalne vyuzivanie digitalnych nastrojov pri
vychove deti. V kazdej epizdde hostia a odbornici z réznych oblasti zdiel'aju svoje
poznatky, skuisenosti a osvedéené postupy. Pontika rodicom prilezitost’ ziskat
ucelené informécie a rady tykajice sa digitilnej vychovy. PrindSa im nielen
odborné znalosti a perspektivy, ale aj praktické tipy a stratégie, ktoré mozu
aplikovat’ vo svojom kazdodennom Zzivote. Okrem toho podcast vytvara priestor
pre dialég a vymenu sktsenosti medzi rodi¢mi, ¢o prispieva k budovaniu
komunity podporujucej digitdlnu gramotnost’ a bezpecnost deti. V snahe
obcianskeho zdruzenia o zdiel'anie poznatkov nezostdvaju len pri informovani
a podpore rodin. Ich usilie ma tiez SirSi spoloCensky dosah. Prostrednictvom
socialnych sieti a kratkych informaénych videi s nazvom Digitalny popcorn, §iria
povedomie o ddlezitosti digitalnej vychovy a podporuju diskusiu o najlepsich
postupoch v tejto oblasti. Tymto sposobom prispievaji k formovaniu
zodpovedného pristupu k digitdlnym technolégiam nielen na individualne;
urovni, ale aj na urovni spolocenskej. Nazov Digitalny popcorn odzrkadluje, ze
ide o kratke vided, ktoré obrazne rychlo skonzumujete. Okrem iného, Peter
a Barbora, sprostredkuji aj prednédsky pre rodicov, ucitelov a vychovéavatelov
v réznych institaciach po celom Slovensku.
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KOMPENDIUM TERMINOLOGIE DIGITALNEJ VYCHOVY

V snahe poskytnit’ rodicom nastroje pre lepSie porozumenie sveta svojich deti
vytvorili Digitalni rodicia jedine¢ny slovnik, ktory slizi ako kompendium
terminologie pre bezpeCnejSiu digitalnu vychovu. Slovnik na podstranke
www.digitalnirodicia.sk/slovnik je vyhladavaci nastroj, ktory sluzi na
vysvetlenie a definiciu kI'icovych terminov a pojmov v oblasti digitadlnej vychovy
a bezpecnosti online prostredia. Jeho ciel'om je poskytnut rodi¢om zrozumitel'ny
a komplexny prehl'ad o technologickych, aktudlnych a cudzich vyrazoch,
s ktorymi sa mozu ich deti stretnit’ pri pouzivani internetu a digitalnych médii.
Denne do slovnika pridavaji nové, cudzie vyrazy, ale aj rézne skratky a emoji,
ktoré v sucasnej komunikacii deti a mladi pouzivaji, ale dospeli im ¢asto
nerozumeju. Online slovnik poskytuje jasné a zrozumitelné vysvetlenie
siucasnych pojmov. Pomaha rodicom lepSie porozumiet digitdlnym rizikam
azaroven vyvinut stratégie na ich minimalizaciu. Podporuje rodicov pri
vytvarani otvorenych a déveryhodnych diskusii so svojimi detmi o digitalnych
témach. Okrem iného, umoznuje rodicom aktivne sledovat’ a chranit’ svoje deti
online, prostrednictvom osvojenia si relevantnych terminolégii a konceptov.

Slovnik zahfna Siroku Skalu tém, ktoré vieme zoSiroka zhrnut' do tychto skupin:

1. Kyberneticka bezpecnost’: Zahiha pojmy ako phishing, sexting, a troll,
ktoré pomahaju rodi¢om identifikovat’ a chranit’ svoje deti pred online
hrozbami.

2. Digitalna gramotnost’: Obsahuje definicie ako generdcia alfa,
digitalna stopa, ktoré su klic¢ové pre pochopenie a rozvoj zru¢nosti
v digitadlnom prostredi.

3. Socidlne medi : Zahfiia pojmy ako discord, influencer, merch, ktoré
pomahaju rodicom lepSie monitorovat’ a riadit’ digitalne aktivity svojich deti na
socidlnych médiach.

4. Gaming a online aktivity: Obsahuje pojmy ako streak, let's play, ktoré

poskytuju rodiCcom nahlad do sveta online hier a moznosti obmedzenia ich
vplyvu na deti.
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5. Slangove vyrazy a pojmy: Zahfiia vyrazy deti ako boomer, bestie
a podobne, ktoré pouZzivaju v online, ale ¢asto aj v offline konverzacii.

Slovnik Digitalnych rodicov predstavuje prinos v oblasti digitalnej vychovy
a bezpecnosti deti online. Jeho Siroky zaber a jednoducha pristupnost’ z neho
robia neocenitel'ny nastroj pre rodi¢ov, ktori sa snazia vytvorit’ bezpecné a zdravé
digitalne prostredie pre svoje deti.

DIGITALNIRODICIA.SK/POMOC

V obcianskom zdruzeni neustale pracuju na poskytovani uzitocnych nastrojov
a zdrojov pre rodicov, aby im pomohli zvladat vyzvy spojené s digitdlnym
vekom. Jednym z takychto nastrojov je podstranka Pomoc, na podstranke
www.digitalnirodicia.sk/pomoc, ktora sluzi ako navigacny sprievodca pre
rieSenie digitalnych vyziev, s ktorymi sa rodi¢ia denne stretavaju. Podstranka
Pomoc od Digitdlnych rodicov je navrhnuta s cielom poskytntt’ rodi¢om rychly

a jednoduchy prehlad pri rieSeni problémov vzniknutych online formou. Této
stranka je pravidelne aktualizovana a sluZzi najmé ako centralny zdroj overenych
kontaktov na odbornikov—rdzne institicie a projekty. Okrem iného im umoziuje
pripojit’ sa k podpore a komunite rodiov, ktori sa stretavajii s podobnymi
vyzvami, ¢o zvySuje ich sebaddveru pri navigacii v digitallnom svete a pri
poskytovani adekvatnej vychovy pre svoje deti.
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ONLINE VYZVY V ZIVOTOCH MLADYCH LUDI

ONLINE CHALLENGES IN YOUNG PEOPLE'S LIVES

Marianna Hefmankova'
IP¢ko, o.z.

ABSTRAKT

Online vyzvy na socialnych siet’ach sa v poslednych rokoch stali beznou stc¢ast'ou
relativne velkej skupiny mladych l'udi aj na Slovensku. Hoci niektoré online
vyzvy st v zasade neskodné, mnohé v§ak mozu predstavovat’ vacsie riziko pre
mladych lI'udi, o mbze viest’ k vaznemu poskodeniu fyzického ¢i dusevného
zdravia alebo inému nebezpecenstvu, ktoré méze mladého Cloveka negativne
ovplyvnit’. Tento typ online fenoménu nasada do potrieb dospievajiceho cloveka
a jeho vyvinovych uloh. Ukazuje sa, ze pri zapojeni do online vyzvy velka rolu
u mladého ¢loveka zohravaju pocity spolupatri¢nosti s va¢Sou online komunitou,
presvedCenie o jedineCnosti zazitku a prezivani a oslabena autoregulacia
spravania. Prispevok ukazuje na vysledky anonymného online prieskumu pod
zastitou organizacie IPCko, o0.z. medzi mladymi 'ud'mi na Slovensku, ktory
skima mozné rizikové spravanie v online prostredi a zaroven otvara debatu
o ochrannych faktoroch pri zapojeni sa do online vyzvy a moznostiach pomoci
nielen v rdmci online prostredia, ale aj offline sveta, napr. v osobnom kontakte
v skolskom a rodinnom prostredi.

KLUCOVE SLOVA
Online vyzvy. Rizikové spravanie. Socialne siete. Mladi 'udia. Pomoc.

ABSTRACT

In recent years, online challenges on social networks have become a common part
of the lives of young people in Slovakia. While some online challenges are
essentially harmless, many can pose greater risks for young individuals, leading
to serious harm to their physical or mental health. This type of online phenomenon
intersects with the needs of adolescents and their developmental tasks. When
engaging in online challenges, a young person's sense of belonging to a larger
online community, the belief in the uniqueness of the experience, and weakened
self-regulation of behavior play significant roles. The importance of
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communication with adults before participating in online challenges and
understanding the possibilities of assistance are also highlighted. This
contribution presents the results of an anonymous online survey conducted under
the auspices of the organization IP¢ko, 0.z. among young people in Slovakia. It
explores potential risky behaviors in the online environment and opens a debate
about protective factors when participating in online challenges and the
possibilities for assistance not only within the online environment but also in the
offline world, such as personal interactions in school and family settings.

KEYWORDS
Online challenges. Risk behavior. Social networks. Young people. Help.

UvoD

Online vyzvy na socialnych siet’ach sa v poslednych rokoch stali beznou st¢ast’'ou
relativne vel'kej skupiny mladych l'udi. Hoci niektoré online vyzvy su v zasade
neskodné, mnohé mézu predstavovat’ vicsie ¢i mensie riziko pre mladych l'udi.
Zapéjanie sa do online vyziev na socialnych siet’ach robi vrasky na tvari nielen
rodicom, ale aj odbornikom, ktori s mladymi 'ud’'mi pracuji. Dévodom je najma
to, ze niektoré online vyzvy mézu viest k vaznemu poskodeniu fyzického, ¢i
dusevného zdravia, alebo inému nebezpecenstvu, ktoré méze mladého ¢loveka
negativne ovplyvnit’.

V organizacii IP¢ko, 0.z. pracujeme s mladymi 'ud'mi denne a na nase linky
pomoci prinasaju aj témy online bezpecia a fenoménov internetu, kde rozhodne
patri aj zapajanie sa do online vyziev s nimi spojené rizika a vyhody. V rokoch
2022 sa na nas obratilo az 11,2% mladych Tudi, s ttmou online bezpecia pri
zapojeni sa do online vyziev. V roku 2023 to bolo 5,4% kontaktov.

S témou online vyziev sme sa v ramci [P¢ka, 0.z. mohli stretnit’ nielen na nasich
linkach pomoci: chatova linka IPcko.sk, Krizova linka pomoci 0800 500 333 ale
e-mailovej poradne IPcka. Taktiez aj v ramci projektu Online terénnej prace, kedy
vyskoleni odbornici-psycholégovia pod odbornou superviziou, intervenuju obsah
na internete a sociadlnych sietach a prindsaju do prostredia mladych Tl'udi
pomahajici obsah.

Preto sme sa rozhodli preskumat’ spravanie mladych l'udi na internete v kontexte
zapajania do online vyziev, vyhodnocovani rizika pred zapojenim sa a poznanie
moznosti pomoci.
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METODY

Data boli ziskané prostrednictvom vyplnenia dotaznikovej batérie
prostrednictvom platformy Google forms. Dotaznikova batéria pozostavala
z demografickych udajov (vek, pohlavie, byvanie v meste/na dedine), otazok
zameranych na vyuZzivanie sociadlnych sieti; zapajanie sa, vyzyvanie do online
vyziev. Nasledne bolo ulohou respondentov zhodnotit’ na 30 polozkach mieru
suhlasu/nestihlasu s tvrdeniami, ktoré sa tykali online vyziev. V zavere
dotaznikovej batérie respondenti vyplnili otdzky tykajlice sa skusenosti so
sluzbami organizdcie IPcko. Dotaznik bol anonymny. Respondenti mohli
kedykol'vek prerusit vyplianie a zrusit' Géast’ vo vyskume.

VYSKUMNY SUBOR

Vyskumu sa zucastnilo 2770 respondentov, vo veku 10-29 rokov (M=14,3;
SD=2,37). Vzorku tvorilo 40,4% muzov a 59,6% Zien. Minimalny vek
respondentov bol 10 rokov, maximalny vek bol 29 rokov. 43,1% respondentov
pochédzalo z mesta a 56,9% z dediny. Z opytanych, ktori su vyzvani zapojit’ sa
do online vyziev, sa 71,5% zapaja do online vyziev. NajcastejSie vyuZzivané
socialne siete boli Instagram (66,3%), TikTok (57%), YouTube (55,1%)
a Snapchat (40,9%).

ANALYZY

Data boli analyzované v programe Jamovi (jamovi, 2022). Otazky tykajuce sa
$pecifik online vyziev boli na zaklade obsahu rozdelené do 8 faktorov (kategorii):
lakavost’; odmietanie online vyziev; online vyzva pod natlakom; vyznam inych
na zapojenie sa do online vyziev; komunikacia o online vyzvach; ignorovanie
rizika; komunikécia s dospelymi o online vyzvach; poznanie moznosti pomoci.
Vsetky vytvorené faktory maju dostato¢nu vnutorni konzistenciu. Vyuzité boli
viaceré analyzy. Vysledok bol povazovany za $tatisticky vyznamny, ak hladina
vyznamnosti bola na Grovni p<0,05.

Pouzili sme Chi-kvadrat test pre dve nezavislé nominalne premenné, priCom na
hodnotenie miery efektu sme pouzili Cramerovo V. Tato analyza bola vyuzita na
overenie suvislosti:

- medzi demografickymi premennymi (pohlavie, mesto/dedina) s tym, ¢i sa
zapajaju do online

vyziev, ¢i vyzyvaju do online vyziev inych, a ¢i st oni vyzvani do online vyziev;
- medzi tym, ¢i sa zapajaju do online vyziev, su do online vyziev vyzvani
a vyzyvaju inych do online vyziev;
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- medzi vyuzivanim jednotlivych socialnych sieti s tym, ¢i sa zapajaji do online
vyziev, ¢i vyzyvaji do online vyziev inych, a ¢i st oni vyzvani do online vyziev

Nasledne bol pouzity Mann-Whitneyho U-test na zistovanie rozdielov medzi
2 skupinami.

Na hodnotenie miery efektu sme pouzili Cohenovo d. Této analyza bola vyuzita
na overenie rozdielov:

- rozdielov vo vnimani $pecifik online vyziev (jednotlivych faktorov) podla
pohlavia a byvania v meste/dedine;

- rozdielov vo vnimani Specifik online vyziev (jednotlivych faktorov) podla
zapajania sa do online vyziev;

- rozdielov vo vnimani $pecifik online vyziev (jednotlivych faktorov) podla
vyuzivania jednotlivych socidlnych sieti.

Vypocitany bol aj Pearsonov korelaény koeficient na zistenie vzajomnych
vzt'ahov pri 2 kontinualnych premennych:

- §pecifikd online vyziev (faktorov) v stvislosti s vekom a zapojenim sa do online
vyziev;

- suvislost $pecifik online vyziev (faktorov) medzi sebou navzajom.

Pri percentualnom vyjadreni suhlasu/nestihlasu s jednotlivymi Specifikami online
vyziev sme popisovali len respondentov, ktori sa do online vyziev zapajaji.
Vyjadrenie suhlasu zahifia dve krajné odpovede (skor alebo uplne suhlasim);
Vyjadrenie nesthlasu zahfiia dve krajné odpovede nestihlasu (skor alebo uplne
nesthlasim); Zvy$né% su vyjadrenia, ktoré hovoria o tom, Ze s danym tvrdenim
ani sthlasia ani nesuhlasia, resp. s nim stihlasia stredne.

VYSKUMNE ZISTENIA

Nase vyskumné zistenia ukazuju, ze mladi jednotlivci, bez ohl'adu na pohlavie,
povod ¢i vek, sa aktivne zapdjaju do online vyziev. Zistili sme, Ze neexistuje
vyrazna suvislost' medzi vekom a ucast'ou mladych l'udi v tychto vyzvach, a preto
nie je mozné tvrdit, Ze by mladsi alebo starSi prejavovali vyraznejsi zaujem.
Z mladych, ktori si pozvani na zapojenie sa do online vyziev, sa nakoniec zapoji
az 71,5% z opytanych. Zda sa, Ze moznost' zapojit' sa do online vyziev je
potencidlne otvorend pre akéhokol'vek mladého jednotlivca, bez ohladu na
individualne charakteristiky.
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Ak by sme sa na zapajanie sa do online vyziev pozreli z vyvinového hl'adiska, do
istej miery by sme takéto spravanie mohli povazovat' za relativne normalne.
Mladi l'udia sa v obdobi dospievania, ¢i adolescencie, odputavaji od rodic¢ov. To
sa prejavuje v oslabeni noriem a hodnotového systému. V tomto obdobi Castejsie
zneistujil postavenie autority dospelych a konfrontuju ich pravidla (Levine,
Munsch, 2016). Zaroven, pri hl'adani novych hodndét a noriem sa Castokrat
uchyl'uju k nekritickému prijimaniu inych ndzorov (Thorova, 2015).

V obdobi dospievania ziskavaji omnoho vacsiu vahu rovesnici. Z tohto dévodu
st na hodnotenie zo strany svojich rovesnikov a okolia vel'mi citlivi. Da sa
povedat’, ze mladi I'udia maju urcitu predstavu imaginarneho publika a znacni
energiu vynakladaji na to, aby sa pred tymto ,,publikom® uréitym spdsobom
prezentovali (Levine, Munsch, 2016). V sucasnosti sa toto publikum presunulo
z fyzického sveta aj do online prostredia. Mladi sa chct prezentovat’ nielen pred
svojimi spoluziakmi a kamaratmi zo svojho okolia, ale svoje publikum hladaja
v §irSom, aj online, okruhu.

V sulade s tymito zmenami sme v nasom vyskume zistili, ze pre mladych l'udi,
ktori viac komunikuju o online vyzvach so svojimi kamaratmi (rovesnikmi), st
prave druhi l'udia (rovesnici) déleziti pri tom, ked’ sa rozhoduju, ¢i sa do online
vyzvy zapoja. Zaroven sa tito mladi I'udia viac zapajaju do online vyziev pod
natlakom a vplyvom druhych I'udi. Taktiez sa u nich nachadza viac Specifik, pre
ktoré st online vyzvy lakavé.

Graf ¢. la:
Ked'sa zapojim do nejakej online vyzvy, mam rad/a, ak sa do nej zapoja aj ostatni.
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Graf ¢. 1b:
Rad/a sa zapajam do online vyziev s viacerymi ludmi, aby som sa citil/a sucastou
skupiny.

Graf ¢. 1c:
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Rad/a sa zapdjam do online vyziev, o ktoré ma Ziadaju moji priatelia na
socidlnych sietach.

Graf ¢. 1d:
Rad/a sa zapajam do online vyziev, o ktoré ma Ziadaju ini ludia na socialnych
sietach.

Graf ¢. le:
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Ked' som pozZiadany/a o to, aby som sa zapojilla do nebezpecnej vyzvy,
povzbudzuje ma to a zapojim sa.

Graf ¢. 1f:
Ak moji priatelia trvaju na tom, aby som sa zapojil/a aj do vyzvy, do ktorej sa
zapojit nechcem, nakoniec to urobim.

Prave zapéajanie sa do online vyziev sa zda byt nielen zdrojom zabavy, ale aj
spdsobom, ako mladi I'udia ziskavaji pozitiviu pozornost’ okolia a pocit, Ze su
sucastou viésej komunity (Abraham et al., 2022). Tazba byt sucastou uritej
socialnej skupiny moéze viest k nasledovaniu ocakavani skupiny v sulade
s normativnym socialnym vplyvom, kedy ¢lovek nechce vyticat’ z davu, byt
¢iernou ovcou skupiny, a tak sa podvoli tomu, ¢o od neho o¢akava skupina, ¢i ako
sa tato socialna skupina sprava (Nail et al., 2000). Socialny priestor, resp. socialnu
skupinu ako vyznamny faktor sme identifikovali aj v naSom vyskume, ked’ze
vyznamne viac sa do online vyziev zapdjali ti, ktori boli k tomu vyzvani, a ti
zaroven viac vyzyvali d’al§ich do online vyziev. Da sa povedat, Ze zapajanie sa
do online vyziev, méze byt v urcitych skupinach normou, ¢i spravanim, ktoré sa
ocakava od jej clenov.

Nasledovanie noriem skupiny, s ciel'om byt obl'ibeny, m6Zze v ur€itych situdciach
viest' k rizikovému spravaniu. Zapdjanie sa do rizikového spravania moze
suvisiet’ s viacerymi faktormi. K zapajaniu sa, napomdha presvedcenie
adolescentov o jedinec¢nosti ich zazitkov a prezivania a teda pocitu, Ze ich nikto
nemoéze pochopit, nikto nemoéze zazit' to, ¢o oni, a teda aj to, ze negativne
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nasledky a rizika, ktoré sa stali ostatnym, sa ich netykaju - lebo im sa to nemoze
stat’ (Alberts et al., 2006). Dalsim dovodom podporujucim rizikové spravanie je
oslabenie autoregulacie spravania pocéas adolescencie, skrz nerovnomerné
dozrievanie mozgovych centier, ktoré zodpovedaju za spracovanie emocii
(limbicky systém) a centier pre riadenie spravania (prefrontalny lalok) (JanoSova,
2016). Aj ked maju adolescenti uz dostatoénu kognitivhu kapacitu na
identifikovanie teoretického rizika, ak sa ocitnll v redlne nebezpecnej situécii, pri
rozhodovani sa viac podliehaji emécidm. Findlne rozhodnutie je viac ovplyvnené
snahou zapacit sa rovesnikom, ako realnym zhodnotenim rizikovosti
a potencialnej nebezpecnosti situdcie (Steinberg, 2005).

Ur¢ita miera rizikového spravania, ako aj egocentrizmus a pocit jedine€nosti st
prirodzenymi sprievodnymi javmi dospievania, ktoré podporuju individualizaciu
a budovanie nezavislosti (Levine & Munsch, 2016). Kedze mladi l'udia este
nemaju dostatocne vyvinuté centra mozgu, ktoré kontroluju a regulujii impulzivne
spravanie (Casey et al., 2005) a v redlnych potencialne rizikovych situdciach stale
podliehaji emoéciam a vplyvu rovesnikov (Steinberg, 2005), zameranie sa na
samotné vzdelavanie o rizikach socidlnych online vyziev nemusi byt samo o sebe
dostatocné, ked’Zze schopnost’ rozhodovania sa este len vyvija (Falgoust et al.,
2022). Okrem prace s mladymi 'ud'mi, st potrebné opatrenia na samotnych
socidlnych sietach. Ci uz ide o algoritmy, ktoré vyhladavaju a blokuju
nebezpecné online vyzvy; postihovanie tych, ktori takéto vyzvy Siria, ale aj
rozsirovanie dostupnosti psychologickej podpory a pomoci pre mladych ludi
(Falgoust et al., 2022). Abraham et al. (2022) navrhuju inovativny pristup
zameriavajlci sa nielen na varovanie o potencialnych rizikach zapajania sa do
online vyziev, ale vytvaranie virdlneho obsahu. V podstate ide tiez o online
vyzvy, ktoré by ale navadzali na pozitivne spravanie. Narocnost' spociva vo
vytvoreni takej pozitivnej online vyzvy, ktora bude dostato¢ne virdlna a mladi
l'udia ju budu ochotne zdiel'at, a ziskavat’ z nej pozitivne socialne odmeny, ako
pri beznych online vyzvach.

Vzhl'adom na ochranné faktory naznacuju vysledky tejto Stidie, ze mladi I'udia,
ktori aktivne komunikuju s dospelymi (rodi¢mi, ucitel'mi atd’.) o online vyzvach,
maju lepSiu predstavu o moznostiach pomoci v pripade, ze by sa dostali do
tazkosti. Paralelne s tym, sme zaznamenali, ze mladi jednotlivci, ktori s
dospelymi viac komunikuju a st informovanejsi o dostupnych formach podpory,
tiez prejavuju vacsiu citlivost’ voci rizikdm spojenym s online vyzvami. Tieto
zistenia su v stlade s vysledkami predchadzajiceho vyskumu (IP¢ko/Kohutova,
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et al. 2018), kde sme identifikovali, Ze vyssia Groven dovery a komunikacie
s rodi¢mi st spojené s menej rizikovym spravanim na socialnych sietach.

Graf ¢. 2a:
V- mojom okoli je niekto dospely, s kym sa mozem otvorene rozpravat o moznom
nebezpeci, ktoré so sebou prindsa zapojenie sa do online vyziev.

Graf ¢. 2b:
S mojimi rodicmi/rodinou sa mézZem otvorene rozpravat o moznom nebezpeci,
ktoré so sebou prinasa zapojenie sa do online vyziev.
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Graf ¢. 2c:
S mojimi ucitelmi/Skolskymi psychologmi sa moézem otvorene rozpravat
0 moznom nebezpeci, ktoré so sebou prindsa zapojenie sa do online vyziev.
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OSOBNOST AGRESORA A TRESTNOPRAVNE
HEADISKO SIKANOVANIA
A KYBERSIKANOVANIA

AGGRESSOR PERSONALITY AND CRIMINAL LAW
POINT OF VIEW ON BULLYING AND
CYBERBULLYING
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!Okresné riaditelstvo PZ v Martine

ABSTRAKT

Prispevok je zamerany na osobnost’ agresora a trestnopravne hladisko
Sikanovania a kyberSikanovania. Preto sa v prispevku venujeme jednotlivym
motivom a varovnym signalom nasilnika. Zaroven definujeme trestnopravne
hladisko Sikanovania a kyberSikanovania. Je potrebné informovat’ mladez, ze
tieto formy spravania nie si neSkodnym humorom, zabavou, ale mézu naplnit’
skutkovu podstatu priestupku alebo trestného Cinu.

KLUCOVE SLOVA
Agresor. Obet’. Sikanovanie. Kybersikanovanie. Priestupok. Trestny &in.

ABSTRACT

This article deals with the personality of the aggressor and the criminal point of
view on bullying and cyberbullying. Consequently, we have to deal with
individual incentives of aggressor and also warning signals suggesting that the
person become an aggressor. We define the criminal law point of view on bullying
and cyberbullying. It is very important to keep young people informing that such
behavior is not a harmless humor and fun, but it can fulfill the essence of the
offence or the crime.

KEYWORDS
Aggressor. Victim. Bullying. Cyberbullying. Offence. Crime.
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Osobnost’ agresora ma zvacsa benevolentny postoj k nasiliu. Zvycajne je fyzicky
zdatny, obratny a silny. Ale Sikanovat’ dokaze aj ziak telesne slaby, pricom sa
nemusi obete ani dotknut'. Takyto Ziak CastejSie prestupuje z jednej Skoly na
druht (pre vychovné tazkosti). Je u neho typickd nespokojnost’ so Skolou.
Agresor si méze ublizovanim druhému lie€it’ pocity menejcennosti, ostatnym
v podstate zavidi.

Z diagnosticko-napravného hladiska definujeme tri najcastejsie typy agresorov:
1. typ—impulzivny, tvrdy, primitivny, s vychovnymi tazkostami, problémami
s disciplinou, naruienym vztahom k autoritam. Casto je zapojeny do gangov,
ktoré pachaju trestnt ¢innost’,

2. typ—kultivovany, sluny, narcisticky, tzkostny, uzatvoreny, so sadistickymi
tendenciami,

3. typ—optimisticky, dobrodruzny, vyhladavajuci adrenalin. Sebavedomy,
komunikativny, u ostatnych obl'ibeny a vplyvny.

Na zistenie ozajstnych motivov spravania agresora treba zajst hlbsie. M. Kolar,
2001 uvadza nasledovné motivy agresora:

- Uputanie pozornosti—v mnohych pripadoch agresor tizi po pozornosti okolia,
ktorej sa mu prili§ nedostava.

- Zabijanie nudy—agresora uz nedokaze ni¢ zaujat. Casto ide o emociondlne
prazdneho ¢loveka, ktory si potrebuje zvySovat’ hladinu adrenalinu akymkol'vek
spdsobom. - Mengeleho motiv—v agresorovi sa prebudi badatel’, ktory skusa, ¢o
vsetko jeho obet’ vydrzi.

- Ziarlivost—agresor Ziarli na Gspechy obete. Citi sa pri nej menejcenny, a preto
ju zaéne ponizovat'.

- Motiv prevencie—agresor sa zucastiiuje na Sikanovani zo strachu, aby sa sam
nestal obet'ou.

- Motiv vykonat nieco zlé—niektoré deti rady skusaji hranice, pripadne
napodobnuju konanie, ktorého st svedkami (napr. v rodine).

Z praxe vyplyva, ze motivacia agresora k nasilnému spravaniu moéze mat’ rozne
korene. Agresori maju znizené schopnosti viest dobré socialne vztahy a riesit
vlastné socidlne problémy. Mdze ist’ o skryté rodinné problémy (nésilie v rodine,
tyranie, zneuzivanie, vel'mi autoritativny rodi¢, rozvod rodicov, umrtie ¢lena
rodiny alebo narodenie stirodenca). Motivom moéze byt tizba po moci, tizba
zviditel'nit’ sa, strhavat’ na seba pozornost’. Agresor chce manipulovat’ druhymi,
mat’ nad nimi prevahu, citi poteSenie, ked’ ini trpia. Trpi Casto pocitom
menejcennosti, frustracie, osamelosti, nudy. Casto moze ist aj o dieta, ktoré
v dosledku negativneho vplyvu rovesnikov skusa hranice socialnych vazieb.
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S. Bendl (2003) je toho nazoru, ze agresori medzi ziakmi a dospievajucimi sa
Casto stavaju ¢lenmi marginalnych socialnych skupin a v budicnosti maju viacej
konfliktov so zadkonom v porovnani s druhymi detmi. Federdlna internetova
stranka spravovana Ministerstvom zdravotnictva a ludskych sluzieb USA,
Stopbullying (2017) interpretuje mozné nasledky a poukazuje na pravdepodobné
rizikové spravanie agresorov:

- v uzivani alkoholu a r6znych drog,

- vo vandalizme,

- v absencii Skolskej dochadzky,

- v skorsej sexudlnej aktivite,

- v neporozumeni svojho buduceho partnera, potomka alebo kolegu v praci.
Varovné signaly, Ze vase dieta Sikanuje inych Ziakov:

- Casto participuje pri fyzickych alebo slovnych bitkach,

- ma kamaratov, ktori Sikanuju druhych Ziakov,

- je stale agresivnejSie a vybusnejsie,

- dostava vel'a poznamok a pokarhani,

- ma vicsi obnos penazi, alebo nové veci,

- za svoje problémy vini ostatnych,

- odmieta niest’ zodpovednost’ za svoje ¢iny,

- je nadmieru sitazivé, privel'mi mu zalezi na reputacii a popularite.
Sikanovanie a nasilie stii nesporne vaznym socialnopatologickym javom, ktorého
prevychova a resocializécia je vel'mi naro¢na. Treba informovat’ ziakov, Ze tieto
formy spravania nie si neSkodnym humorom, zébavou, ale mdézu naplnit’
skutkovu podstatu priestupku alebo trestného ¢inu.

Priestupkovy zakon (Zakon €. 372/1990 Zb.) a Trestny zakon (Zakon ¢. 300/2005
Z.z.) nepoznaju skutkovi podstatu priestupku alebo trestného ¢inu ,,Sikanovanie®.
Z hladiska priestupkového zakona méze Sikanovanie ziakov napliat’ skutkovu
podstatu priestupku proti ob¢ianskemu spolunaZzivaniu (§49) a priestupku proti
majetku (§50). Z paragrafu 49 v stvislosti so Sikanovanim vyberame:
Priestupku proti obcianskemu spoluzitiu sa dopusti ten, kto:

- inému ublizi na cti tym, Ze ho urazi alebo vyda na posmech,

- inému z nedbanlivosti ubliZi na zdravi,

- umyselne narusi obcianske spolunazivanie vyhrdzanim ujmou na zdravi,
drobnym ublizenim na zdravi, nepravdivym obvinenim z priestupku,
schvalnost’ami alebo inym hrubym spravanim.

- Priestupku proti majetku (§50) sa dopusti ten, kto imyselne spdsobi Skodu na
cudzom majetku kradezou, spreneverou, podvodom alebo znicenim, alebo

154



poskodenim veci z takého majetku alebo sa o také konanie pokisi. (Skoda do 266
eur) Zodpovednym za priestupok nie je zodpovedny ten, kto v ¢ase jeho spachania
nedovisil patnasty rok svojho veku.

Sikanovanie spada do kategorie viacerych trestnych &inov, o si malokedy aktéri
Sikanovania uvedomuji. Sikanovania sa bezprostredne dotyka §189—vydieranie,
§192—natlak, §155-157—ublizenie na zdravi, §212—kradez, §215-neopravnené
uzivanie cudzej veci, §360 - nebezpecné vyhrazanie a §364 - vytrznictvo.
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PREVENCIA RIZIKOVEHO SPRAVANIA
V SKOLSKOM PROSTREDI

PREVENTION OF RISKY BEHAVIOUR IN SCHOOL
ENVIRONMENT
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ABSTRAKT

Rizikové spravanie je pojem nahradzajuci socialno-patologické javy, ktory sa
zameriava na formy spravania veduce k zvySenym rizikdm pre jednotlivca
a spolo¢nost. Rychly vyvoj digitalnych technolégii poskytuje atraktivnejSie
travenie Casu a sucasne prinasa online rizikd, ktoré mézu mat’ vazne dosledky
,,offline na dusevné a fyzické zdravie deti a mladych I'udi. Prioritou programu
WHO v oblasti duSevného zdravia je prevencia sebapoSkodzovania
a suicidalneho spravania deti a adolescentov, ktora si vyzaduje zvlastnu
pozornost,, komplexny pristup a celospoloéenské usilie. Odborni a pedagogicki
zamestnanci $kol hraji klucovh tlohu pri vcasnej identifikacii a poskytovani
pomoci mladym l'udom prostrednictvom citlivej komunikacie, posiliiovania
sebaucty a sebadovery a schopnosti vyjadrovat’ svoje pocity. Rychla a efektivna
reakcia persondlu $kol je nevyhnutnd, priCom destigmatizicia a prevencia
rizikového spravania by mali byt zahrnuté do celkového programu starostlivosti
o dusevné zdravie deti a mladeze.

KLUCOVE SLOVA
Prevencia rizikového spravania. Sebaposkodzovanie. Suicidium. Odborni
a pedagogicki zamestnanci §kol. Deti a mladez.

ABSTRACT

Risky behaviour is a concept replacing socio-pathological phenomena, focusing
on behaviours leading to increased risks for individuals and society. The rapid
development of digital technologies provides more attractive ways to spend time
while simultaneously bringing online risks that can have serious "offline"
consequences on the mental and physical health of children and young people.
The WHO's priority in the field of mental health is the prevention of self-harm
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and suicidal behaviour in children and adolescents, which requires special
attention, a comprehensive approach and a multidisciplinary effort. WHO
provides recommendations emphasizing the importance of school pastoral care
timely identifying at-risk individuals and providing adequate support and
assistance to young people, through sensitive communication, strengthening self-
esteem and self-confidence, and the ability to express their feelings. A quick and
effective response from teachers and pastoral care is essential. Focus on
destigmatization and prevention of risky behaviour should be included in the
overall program of caring for the mental health of children and youth.

KEYWORDS
Prevention of risky behaviour. Self-harm. Suicide. Teachers and pastoral care.
Children and young people.

UvVoD

Dusevné zdravie deti a mladeze je narastajuci a zavazny problém verejného
zdravia nielen u nas, ale aj v zahrani¢i. Situané faktory spolo¢ne s dlhodobym
neuspechom a Skolskou zatazou  participuji do etiologie rizikového az
samovrazedného konania. WHO upozoriiuje, Ze celosvetovo miera
samovraZzedného spravania u mladych l'udi ma stipajicu tendenciu, pricom
kazdy $tat ma svoje Specifika.

Je evidentné, Ze najucinnejsia prevencia je dobra rodina, avSak ak tento zaklad
zlyhéava, prichaddza na rad skola. Uvedomenie si ddlezitych suvislosti, ako sa
rizikové spravanie prejavuje v kazdodennom zivote ziakov a aki doélezita
funkciu zohrava skolské prostredie v koncepte prevencie suicitidy, moze prispiet’
k skvalitneniu opatreni a k zabezpeceniu efektivnejSej pomoci. Emmerova
(2018) upozornuje, ze osobitnu pozornost’ v skole si zaslizi G¢innejsia primarna
prevencia. ,,V suvislosti s prevenciou samovrazd si vhodné predovsetkym
programy pomahajuce ziakom ¢elit’ socialnemu tlaku, zamerané na skvalitnenie
komunikacie, nenasilné zvladanie konfliktov, zvySovanie zdravého sebavedomia,
zvladanie T1zkosti a stresu.“ Posilnenie odbornych zamestnancov §kol,
preferencne socidlnych pedagégov, by pomohlo najmi z hladiska prevencie
negativnych javov.

Predpokladom efektivnosti prevencie rizikového spravania na Skolach je prave
nevyhnutnd spolupraca pedagogickych zamestnancov §k6l so Skolskym
podpornym timom a so zdravotnym sektorom. Problémové spravanie ziakov
a Studentov v Skolskom prostredi narasta, ¢im sa zvySuje aj potreba zamysliet
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sa nad kapacitami ucitel'ov. Zvladat vychovno-vzdelavaci proces a sucasne dbat’
o dusevné zdravie Ziakov je pre mnohych pedagégov naroéné. Statistické iidaje
ukazuju, ze je nevyhnutné venovat pozornost prevencii rizikového spravania
v Skolskom prostredi. Odporucania Svetovej zdravotnickej organizacie tykajuce
sa starostlivosti o duSevné zdravie ziakov v anglickych skolach su Siroko
akceptované a mézu byt ucinnym ndastrojom aj pre nase skolstvo v praxi.

RIZIKOVE SPRAVANIE

V poslednom obdobi dochadza k nahradeniu tradiéného pojmu socidlno-
patologické javy novym terminom rizikové spravanie, ktory je v odbornej
verejnosti povazovany za koncepéne prekonany a stigmatizujiuci. Rizikové
spravanie definuje také formy spravania, ktoré vedd k zvySeniu zdravotnych,
socialnych, vychovnych a d’alsich rizik pre jednotlivca aj spolo¢nost’. Prevencia
tohto spravania predstavuje subor stratégii a intervencii, ktoré maju za ciel
predchéadzat, zmiernit' a riesit’ jeho dosledky (Miovsky, et al., 2010). Hyblova
rizikové spravanie deli do viacerych kategorii. Kategoérie zahfiaju
interpersondlne  agresivne  spravanie ako je agresia, Sikanovanie,
kybersikanovanie, ale aj intolerancia, antisemitizmus, extrémizmus, rasizmus
a xenofobia. Delikventné spravanie stuvisi s poSkodenim hmotnych statkov, ako
je vandalizmus, kradeze alebo sprejerstvo. Dalie formy rizikového spravania
zahhaju zaskolactvo, zavislosti, rizikové Sportové aktivity, sexualne rizikové
spravanie, spektrum poruchy prijmu potravy, ale aj negativne pdsobenie
socialnych sieti (Hyblova, 2018). Rychly vyvoj informa¢nych a komunikaénych
technologii, ako zdoraznil Dulovics (2019), vyznamne zmenil volnocasové
aktivity, poskytujuc atraktivnejSie sposoby vyhl'adavania a zdiel'ania informacii,
komunikacie a zabavy prostrednictvom virtudlnych prostredi. Avsak s tymito
pokrokmi prichadzaji aj urité online rizika, na ktoré poukazali viaceri autori
(Niklova, 2019; Gamez-Gaudix at al., 2015 a ini). Dulovics (2018) poukazuje na
digitalnu vulnerabilitu, ako konsekvenciu neuvazeného, nezodpovedného alebo
aj hostilného, az agresivneho spravania sa v online priestore. Kybersikanovanie,
excesivne pouzivanie internetu, zapdjanie sa do nebezpecnych online vyziev,
zverejiiovanie sukromnych respektive osobnych tudajov, kontaktovanie sa
s neznamymi l'ud'mi, sexting, ale aj iné online rizikové spravanie, moze viest
k problémom v oblasti socialnej, psychickej alebo zdravotnej (Dulovics, 2018).
Na vzt'ah medzi pouzivanim internetu a rizikovym spravanim poukazali viaceri
autori na narodnej urovni (Emmerova, 2022; Holla, 2016 a i.) a na medzinarodne;j
urovni sa zhoduji (Dobson, 2021; Pace, 2019; Merchant, Hawton, 2017 a i.).
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Weeks et al., 2023 uvadzaji, ze vyhladavanie toxickych obsahov moéze mat
vazne dosledky na dusevné a fyzické zdravie deti a mladych l'udi.

V ¢lanku sa Specificky zameriame na rizikové spravanie vo forme
sebaposkodzovania a suiciddlneho spravania. Sice sebaposkodzovanie
a suicidalne spravanie stoji v centre zaujmu zdravotnickych odbornikov, najma
psycholdgie a psychiatrie, avSak prevencia suicitidia deti a adolescentov
vyzaduje spolupracu odbornikov z oblasti filozofie, etiky, legislativy
a sociologie. Zaroven je kliové angazovanie pedagogickych a odbornych
zamestnancov  §k6l (Berkowitz, 2021). Pojmy samovrazda, suicidium,
samovrazedné konanie, suicidivne myslenic sebazabitie, scbaobeta  ¢i
sebaposkodzovanie, mézu vyzniet ako synonyma, avSak st to Specifické
definicie, ktoré su charakteristické svojimi jedine¢nymi znakmi. I ked’ definicie
suicidia sa liSia, autori maju spolo¢ny prienik, Ze ¢lovek sa cielene a vedome
usmrcuje  (Koutek, Koucourkova, 2003; Sulc, Dvoidk, Moravek, 1984;
Vagnerova, 1999; Zakova, 2001).

Rozsivalova (2016) Specifikuje, ze sebaposkodzovanie je povrchné a imyselné
poskodzovanie svojho tela formou sebarezania, sebapalenia, predavkovania sa
liekmi alebo inymi chemickymi latkami, sebaskrtenie, imyselné rozrusovanie ran
a pod. Adolescenti maju tendenciu si ublizovat’, ale nechct umriet’. J. Hroncova
(2020) uvadza, Ze dieta alebo adolescent preziva komplex pricin, ktoré sa
neprejavuji individualne, ale paralelne sa dopliiiajii a obmiefiaji. Ako priklad
uvedieme disharmonické rodinné zazemie, ktoré vystrieda alebo doplni
nepriazniva situacia v $kolskom prostredi. Diet’a alebo mlady ¢lovek ma pocit, ze
sa nachadza v nerieSitelnej situacii, z ktorej vidi vychodisko uvolnenim
vnutornej bolesti prave prostrednictvom sebaposkodzovania. Mladi I'udia formou
sebaposkodzovania komunikuju svojmu okoliu, Ze potrebuju pomoc. Téato
komunikacia by nemala ostat’ bez adekvatnej pomoci rodiny alebo $koly, pretoze
l'ahostajnost’ a apatia voc¢i takymto varovnym signadlom moze viest' k samovrazde
alebo jeho pokusu ( Hroncova, 2020).

Koutek, Kocourkovd (2003) zaraduju k samovrazednému spravaniu aj
sebaposkodzovanie. Adolescenti sa pocCas dospievania stretdvaju s roznymi
problémami, v suvislosti so socidlnymi interakciami alebo krizovymi situaciami.
Mladi I'udia hI'adaji spdsob uniku zo stresujuceho prostredia a snazia sa zmiernit
uzkost’ a psychicku bolest’. Neuspesne zvladnuta a riskantna stratégia copingu je
sebaposkodzovanie (angl. self-harm, self-injury) Hroncova, 2020).
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Roger (2010), definuje samovrazdu u mladych ako timysel spdsobit’ si vlastna
smrt’. Zdoraznuje, ze termin "samovrazda" nie je klinicky tak uZito¢ny. Je
potrebna Specifickejsia terminoldgia: predstavy - myslienky, spravanie, pokusy
o suicidium a samotna samovrazda. V anglickej terminologii samovraZedne
myslienky (suicidal ideations) predstavuji idey na opis spektra obav zo smrti
alebo planovanej samovrazdy.

Existuji dva druhy samovrazednych myslienok a to pasivne a aktivne. Pasivne
suicidivne myslienky su stcastou zelania umriet’, avSak v skuto¢nosti ¢lovek
nema ziaden plan, ako spachat’ suicidiu. Prchavé suicidalne myslienky (fleeting
suicidal thoughts) a pocity st ¢asté a mnoho l'udi méze na chvilu uvazovat’ nad
smrtou, hlavne, ak st vystaveni véac¢Siemu stresu. AvSak uz menej l'udi sa
rozhodne konat' podla tychto myslienok, pretoze pre vaésinu I'udi je to len
prechodné zmyslanie a trva len kratky cas. Niektori jednotlivci o samovrazde
uvazuji so zvysenou frekvenciou a intenzitou myslienok, ¢o sposobuje zdihavé
znepokojujuce stavy. Pasivne samovrazedné myslenie nie je nevyhnutne
nizkorizikové. Pasivne samovrazedné myslenie mdze pomerne rychlo a bez
varovnych signalov skiznut’ do aktivneho myslenia. Chhibber (2021) uvadza, Ze
prechod z pasivneho na aktivny druh myslienok nastdva prostrednictvom
spustacich faktorov, respektive zhorSenim dusevného zdravia.

Podra autorky Duricovej (2016) samovrazda nepredstavuje iba jednu z foriem
suicidalneho spravania, avSak samovrazedné spravanie zahfiia viacero faktorov
ako st suicidalne napady, myslienky a tendencie bez skutoéného uskutoénenia
suicitidy. Takze mlady ¢lovek je sprevadzany procesom mysSlienok, idei
anapadov predtym, ako sa samotny akt zaéne planovat’ alebo sa rozhodne
samotny akt vykonat. Prave ztychto dovodov je nesmierne dolezité pre
pomahajucich profesiondlov rozoznat’ varovné signaly, aby sme mohli predist’
zhorSeniu stavu alebo zbytocnej komplikécii stavu a tak zabranili suicidiu.

PREVENCIA RIZIKOVEHO SPRAVANIA

Svetova zdravotnicka organizdcia WHO udéva, ze suicidalne spravanie je vazny
zdravotny problém, ktory si vyzaduje naSu pozornost’ a zaroven upozoriuje, ze
prevencia a kontrola rizikového spravania nie su jednoduché. Z vysledkov
vyskumu WHO vyplyva, Ze prevencia rizikového spravania, ak ma byt efektivna,
mala by zahfiiat’ celé spektrum aktivit. Pocntic zabezpecenim najlepSich moznych
podmienok pre vychovu deti a adolescentov, cez efektivne lieCenie dusevnych
porich, az po environmentdlnu kontrolu rizikovych faktorov. Kvalitné

160



sprostredkovanie informacii a vyzdvihovanie trovne vedomia spolocnosti st
nevyhnutné faktory uspechu preventivnych aktivit rizikového spravania v skolach
(Rice, Eyre, Riglin, Potter, 2017).

Uz vroku 1999 Svetova zdravotnicka organizacia WHO spustila SUPRE-
celosvetovy program so zamerom prevencie suicitidy. V materidloch su
predstavené programy urcené pre Specifické spolocenské a odborné skupiny,
ktoré zohravaju dolezita ulohu v prevencii samovrazd na §kolach. Siroky rozsah
Pudi askupin sa dotyka zdravotnickych pracovnikov, pedagdgov, socialne
sluzby, vladu, socialnych pracovnikov, ale aj pravnikov, rodiny a v neposlednom
rade aj komunit.

WHO uvadza, ze najlepsi pristup k prevencii suicitidy Skolskej mladeze je
interdisciplinarna spolupraca, do ktorej patria uéitelia, pediatri, zdravotné sestry,
Skolski psycholdgovia, socialni pedagdgovia a socialni pracovnici v spolupraci
s komunitnymi zastupitel'stvami. Statistiky svetovej zdravotnickej organizacie
uvadzaju, ze kazdy rok spacha samovrazdu skoro 800 000 'udi. WHO (2021)
dopliia, e kazdych 40 sekund umrie ¢lovek z dévodu samovrazdy, pri¢om kazda
osoba sa asponi 20 krat pokusi o samovrazdu. V Eurépe, kazdy rok umrie
samovrazdou 128 000 l'udi. Suicidium ovplyviiuje nielen rodiny alebo uzke
okruhy komunit, ale zanechava urCité stopy na ludoch, ktori zostavaju.
Samovrazda nema stanovené socioekonomické Standardy, rasu, pohlavie, vek
alebo ro¢nt sezonu, pretoze sa dotyka nas vSetkych od nepamiti a vyskytuje sa
necakane pocas celého zZivota.

Ako sme uz uvadzali, napriek vSetkym uvedenym zavaznostiam sa suicidiu da
predist’ véasnym zasahom, socidlnou podporou a prevenciou. Samovrazda je
prioritou v Akénom programe WHO v dusevnom zdravi (mhGAP), ktory bol
spusteny v roku 2008 a poskytuje usmernenia na rozSirovanie poskytovania
sluzieb a starostlivosti v krajinach Eurdpskej Unie. V Eurépskom pléne pre
dusevné zdravie v rokoch od 2013 do 2020 sa krajiny z WHO zaviazali znizit’ do
roku 2020 mieru samovrazd v krajinadch o 10%. Tymto tdajom sa da vysvetlit,
pre€o mé unas za posledné roky samovrazednost’ klesajiicu tendenciu. Mat’
ob¢asné samovrazedné idey je prirodzené, pretoze st v sulade so zdravym
vyvinovym procesom v detstve a v adolescencii (Dowling, Doyle, 2017).
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Venovanie pozornosti Specifikam jednotlivych charakteristik a pojmov st
nevyhnutné k lepSiemu pochopeniu suvislosti, ako sa rizikové spravanie pretavuje
do r6znych oblasti nasho zivota a aké vyznamné miesto zohrava rodina a skolské
prostredie z hl'adiska prevencie. Uvedomenie si tychto ddlezitych prepojeni
a suvislosti moze prispiet’ ku skvalitneniu budticich opatreni a k zabezpeceniu
kvalitnejsej a promptnejsej reakcie SirSej odbornej verejnosti.

PREVENCIA RIZIKOVEHO SPRAVANIA V SKOLSKOM PROSTRED{
WHO vo svojich materidloch uvadza, Ze spozorovat’ ziaka, ktory je v nudzi
a potrebuje pomoc, nie je vel'ky problém. AvSak narocnejSou moze byt otazka,
ako reagovat’ a pristupovat’ k takémuto ziakovi. Robinson et al. (2018) prave
preto poukazuje na ddlezitost’ dosledného, citlivého a uctivého jednania so
ziakmi. Je to uritd vyvazenost’ medzi odstupom a blizkost'ou, medzi empatiou
a uctou, ktoru treba dosiahnut’ v kontakte so rizikovy ziakom. Efektivne riesenie
suicitidy v skolskom prostredi ¢astokrat vedie ku konfliktu pedagogickych alebo
odbornych zamestnancov, pretoze im absentuju Specifické zru¢nosti, nemaju
dostatok ¢asu alebo maju svoje vlastné psychologické problémy. Najdolezitejsi
aspekt prevencie suicidia udeti amladeze je véasné rozpoznanie deti
a adolescentov v niidzi alebo s rizikom suicidia. Na dosiahnutie tejto stratégie je
dolezité prave skolské prostredie a efektivnost’ pedagogickych alebo odbornych
pracovnikov.

Viaceri odbornici (Pracha, 2020; Petrie 2011; Cameron 2011 a i.) sa zhoduju
v nazore, ze explicitné poucovanie deti a adolescentov o suicitide nie je efektivne.
Viac G¢inné su témy a okruhy spojené s pozitivnym pristupom k starostlivosti
o dusevné zdravie. Avsak kI"i¢ové je aj posiliiovanie dusevného zdravia uéitel’'ov
ainych Skolskych odbornikov. Pohoda a rovnovéha pedagdgov a odbornych
zamestnancov prispeje k vytvoreniu pozitivneho prostredia, Skolskej klimy.
Mnohé situdcie, v ktorych sa zamestnanci §kol ocitaju su agresivne, odmietavé ba
az nasilné situacie. Prave preto tito l'udia potrebuju efektivny informacny
material, ktory im ponukne lepsSie pochopenie situacie a tym aj primeranejsie
reakcie na psychické vypitie (Robinson et al., 2018).

Svetova zdravotnicka organizacia udava, ze pozitivna sebaticta sluzi ako ochrana
deti a adolescentov pred psychickym zuafalstvom a skli€enost'ou. Sticasne im
sebadovera pomaha, aby dokazali adekvatne riesSit’ stresové Zivotné situacie.
Sebaucta sa moze pozdvihnit’ r6znymi technikami. WHO odportaca klast’ doraz
na pozitivne zivotné skusenosti, ktoré pomdzu vytvorit'® pozitivnu identitu
u mladych. Prave prostrednictvom pozitivnych zazitkov z minulosti sa zvysSuju
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prilezitosti na budovanie moznosti budiicej sebadovery. WHO taktiez odportaca
zvazit, aka zataz deti a adolescenti maju a do akej miery st nuteni podavat’
vykony. Ako treti fakt WHO uvadza, Ze dieta sa musi citit’ milované. Nestacia
len slovné frazy od rodicov, ale konkrétne preukazovanie lasky a citov dietatu
alebo adolescentovi, aby citilo, Ze je bezpodmieneéne milované. Deti
a adolescenti by nemali byt len akceptované, ale aj s laskou opatrované. Hasking
(2016) povazuje za dolezité, aby sa deti citili jedine¢né len tym, ze su, Ze existuju.

Samostatnost’ a kritické myslenie si nevyhnutné v rozvoji pozitivnej
sebahodnoty uz v ranom veku. Dosiahnutd Uroven sebadovery u deti stvisi
s vyvojom ich telesnych, spolo¢enskych a odbornych zru¢nosti. Vysoka troven
sebaucty je prepojena nezavislost'ou od rodiny a rovesnikov. Deti a ziaci by mali
mat znalosti a zruénosti, ako mozu sami sebe poskytniat pomoc. A vlastne nielen
sebe, ale aj inym. V pripade potreby by mali vediet’ vyhl'adat pomoc dospelych
(Hasking et al., 2016 ).

Svetova zdravotnicka organizacia d’alej Specifikuje, ze odborni a pedagogicki
zamestnanci musia podporovat’ a ucit’ deti a adolescentov, ako vyjadrovat’ svoje
pocity a aby vlastné citenie brali vazne. Taktiez je potrebné, aby ich v skole
podporovali k tomu, aby doéverovali svojim rodicom a inym ddéveryhodnym
dospelym osobam. Sharpe et al. (2016) uvadza, ze Skolské prostredie bez Sikany
a nasilnosti by bol ideal, avSak deti by mali mat’ osvojené S$pecifické zrucnosti,
aby sa vedeli branit’ a aby vedeli zabranit’ Sikanovaniu a inym nésilnostiam na
Skole a v komunitach, ¢im sa vytvara bezpe¢né prostredie. WHO odporuca mat’
dostupné Specifické informacie o centrach pomoci a ich sluzbach, zverejnené na
viacerych miestach skoly ako st napriklad toalety, chodby a vestibuly (Sharpe et
al., 2016).

Sharpe et al. (2016) d’alej uvadza, ze ,,suvisla a efektivna komunikacia spojena
s doverou” boli identifikované ako prvy krok priprevencii suicitidy.
Nedostatocna komunikécia a narusena siet’ spolocenskej podpory ma za nasledok
mlanie arastice napitie vo vztahoch. Skoly v obave, Ze rozhovorom
o samovrazednych myslienkach vyprovokujui Ziakov k samotnému ¢inu suicitidy,
volia ml€anie a absenciu rozhovoru. Je pochopitelné, ze pedagogickym alebo
odbornym zamestnancom prindsa stretnutie so suicidalnym dietatom psychické
napétie a snim aj celi Skdlu emociondlnych reakcii na nevyrieSené vnutorné
problémy. Suicidalne deti si vécsinou citlivé na spdsob komunikacie s inym
I'ud'mi a preto aj neverbalna komunikacia zohrava velka rolu. Ak dieta posobi
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utiahnuto, mdéze to byt znakom neddvery k dospelym, ktori pravdepodobne
zaziva doma v interakcii s rodi¢mi. Hasking at al. (2016) dodava, Ze ,,suicidalne
deti a adolescenti prejavuji velk mieru nerozhodnosti v akej miere, a ¢i vobec,
maju prijat pontikani pomoc, respektive ¢i maju zit’ alebo zomriet™. Spravanie
mladych Tudi casto koliSe od hladania pomoci k raznemu odmietaniu
a zamestnanci $kol si ho mézu zle vysvetlovat’ (Sharpe et al., 2016).

Je nevyhnutné, aby si pedagogicki a odborni pracovnici neustéale zlepSovali svoje
vedomosti a zruénosti prostrednictvom Specidlnych vycvikov zameranych na
komunikaciu so suicidalnymi ziakmi. Aby hlbsie pochopili vysku rizika suicitidy
a jej prevencie v ramci $kolstva. Vycvik komunikaénych zruénosti, identifikacie
vlastného nepokoja, ujasnenie si presnych hranic a cielov, postrehnutie
depresivnych sklonov a suicidadlneho spravania u mladistvych, spolu so
znalostami aktualnej dostupnej podpory, st relevantné prostriedky efektivnej
prevencie suicitidy na Skolach. WHO uvadza, Ze rychly arozhodny zasah
pedagogického alebo odborného pracovnika, teda odvedenie suicidalnej osoby
k odbornikovi, pedopsychiatrovi, na pohotovostnu lekarsku sluzbu alebo
k obvodnému lekarovi, méze zachranit Zivot. DalSou nevyhnutnou formou
ochrany zivota suicidalnych deti a adolescentov st podla WHO rozne formy
dozoru na Skolach a odstranenie alebo zamknutie nebezpecnych liekov, zbrani,
pesticidov, nozov, Ziletick, a to nielen v Skolskom prostredi, ale aj
v domacnostiach. Avsak takéto opatrenia nie su postacujuce a preto je dolezité
poskytnit’ aj psychologicktl podporu (Robinson et al., 2018).

Svetova zdravotnicka organizacia varuje, ze samovrazda nie je bleskom z neba,
adolescenti davaju l'udom zo svojho okolia dostatok varovnych signalov
amoznosti na zasiahnutie. Pedagdgovia a odborni zamestnanci musia teda
v prevencii suicitidy vcasne identifikovat® ziakov s poruchami osobnosti
a ponuknut’ im psychologickt podporu. Musia vytvarat’ blizke vztahy so ziakmi
a prostrednictvom dialogov ich pochopit’ a poskytniit’ im nevyhnutnii pomoc.
Pedagdgovia svojim prikladnym spravanim a pravidelnou psychohygienou mozu
zmiernit' psychicky nepokoj deti a adolescentov. Pedagogovia by mali byt
v§imavi a vyskoleni, aby v€asne vedeli rozpoznat’ suicidalnu komunikéciu, ¢i uz
z verbalnej komunikacie alebo zo zmeneného spravania ziaka. WHO uvadza, ze
destigmatizovanie duSevnych poruch v skolskom prostredi pomaha k eliminacii
rizikovych spravani ako je zneuzivanie alkoholu, drog, zaskolactvo, Sikany
a kybersikany. Vediet' rychlo a efektivne vyhladat’ adekvatnu odborni pomoc
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a obmedzit’ pristup ziakov k nebezpetnym predmetom alebo liekom moze
zachranit’ zivot dietat’a alebo adolescenta. TaktieZ, je nevyhnutné, aby pedagog
alebo odborny pracovnik mal zabezpeceny pristup k supervizii a moznostiam na
efektivne zvladanie stresu v praci (Hasking et al., 2016 ).

Pozorujeme, ze Specifikd prevencie suicitidy st ndrocné a preto vyzaduju
$pecializovanych odbornikov, ktori sa v plnom rozsahu venuju prevencii.
V anglickom S$kolstve sa uprednostituje School Pastoral Care—pastoracna
podpora deti, ako model emocnej, socialnej ale aj duSevnej podpory. Vizard
(2016) uvadza, ze nejde o nabozenskil formu podpory, ale skor ide o to, aby
vSetky potreby deti a pedagdgov Skoly boli uspokojené. School Pastoral Care
pomaha pedagdgom a ziakom v ich osobnom a socidlnom raste a pri osvojovani
pozitivnych postojov prostrednictvom vztahov medzi ziakmi, ucitelmi
a odbornymi zamestnancami. V&ac¢Sina S$kol disponuje vysoko vysSkolenym
a oddanym pastoranym personalom, ktory ma dobré predpoklady na rieSenie
zavaznych problémov, ako su poruchy prijmu potravy, uzkost, depresia,
Sikanovanie alebo stres. Odborni zamestnanci §kol alebo pastoracny personal je
pravidelne a systematicky podporovany lekarmi, zdravotnymi sestrami,
poradcami a Specialistami ako je napriklad CAMHS - Children and Mental
Health Services (sluzby dusevného zdravia pre deti a dospievajucich). Filozofia
pastoracného timu je, Ze dieta bude akademicky tuspesnejSie, ak bude mat
uspokojené svoje osobné a socialne potreby.

Zranitel'né deti potrebuju pristup k véasnej, na ziaka zameranej vysokokvalitnej
starostlivosti, aby sa zlepsilo ich dusevné zdravie a aby sa predislo d’alSiemu
zhorSeniu (Sadler, Vizard et al., 2018). Pristup v ramci $koly si podl'a Haskinga
(2018) vyzaduje partnerstvo medzi veducimi v $kole, ucite'mi, rodi¢mi a SirSou
komunitou. Univerzalne pristupy zahfnaji poskytovanie Skoleni pre
zamestnancov na identifikdciu problémov duSevného zdravia a rozvijanie
partnerstiev s rodi¢mi, rodinami a komunitnymi sluzbami. Cielené pristupy
zahfiiaji externe poskytovanu terapeuticki podporu, ako je poradenstvo alebo
podpora pracovnikov v oblasti duSevného zdravia a rad internych sluzieb, ako su
individudlne stretnutia s vySkolenym Clenom personalu a cielené individualne
alebo malé skupinové intervencie.
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ZAVER

Je nevyhnutné uvedomit’ si, ze virtualny svet nie je izolovany od realneho Zivota
a moéze mat’ hlboky dopad na mentdlne a emocionalne blaho jednotlivcov.
Vnutorné rizikové faktory ako neschopnost zvladat proaktivne Zivot,
neschopnost’ zvladnut’ naro¢né situacie, neschopnost’ riesit’ problémy, nadmerné
pozivanie smartfonu do neskorych no¢nych hodin ¢i vyhladavanie toxickych
obsahov, moze mat’ vazne dosledky na dusevné ale aj fyzické zdravie mladych
ludi. Pochopenie komplexnej povahy rizikového spravania mladych I'udi
a implementacia cielenych preventivnych stratégii v Skolskom prostredi su
klaicové pre podporu blahobytu a akademického tispechu deti a mladych T'udi.
Prevencia suicidie v Skolskom prostredi je nevyhnutna a naro¢na uloha, ktora si
vyzaduje komplexny pristup a aktivnu spolupracu medzi réznymi odbornikmi
a spoloCenskymi skupinami. Svetova zdravotnicka organizacia zdoraziuje
dolezitost’ v€asného rozpoznania rizikového spravania a poskytnutia adekvatnej
podpory mladym l'ud’om. Efektivna prevencia rizikového spravania v Skolach si
vyzaduje nielen poskytovanie informacii a podpory ziakom, ale aj odborné
Skolenie pedagogickych pracovnikov na identifikdciu a spravne reagovanie na
rizikové situacie.

V ramci prevencie je dolezité venovat’ pozornost’ rozvoju pozitivnej sebatcty,
posiliiovaniu socialnych zru¢nosti deti a mladych l'udi a paralelne vytvarat
bezpeéné a podporné Skolské prostredia. Komunikicia medzi pedagdgmi,
odbornikmi a rodi¢émi je kI'ai¢om k Uspesnej prevencii, pricom je nevyhnutné
odstranit’ stigmu spojent s duSevnymi poruchami, ¢o umozni otvorene hovorit
o emocionalnom blahu a dusevnom zdravi.

Vyznamnym prvkom prevencie suicitidy je aj poskytovanie odbornej podpory
a dostupnych sluzieb pre deti a adolescentov, ako aj efektivny manazment
rizikovych faktorov. Spolupraca medzi Skolami, rodinami a komunitnymi
organizaciami je kl'iCova pre uspesnu prevenciu suicidie a zlepSenie dusevného
zdravia mladych l'udi, pretoZe to nie je len zodpovednostou §kol a odbornikov,
ale celého spolocenstva. Sudrzna a systematickd podpora deti a adolescentov
vo vSetkych oblastiach ich zivota mdze viest’ k redukcii rizikového spravania
a zachovaniu ich zivota a zdravia. Potrebu realizicie pravidelnej prevencie
rizikového spravania ziakov na Skolach, je nevyhnutné prostrednictvom ucitelov,
ale predovsetkym prostrednictvom erudovanych a odbornych zamestnancov $kol,
aby dokazali lepSie vnimat’ signaly hroziaceho rizika a dokazali spravne volit
postup konania.
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ABSTRAKT

V prispevku informujeme o novom narodnom projekte, jeho cieloch, sposobe
realizacie aktivit, ktoré linky budu spolupracovat’ a aké inovacie v systéme
distan¢ného poradenstva prinest. Zaroven hodnotime ¢innost’ Narodnej linky na
pomoc detom v ohrozeni VIAC AKO NI(c)K za rok 2023 a predstavujeme jej
plany do budiicna v kontexte tohto nového narodného projektu.

KLUCOVE SLOVA
Projekt. Linka pomoci. Deti. Mladez. Zeny. Poradenstvo. Nebezpedenstvo.
Nasilie. DuSevné zdravie.

ABSTRACT

In my contribution I will inform about the new national project, its objectives, the
way of implementing activities, which lines will cooperate and what innovations
in the distance counselling system they will bring. I also evaluate the activities of
the National Helpline for Children at Risk MORE THAN NI(c)K for the year
2023 and present its plans for the future in the context of this new national project.

171



KEYWORDS
Project. Helpline. Children. Youth. Women. Consultancy. Danger. Violence.
Mental health.

GRANTOVA PODPORA
Nérodny projekt Prevencia a eliminicia nasilia a socidlneho vylucenia
prostrednictvom narodnych liniek pomoci, kod projektu: 401405SDWW8

PRISPEVOK

Narodny projekt (d’alej len ,,NP“) vychadza z potreby komplexného riesenia
formy poskytovania distanéného poradenstva. Distanéné poradenstvo
prostrednictvom liniek pomoci aktudlne do vel'kej miery poskytujii mimovladne
organizacie. Ich zameranie na cielové skupiny, obsah (Standardizované
poradenstvo Specializované podla potrieb cielovej skupiny) a rozsah
poskytovaného poradenstva (nepretrzitd bezplatnd dostupnost’ 24/7) nie su
vymozitelné, a to ani vtedy ak bude nastavena u€innd podpora zo strany Statu.
Z hladiska potrieb cielovej skupiny je nevyhnutné tito nenahraditelna formu
krizovej pomoci zabezpecit’ Statom poskytovanou ¢innost’'ou, ktora garantuje, ze
podpora poskytovana distanénym poradenstvom je:

Standardizovana, $pecificky reflektujiica potreby cielovych skupin a dostupna
bezplatne pocas celého roka.

Prijimatelom NP je Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (d’alej len ,,Ustredie
PSVR®). Jeho kompetencie a ulohy vyplyvaju z osobitnych predpisov, akym je
najma zakon ¢. 453/2003 Z. z. o organoch §tatnej spravy v oblasti socidlnych veci,
rodiny a sluzieb zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

NP c¢iastocne nadvézuje na NP Podpora ochrany deti pred nasilim (d’alej len ,, NP
PODPN®), ktory v rokoch 2017 az 2023 realizovalo Ustredie PSVR. Hlavnou
aktivitou NP PODPN bolo vytvorenie podmienok pre systémovu podporu
ochrany deti pred nasilim. Jednou z podaktivit NP PODPN bolo ,,Zriadenie
narodnej linky na pomoc detom v ohrozeni. Realizdcia NP PODPN vo vyraznej
miere prispela k zvySeniu informovanosti odbornej aj laickej verejnosti. Taktiez
je potrebné Co najviac prispiet k tomu, aby sa ochrana deti stala nielen
individualnou, ale aj celospoloc¢enskou hodnotou.

Napriek vysokému poctu zrealizovanych aktivit v ramci NP PODPN je nutné
konstatovat, Ze pretrvava vysokd miera latencie rdznych foriem nasilia
pachaného na detoch zaloZena na nedostato¢nej miere plnenia si oznamovacej
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povinnosti, predovSetkym zo strany laickej verejnosti, a to z dévodu obav
z mozného ohrozenia zo strany pachatela, neistoty z mylného vyhodnotenia
situacie ¢i z dovodu nezaujmu o dianie v okoli.

Narodna linka VIAC AKO NI(c)K dopliia systém uz existujucich liniek,
ktoré rovnako pomahaji a radia l'ud'om v réznych t'azkych Zivotnych situaciach.
Ich uloha v spolocnosti je nezastupitel'nd, ked’ze Casto st jedinym spojenim
ohrozenych Tudi s odbornikmi. Prave diStancnd forma pomoci im totiz
zabezpeCuje maximalne sikromie a priestor zdoverit' sa. Vd’aka dlhorocnym
skusenostiam mimovladnych organizécii boli otvorené problematické oblasti
v systéme ochrany deti ohrozenych nasilim od urovne distanc¢ného poradenstva
a krizovej intervencie naslednym delegovanim na prislusné zlozky a rezorty.
V roku 2023 prijala Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni VIAC AKO
NI(c)K celkovo 5 917 kontaktov cez Cet a 75 kontaktov prostrednictvom
e-mailovej komunikacie. Poskytla poradenstvo a pomoc celkovo 1 792 klientom.
V ramci svojej Cinnosti vykonala viac ako 24-krat krizovl intervenciu
v spolupraci s organmi ¢innymi v trestnom konani resp. so zachrannymi zlozkami
a zaslala 19 podnetov na rieSenie situacie maloletych deti na prislusné oddelenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Ustredie PSVR ako prijimatel NP bude realizovat aktivity projektu
prostrednictvom Narodnej linky na pomoc detom v ohrozeni VIAC AKO NI(c)K
a do NP boli zapojené dve partnerské organizacie. Prvym partnerom je Institit
pre vyskum prace a rodiny (d’alej len ,, JVPR®) prostrednictvom Narodnej linky
pre Zeny zazivajice nasilie (dalej len ,NLZ“) adruhym partnerom je
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky (d’alej len ,,MZ SR%)
prostrednictvom Narodnej linky na podporu dusevného zdravia (d’alej len
»NLPDZ).

NLZ bola zriadena v roku 2014 v ramci NP Prevencia a eliminacia nasilia na
zenéch, prijimatel'om ktorého bol IVPR. IVPR je za Gi¢elom prevadzkovania NLZ
registrovanym poskytovatel'ov socialnych sluzieb podl'a ustanovenia § 53 zakona
¢. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov. NLZ je jedinou linkou poskytujucou krizovii pomoc Zendm
zazivajicim nasilie na celoStatnej urovni, ktord je dostupnd bezplatne
a nepretrzite. PocCas svojho fungovania nadviazala spoluprdcu s ostatnymi
poskytovatel'mi Specializovanych sluzieb podpory a ochrany pre zeny zazivajtice
nasilie, ktor¢é mimo prevadzkovych hodin svojich pohotovostnych liniek
prepajaju alebo odkazujii volajucich na NLZ. NP nadvizuje na Struktiry
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a skisenosti IVPR a personalne posiliuje NLZ a zabezpetuje $pecializovani
podpornt sluzbu pre Zeny zazivajuce nasilie a ich deti v sulade s:

° operacnymi cielmi Celostatnej stratégie rovnosti zien a muZov
v Slovenskej republike na roku 2021-2027,

° ulohami Akéného planu rovnosti zZien a muzov na roky 2021-2027 a

° prioritami Néarodného akéného planu na prevenciu a elimindciu nésilia

na zenach na roky 2022-2027.

MZ SR je ustrednym organom $tatnej spravy Slovenskej republiky pre
oblast’ zdravotnictva. MZ SR realizuje narodné projekty od roku 2010. MZ SR
vrokoch 2021 az 2023 prevadzkuje NLPDZ zo zdrojov Planu obnovy
a odolnosti.

Hlavnym cielom narodného projektu je podpora aktivneho zaélenenia
prostrednictvom distan¢nej krizovej pomoci osobam v nepriaznivej socialnej
situacii v désledku ohrozenia nasilim alebo ohrozenia dusevného zdravia, vratane
deti, a zvySovanim povedomia o nenasili a duSevnom zdravi.

Uvedeny ciel' bude dosiahnuty prostrednictvom dvoch hlavnych aktivit:
zvySenim dostupnosti podpory distancnej krizovej pomoci osobam v nepriaznivej
socialnej situdcii v dosledku ohrozenia nasilim alebo ohrozenia duSevného
zdravia, vratane deti a zvySovanim povedomia v oblasti problematiky nasilia
a podpory duSevného zdravia. Princip nepretrzitosti a bezplatnosti poskytovanej
krizovej pomoci zaruéuje dostupnost podpory aj pre ludi pochadzajucich
z doméacnosti v hmotnej nidzi alebo vystavenych riziku prijmovej chudoby.

Ciel'ovou skupinou NP v zmysle OP Slovensko st: FO v nepriaznivej socialnej
situdcii ako prijimatelia socidlnych sluzieb; prislusnici marginalizovanych
komunit vratane MRK; deti v niidzi; osoby zazivajice nasilie; ako FO, ktorym
bolo alebo malo byt trestnym ¢inom ublizené na zdravi; osoba so zdravotnym
postihnutim; domacnosti v hmotnej nudzi; domacnosti vystavené riziku
prijmovej chudoby; S§tatni prislusnici tretich krajin, vratane migrantov;
zamestnanci v oblasti socidlneho zaclenenia ako zamestnanci vykonavajici
politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskrimindcie a/alebo socidlneho
zaClenenia vo verejnom aj neverejnom sektore; Sirokd verejnost v ramci
informacnych a medidlnych kampani; klienti KC. Cielové skupiny sa mdzu
obrétit’ na linky pomoci ako klienti, pri zachovani $pecializacie linky pomoci, ale
aj tretie osoby v zdujme osoby patriacej k cielovej skupine, resp. osoby, ktoré
pozaduju distribuciu na inak $pecializované linky pomoci alebo organizacie.
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Vystupy a vysledky zrealizovanych aktivit budi sledované poctom osob
poskytujtcich socialne alebo asistencné sluzby, pocet intervencii v diStanénom
poradenstve a pocet zrealizovanych informa¢nych kampani.

Vecnymi odbornymi garantmi si Narodné koordinaéné stredisko pre rieSenie
problematiky nasilia na detoch a odbor rovnosti Zien a muzov a rovnosti
prilezitosti MPSVR SR.

Zamerom NP je prostrednictvom realizacie aktivit prispiet’ k plneniu cielov
a uloh vyplyvajucich zo strategickych dokumentov, ktoré sa primarne
zameriavaju na oblast’ ochrany deti pred nasilim, vratane digitalneho priestoru
azaroven podporit nediskrimindciu a aktivhu ucast v spolocnosti
prostrednictvom zlep$enia systému ochrany deti pred nasilim.

Specifickym cielom NP je stanovenie §tandardov vykonu distanéného
poradenstva a bezplatny pristup k poradenstvu pre cielové skupiny, zaroven
prevencia socialneho vyliéenia, zvySovanie povedomia o nenasili a dusevnom
zdravi a eliminacia vzniku socialno-patologickych javov v spolo¢nosti.

NP bude realizovany ziadatel'om a partnerom prostrednictvom dvoch hlavnych
aktivit :

1. Hlavna aktivita: Podpora o0s6b v nepriaznivej socialnej situdcii
ohrozenych nésilim alebo ohrozenim duSevného zdravia, vratane deti
poskytovanim diStan¢nej krizovej pomoci

Hlavna aktivita bude realizovana prostrednictvom troch podaktivit:

Podaktivita 1.1: Prevencia ohrozenia a podpora rovnakych Sanci deti
prostrednic vom Narodnej linky na pomoc detom v ohrozeni VIAC AKO
NI(c)K

Specifickym ciel'om podaktivity bude prostrednictvom Narodnej linky na pomoc
detom v ohrozeni VIAC AKO NI(C)K okrem uz fungujicej chatovej
a e-mailovej formy poskytovania distancného poradenstva poskytovat aj
telefonické poradenstvo. Telefonickd linka bude dostupnd na osobitnom
bezplatnom telefonnom ¢isle a bude fungovat’ v nepretrzitom rezime, aby sa na
fiu deti mohli s doverou kedykol'vek obratit’ a ndjst’ rieSenie ich situacie.
Vyskoleni odbornici budii prostrednictvom bezplatnej online a telefonickej
komunikacie poskytovat’ detom rychlu a adresni pomoc, poradenstvo, podporu
a krizovu intervenciu.

V pripade potreby moze dojst’ aj k distribucii klientov na iné odborné organizacie
poskytujiice pomoc, resp. pomoci pri vyhl'adavani odbornej pomoci mimo online
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prostredia. Spojit’ sa s odbornikmi je mozné cez chat na webovej stranke
www.viacakonick.sk alebo cez mobilnu aplikaciu a aj prostrednictvom e-mailu
na adrese pomoc@yviacakonick.gov.sk. Na narodnu linku sa moze tiez obratit’ aj
dospela osoba alebo diet’a, ktora/ktoré chce oznamit’ ¢i konzultovat pripad nasilia
na inom diet’ati.

Vysledkom cinnosti narodnej linky bude okrem poskytovania distancného
poradenstva a krizovej intervencie, socialnej depistaze a prevencie aj
vykazovanie relevantnych Statistickych tdajov potrebnych ako vychodiskové,
podporné a kontrolné informécie pre realizaciu komplexnej stratégie pre ochranu
deti pred nasilim a pre ochranu deti v on-line prostredi.

Konzultanti narodnej linky postupujt v poradenskom procese v stlade s Etickym
kédexom a Pravidlami pomoci narodnej linky, ktoré st prilohami Metodickej
prirucky distancného poradenstva a krizovej intervencie v podmienkach Narodne;j
linky na pomoc det'om v ohrozeni. Metodika NL vznikla v tzkej spolupraci a na
zaklade skusenosti organizacii pdsobiacich v oblasti distanéného poradenstva

a krizovej intervencie, prislusnych rezortov a odbornych institacii.

Podaktivita 1.2: Prevencia ohrozenia nasili a podpora nediskriminacie Zien
prostrednic vom Narodnej linky pre Zeny zaZi ajice nasilie

Specifickym ciefom podaktivity je prostrednictvom NLZ poskytovanie
$pecializovaného poradenstva a posilnenia systému integrovanej podpory zvysit’
prevenciu socialneho vylac¢enia v doésledku nasilia na zenach, ako jedného
z prejavov diskriminacie zien.

Primarnou cielovou skupinou podaktivity si zeny zaZivajice nasilie, ktoré su
v zmysle zakona ¢. 274/2017 o obetiach trestnych ¢inov v zmeni neskorsich
predpisov fyzickymi osobami, ktorym bolo alebo malo trestnym ublizené na
zdravi.

NLZ bude dostupna aj na miestach s absenciou $pecializovanych sluzieb pre zeny
zazivajuce nasilie a pre Zeny, ktoré sa nachadzaji v odlahlych oblastiach.
Dostupnost’ podpory bude posilnena zasadami anonymity a dovernosti, ktoré
napomaéhaju odburavat’ pocity hanby a strachu. Nakolko je volanie na NLZ
bezplatné, mozu linku kontaktovat’ aj Zeny, ktoré si nemozu dovolit’ kontaktovat’
iné obdobné sluzby z ddvodu ich spoplatnenia alebo z doévodu, ze nemaju
financné prostriedky na cestovné alebo iné néklady spojené s vyhladanim
ambulantnej podpornej sluzby.

Z pohladu pristupu k potrebam cielovej skupiny pdjde o podporné straniace
poradenstvo vychadzajice z dovery v schopnosti volajucej osoby a podpory jej
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autondmie a kompetencie prijimat rozhodnutia na zaklade poskytnutych
kvalifikovanych informécii. NLZ bude realizovat aj poradenstvo pre
zamestnancov inStiticii v pripade kontaktu so Zenou zaZzivajucou nasilie
a rozSirovat’ spolupracu a zapojenie v systéme integrovanej pomoci. Sti¢ast'ou
technologického zabezpe&enia prevadzky NLZ je aj systém zberu kvantitativnych
a kvalitativnych dat, ktoré st zdrojom informécii o opatreniach politik proti
nasiliu a diskriminacii. NLZ bude zabezpeovat tyzdenny online monitoring
dostupnosti krizového bezpecného ubytovania pre zeny zazivajice nasilie a ich
deti a tieto bude postupovat’ d’al$im institicidam zapojenym do integrovaného
systému.

Pocas realizacie podaktivity sa predpokladd rozsirenie dostupnosti podpory
prostrednictvom rozsirenia personalnych kapacit NLZ, rozirenie spoluprace
v systéme integrovanej pomoci, zavedenie diStancnej krizovej pomoci pre
pripady sexualnej viktimizacie a poskytovanie kvalifikovanych informacii
v stlade s pravnym poriadkom SR. Poskytovanie informécii o nasili pachanom
na zenach a o ¢innosti linky sa bude tykat’ aj volajucich 0sdb z odbornych profesii,
organizacii a institucii.

Principy NLZ budu vychadzat z Metodiky poskytovania komplexnej podpory
a ochrany Zenam zazivajucim nasilie a ich detom, Minimalnych Standardov Rady
Eurépy, zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich
predpisov a Metodiky NL.

Podaktivita 1.3.: Podpora duSevneh zdravia prostrednic vom Narodnej
linky na podporu dusevneh zdravia

Specifickym ciefom tejto podaktivity je podpora dusevného zdravia
prostrednictvom prevadzkovania Narodnej linky na podporu diStan¢ného
poradenstva kombinovanou formou telefonického a online poradenstva
zameraného na oblast’ duSevného zdravia. Od roku 2025 bude ¢innost NLPDZ
rozsirena o oblast’ tykajucu sa problematického prezivania vlastnej sexuality ¢i
sexuality blizkych osob prostrednictvom anonymného diStanéného poradenstva
online formou s prepojim na ponuku krizovej intervencie. MoZnost' anonymne
a bezplatne napisat otdzku a v pripade zdujmu aj moznost nadviazania
konverzacie s poradcom. V pripade zdujmu o krizovu intervenciu bude mozné
dohodntit’ si konkrétny termin krizovej intervencie poskytovanej telefonicky
alebo online formou. V naliehavych situaciach mimo prevadzkovych hodin
NLPDZ bude klient odkazovany na linky diStanéného poradenstva fungujuce
v nepretrzitej prevadzke.
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Na podporu uvedenych pristupov ma NLPDZ ako §tatna linka zastreSovana MZ
SR poskytovat’ distanéné poradenstvo zamerané na oblast’ dusevného zdravia
v slovenskom jazyku a ¢iastocne aj v ukrajinskom jazyku.

Cielom narodnej linky je poskytovanie online poradenstva a telefonického
poradenstva s cielom poskytnit’ anonymnu a distanént formu komunikécie pri
poskytovani sluzieb v oblasti starostlivosti o duSevné zdravie a to konkrétne
poskytnutie psychologického poradenstva, krizovej intervencie a bezpecného
priestoru pre rozhovor o neistote, obavach ¢i psychickych problémoch, podpora
zdravotnikom, ktori zazivaji nadmernt zataz a su vystaveni zvySenej
pravdepodobnosti rozvoja stresom podmienenych psychickych poruch,
poskytnutie poradenstva a podpory pri zvladani akuatnej stresovej reakcie ¢i
priznakoch rozvijajicej sa posttraumatickej stresovej reakcie na mimoriadne
stresové udalosti a poskytnutie poradenstva v oblasti problematického prezivania
vlastnej sexuality ¢i sexuality blizkych o0so6b.

2. Hlavné aktivita: ZvySovanie povedomia v oblasti problematiky nasilia
a podpory dusevného zdravia

Sucastou ¢innosti narodnych liniek pomoci bude aj realizacia kampane s cielom
zvySovania povedomia o problematike s ohl'adom najmé pre cielova skupinu
0sdb, pre ktoré je ¢innost’ tej ktorej linky urcend. ZvySovanie povedomia bude
orientované predovSetkym na informovanie o nastrojoch pomoci. V tejto
suvislosti bude kladeny doraz najméd na informovanie o narodnych linkach
pomoci, o formach a nasledkoch nasilia pachaného na detoch, Zzenach a ale aj
o moznych inych rizikach, ktoré aktualne ohrozuju deti a mladych l'udi v readlnom
aj v digitalnom priestore.

Kampan bude oslovovat’ cielové skupiny pomocou nasledovnych mediatypov:

. Google—kampaii vo vyhl'adavani

. Google GDN—bannerova kampan

. Facebook a Instagram reklamy

. YouTube reklamy

. Organizovanie osvetovych a popularizaénych podujati pre Siroki
verejnost’

. Organizovanie odbornych semindrov, workshopov a konferencii pre

odbornu verejnost’

Témy kampane budu reflektovat’ zameranie jednotlivych liniek pomoci. Ciel'ova
skupina bude réznymi formami informovana o moznych ohrozeniach ako napr.
domace nasilie, Sikana v Skolskom prostredi, kybersikana, sebaposkodzovanie
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deti a suicidalne spravanie, sexualne zneuZzivanie, domace nasiliec a nasilie na
zenach,vratane sexualneho nasilia, obt'azovanie na pracovisku, dusevné zdravie,
problematika spojena s neobvyklou sexualnou preferenciou a pod. DalSou témou
komunikacnej kampane bude dostupnost’ pomoci a informovanie o moznostiach
ambulatnej Specializovanej pomoci na regionalnej Grovni. Pre dosiahnutie ¢o
mozno najlepSich vysledkov informovanosti budi tieto témy prezentované
formou videospotov zverejnenych v online prostredi, online bannerov, detterance
messages, ale aj printovymi formami ako napr. letdky, plagaty, nalepky a pod.,
ktor¢ budu distribuované priamo cielovej skupine. Pre tieto Gcely budi vyuzité
aj konta resp. stranky jednotlivych liniek na socialnych sietach.

Informaéné a medialne kampane na celostatnej Urovni zvySia povedomie
o rovnosti prilezitosti, nediskriminacii a naroku na prevenciu socidlneho
vylicenia v dosledku zazitku nasilia, ohrozenia nasilim alebo v dosledku
stigmatizacie l'udi s ohrozenym dusevnym zdravim, ako aj o dostupnych
podpornych opatreniach. Sucasne, vedenie informac¢nych a medidlnych kampani
verejnymi inS$titiciami zvyrazni dodlezitost prevencie nasilia a ohrozenia
dusevného zdravia a plnenia zadvézkov SR v tychto oblastiach.

Nadviazanim na predchadzajice skusenosti prijimatel’a a partnerov a rozsirenie
ich odbornych Cinnosti umozni v praxi overit nastavené jednotné Standardy
kvality diStanéného poradenstva prostrednictvom liniek pomoci, ¢o poskytne
podklad pre prijatie osobitnej legislativnej upravy o krizovej pomoci
a k nastaveniu trvalo stabilného systému pomoci.

Spolo¢nym a klI'aiCovym cielom je stabilizovat’ systém diStanéného poradenstva
prostrednictvom liniek pomoci a rovnako zabezpe¢enie poskytovania tohto typu
poradenstva v rameci Statneho rozpoctu. Je nevyhnutné, aby bolo neohrozitel'ne
(napriklad skoncenim projektu) zabezpecené diStanéné poradenstvo aj
v konkrétnych Specifickych oblastiach ako ochrana pred nasilim, depistaz
socialnopatologickych javov a poskytovanie poradenstva osobam s poruchou
volby sexudlneho objektu. Tento narodny projekt a jeho implementacia je
sucast’ou pripravovanej legislativy, ktora bude upravovat’ distancné poradenstvo
a Standardy fungovania prostrednictvom liniek pomoci. DiStan¢né poradenstvo
ma svoju nezastupite'na rolu v oblasti prevencie. Vsetky ndklady vynalozené
v oblasti prevencie vedu k rapidnemu zniZzeniu néakladov na liecbu
klienta/pacienta, psychologicki pomoc, dosledky neschopnosti pracovat
v kvalifikovanom zamestnani, ale aj javy ako kriminality, bezdomovectvo,
zavislosti a pod. Konkluzivne, po skonéeni projektu nastanu tieto systémové
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zmeny: roz$irenie odborného poradenstva pre zZeny ohrozené sexualnym nasilim
aj mimo blizkych vztahoch, rozsirenie o odborné sprevadzanie a poradenstvo
institaciam, ktoré prichadzaju do kontaktu s obet’ami nasilia, rozsirenie o aktivne
vyhl'adavanie socialno-patologickych skupin a nebezpeénych obsahov on-line
(depistaz), novovytvorenie odborného poradenstva pre osoby s poruchou vol'by
sexudlneho objektu a tiez legislativa pre stabilizaciu, odbornost’ a legitimnost’
diStan¢ného poradenstva.

Informovanost verejnosti je kldtCovym nastrojom primarnej prevencie
aprispieva k lepSiemu a rychlejSiemu nahlasovaniu a nasledne rieSeniu
problematiky nasilia. Rovnako motivuje k vyhladaniu pomoci v oblasti
dusevného zdravia. Ide o potrebny prvok destigmatizacie a tym padom aj
otvorenejsej komunikacie o problematike nasilia a dusevného zdravia.
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Zamer apodklady Narodného projektu Prevencia a eliminacia nasilia
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DOSPIEVAJUCI MUZI NA SLOVENSKU V RIZIKU:
KYBERAZYL AKO RIZIKOVY FAKTOR
V SOCIALNEJ ZRELOSTI MUZOV

ADOLESCENT MEN IN SLOVAKIA AT RISK: THE
CYBERASYLUM AS A RISK FACTOR IN THE
SOCIAL MATURITY OF MEN

Mgr. Matej Almasi, PhD.!
1Centrum poradenstva a prevencie Zvolen

ABSTRAKT

V kyberazyle - videohry a online porno - ¢ast’ dospievajiicich muzov hlada
utoCisko pred rozhodnutiami v ich Zivote (KADM). Vdaka tomu moéZzu mat
limitované socialne dozrievanie. Vyskumny subor bol v pocte 837: muzi (47,1 %;
23,39 rokov) a Zeny (52,9%; 23,11 rokov). Data boli ziskané v obdobi 2019-2020:
7GAS, CYPAT a vyvinové ulohy v socidlnej oblasti (VUSO). Data boli
analyzované: IBM SPSS. Muzi dosahuju socidlnu zrelost pomenej ako Zeny.
Muzom, ktori s v dosahovani VUSO v za¢iatkoch a nie su &lenmi zaujmovych
skupin, sa moézu videohry stat’ viac rizikovymi. Suvislost medzi excesivnym
hranim videohier a dosahovanim VUSO u muZov je slaba. Muzi sii ohrozenejsi
ako zeny v spojitosti s KADM. U muzov medzi zavislostou od videohier
a moznost'ou straty kontroly nad online pornom existuje silné suvislost’. RieSenim
je selektivna prevencia. Najmi osvojenie si zrucnosti pre zivot—vytvorenie
odbornikmi odporacanej harmoénie medzi redlnym zivotom a ZzZivotom
v kyberpriestore.

KLUCOVE SLOVA
Dospievajuci muzi. Kyberazyl. Zavislost’ od videohier. Zavislost’ od online porna.
Socialna zrelost'.

ABSTRACT

Some adolescent men in order to omit the necessary decisions making in their
lives incline to the cyberasylum—video games and online porn (CAAM). As
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a result, they may have limited social maturation. There search group was 837 in
number: men (47.1%; 23.39 years) and women (52.9%; 23.11 years). Data were
obtained in the period of 2019-2020: 7GAS, CYPAT and development tasks in
the social area (DTSA). Data were analyzed: IBM SPSS. Men reach social
maturity earlier than women. For men who are in the early stages of achieving
DTSA and are not members of hobby groups, video games may become more
risky. The association between excessive playing of video games and the
achievement of DTSA in men is weak. Men are more at risk than women in
relation to CAAM. For men, there is a strong link between video game addiction
and the possibility of losing control over online porn. The solution is selective
prevention. In particular, the acquisition of life skills—creating the harmony
recommended by experts between real life and life in cyberspace.

KEYWORDS
Adolescent men. Cyberasylum. Addiction to video games. Addiction to online
porn. Social maturity.

UvoD

Vedecky prispevok pontika vybrané vysledky realizovanej $tidie v obdobi 2019
az 2020. Vsetky data v prispevku su autenticky zasadené do tohto obdobia. Sme
néazoru, e dopliat’ data z obdobia 2019 az 2020 o data po pandémii COVID-19,
a tak prispOsobit’ prispevok na aktualne obdobie povazujeme za neautentické,
neetické a metodologicky nespravne. AvsSak tato neaktualnost’ je mozné brat’ aj
ako devizu, nakol’ko $tudia nie je poznacena pandémiou.

Predkladand problematika nie je v odbornej obci v nasich podmienkach tak
Specificky rieSena, ako je rieSena v tomto prispevku. Ide o socialnu zrelost’ resp.
nezrelost muzov. Podl'a Zimbardo! a Coulombe (2015) maskulinita kolabuje.
Priznakmi jej kolapsu su nadmerné hranie videohier a pozeranie porna,
vytriezvenie z falosnych predstav a uzivanie drog. Mladi muzi si hromadne
vyberaju neucast na zivote spolocnosti, pretoze digitalne technologie (DT)
vytvaraju alternativne reality, ktoré st pre mnohych menej narocné a viac
odmenujuce. Napriek tomu skresl'uji spdsob uvazovania o sexe, obmedzuji
schopnost’ socializovat’ sa a odrddzaju od vyuZitia moznosti zivota v realnom

1V prispevku st pouzivané neprechylované tvary Zzenskych priezvisk a zdroven nie st
sklofiované priezviskd autorov ¢i autoriek, ked' citujeme resp. odkazujeme na povodné,
neprelozené diela danych autorov.
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svete (viac Zimbardo & Coulombe, 2015). V uvode prispevku popisujeme
socialnu zrelost muzov v kontexte sucasnych zmien Vv spolo¢nosti
a identifikujeme ich dosledky na dospievajucich muzoch, ktoré sa prejavuju
v podobe hrania videohier a pozerania online porna a nasledne socialnou
nezrelost'ou muzov.

Pri popise sucasnosti sa priklaname ku Kirby (2006). Pomentiva ju ako pseudo-
modernizmus—paradigma zalozeni na DT, ktord je spojena s bandlnostou,
plytkost'ou instantného, priamou a povrchnou ucastou na kultire za pomoci
internetu, mobilného telefonu a interaktivnej televizie. Za jej typické stavy
oznacuje ignoranciu, fanatizmus a uzkost’, ktoré umoznuji stav porovnatelny
s tranzom pri digitalnych ¢innostiach. Produktom tejto plytkej a instantnej ucasti
na trividlnych udalostiach zapri¢inenej médiami je tichy autizmus, ktory strieda
neurézu moderny a narcizmus postmoderny. Nanajvy§ do zakladnej
charakteristiky sucasnosti podla Galika (2012) patri fenomén globalizacia.
Taranenkova (2016) k tomu ete dopliia, Ze Zijeme v postfaktualnej dobe. Tento
presah za vedu a objektivhu poznatelnost’ sveta umoctniuje internet (viac
Taranenkova, 2016). Cize su¢asnost povazujeme za $irsi spoloéensky kontext
socialnej zrelosti muzov. Sme nazoru, ze dnesna doba predstavuje zivntl podu pre
zlyhavanie muzov v socidlnych vyvinovych tlohach.

Socialna zrelost’ a vyvinove ilohy v socidlnej oblasti

Po teoretickej analyze socialnych roli (pozri Urban, 2017; Navratil, 2001,
Oravcova, 2004; Vagnerova, 2012) mdzeme socialnu zrelost povazovat za
socialnu rolu, ktort spolo¢nost’ ocakava od I'udi vzhl'adom na dosiahnuty stupei
vyspelosti. Pre jej zadefinovanie je potrebné si rozobrat’ pojmy: socialny vyvin
(APA, 2019a), zrelost’ (APA, 2019b) a dospelost’ (APA, 2019c¢). Na zaklade nich,
kostatujeme, ze socialna zrelost je ,,kone¢ny* stav, do ktorého sa moze ¢lovek
v socialnej rovine dostat’.

Avsak ide len o relativne kone¢ny stav, pretoze formulacia socialnej zrelosti je
Sirsia. Podstata tkvie v tom, Zze vyvinové obdobia rozliSuju hranice dosiahnutia
konecného stavu v socialnej rovine. Podl'a Thirumalaichamy (2017) je socialna
zrelost’ schopnost’ primerane zodpovednym sposobom fungovat v sulade
s vekom. Alebo je to podl'a Raj (1996, in Kumar & Ritu, 2013) troven socialnych
zrucnosti a vedomia, ktoru jedinec dosiahol v spojitosti s jednotlivymi normami,
ktoré sa vzt'ahuju k vekovej skupine. Lawrence a Jesudoss (2011) dodéavaju, ze je
procesom vhodnych postojov osobnej, medziludskej a socidlnej primeranosti
jednotlivca, ktord je nevyhnutna pre efektivne fungovanie v spolo¢nosti (viac
Lawrence & Jesudoss, 2011). Teda ide o o¢akavané spravanie v socialnej oblasti
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v spojitosti s vyvinovym obdobim. CiZe socidlna zrelost muzov v dospelosti,
ktora nie je v sulade s ocakavaniami spolocnosti, mdze tiez spocivat’ v ich ja-rola
konflikte.

V prispevku sa zameriavame na dospievajicich muzov—adolescentov a muzov
v mladej dospelosti. Ich socialna zrelost' reprezentuje rdzne socialne roly
a odkazuje na saturovanie ocakavani spolo¢nosti vo vzt'ahu k nim. Toto sa najma
prejavuje podla Kumar a Ritu (2013) v konkrétnej situécii, ktord sa uci od
detstva. Ak sa dospievajuci nedokdze v spolo€nosti spravat’ vhodne na jeho vek,
moZe sa stat’ socialne nezrelym (viac Kumar & Ritu, 2013). Cize o¢akavaniami
spolo¢nosti st socialne vyvinové tlohy, ktoré by mal dospievajtici vzhl'adom na
svoj vek zvladnut, no patria sem aj o¢akavania vzh'adom na pohlavie a socialnu
interakciu. Nasledne si ich struéne popiseme.

(1) Dospelost: kritériami dospelosti podl'a Arnetta (2004, in Jezek et al.,
2016) su: (a) nezavislost' (zodpovednost’ za rozhodnutia, emo¢né odputanie sa od
rodiov, ale aj odstahovanie sa a finanéna nezavislost’); (b) orientdcia na
dlhodobé vztahy; (c) rolove prechody (ukoncenie $tiidia, uzavretie manzelstva,
pocatie dietat’a a usadenie sa v kariére); (d) zmierenie s normami; (€) schopnost
mat dieta; (f) plnoletost’; a (g) starostlivost o domdcnost s detmi. Aviak Ri¢an
(2004) dava do jednej roviny znak dospelosti vykon pracovnej role a znak
vysokoskolské studium.

(2) Socidlna rola muza a otca: podla Smetackovej (2016) sucastou
socializacie je aj osvojovanie si rodového poriadku a budovanie vlastnej feminity
a muskulinity. Ako symbolicky nastroj na posiliiovanie rodového poriadku
existujii rodové stereotypy. Plati to aj uroli, ktoré sa viazu na materstvo
a otcovstvo. Rodicovské role mozeme strucne opisat’ podl'a Matikovej (2006, in
Mendelova, 2014): (a) vdcsina je na zene; (b) vSetko je na Zene; a (c) podiel muza
a zeny na starostlivosti o deti a na jeho vychove je relativne najviac rovnocenny
a vyrovnany. Spolocnost’ asi bude vnimat rozpacito, ze dospely muz bude
zlyhavat kvoli jeho ja-rola konfliktu v naplitani role muza, nakol’ko index rodovej
rovnosti z roku 2015 podla EIGE (2018) v Slovenskej republike (SR) dosiahol
52,4 bodov zo 100.

3) Socialne zrucnosti: Zimbardo a Coulombova (2017) tvrdia, Ze sucasnost’
spdsobila, ze mnohym dnesnym mladym muzom chyba zmysluplny smer, ciel
a zakladné socidlne zrucnosti (viac Zimbardo & Coulombova, 2017). Mézeme
sem zaradit' zrucnosti na vykon socidlnych roli, ktoré sa nadobudaju
v socializacii. Ide aj o socialne zrucnosti pre Gcel socialnej interakcie, ktoré su
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nevyhnutné pre ¢loveka. Kodym (2014) ich deli na: (a) interakcné; (b) percepcné;
(¢) komunikacné; (d) organizacné; a () behavioralne.

Mozna socialna nezrelost’ muzov—zlyhavanie vo vyvinovych ulohach v socialnej
oblasti (VUSO; §tudent, partner a pod.), roly muza i otca a v socialnej interakcii
nastol'uje otazku, ze ako sa muzi teda budi spravat a konat, ked’ v mladosti
nachadzaji utocisko v kyberazyle (vid. d’alej), kde je ich socidlna zrelost’
potlacana a ich mozna socialna disfunkcnost’ je zivena.

VYBRANE FAKTORY SOCIALNEJ NEZRELOSTI MUZOV

Dolezité je popisat’ SirSie faktory socialnej nezrelosti muzov. Tieto okolnosti sa
viazu najmd na ich socidlne prostredie. Osvojovanie si socialnej zrelosti
v nepriaznivom socialnom prostredi predpoklada, Ze osvojenie bude naro¢né, ¢o
moze v nich sposobit’ urcity deficit zvladania ocakavani spolo¢nosti. Z pomedzi
rizikovych faktorov sme vybrali podla nas Styri kI'i¢ové, avsak existuje ich viac
(pozri Zimbardo & Coulombe, 2015):

(1.) Zmena atribut rodiny a absencia muzského vzoru: (a) nestabilita
v partnerstve (Shorter, 1975, in Mendelova, 2014) tzn. zGizenie generacii Zijucich
v jednej domacnosti, rodi¢ovstvo osamelych matiek - absenciu otca v rodine
(Zimbardo a Coulombe, 2015); (b) dvoj-kariérové manzelstva (Mozny, 2002)
z hladiskakyaa Casu venovanému rodi¢mi detom. V SR za obdobie od 1991 do
2011 doslo k narastu neaplnych rodin o 6% (Infostat, 2009; SU SR, 2017); a (c)
absencia muzov ucitelov (Zimbardo a Coulombe, 2015). V skolskom roku
2018/2019 bolo v SR len 18,62% muzov ulitel'ov (okrem vysokych §kol; CVTI
SR, 2019).

(2) Kriza rannej dospelosti: suvisi predovSetkym s otazkami identity, kedy
mlady clovek spochybiiuje samého seba, dochadza k zvySenej introspekcii
a prehodnocovaniu doteraj§ich rozhodnuti. Casto je spojena s pocitom
nadmerného mnozstva prilezitosti alebo s d’alekosiahlymi  Zivotnymi
rozhodnutiami, ktoré nie st primerané subjektivnemu pocitu osobnej zrelosti
(Millova, 2016). V SR v roku 2017 az 70,9% mladych I'udi vo veku od 18 do 34
rokov byvali so svojimi rodi¢émi (EUS, 2019a).

3) Specifika muzov: (a) pasivita: pokles zaujmu o brigady a zamestnanie,
horsie vykony v Skole, neochota opustit’ domov, stiahnute sa do samoty a izolacia
od spolo¢nosti  (Zimbardo & Coulombe, 2015). V SR v roku 2017 az 77,4%
mladych muzov od 18 do 34 rokov byvalo u svojich rodi¢ov, ¢o bolo viac ako
dievéata (64,2%; EUS, 2019a). Dalej v SR zistenia $tadie—PISA 2015 su
v neprospech chlapcov (Miklovic¢ova et al., 2017). Dospievajlce Zeny boli v roku
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2018 tiez viac angazované vo formalnom a neformalnom dobrovolnictve
(Brozmanova Gregorova et al., 2018); (b) trh prace: Vaésina novych pontikanych
pracovnych miest v rozvinutych krajinach je ur€ena pre uchadzacov s vyssim ako
stredoskolskym vzdelanim (Symonds et al., 2011, in Zimbardo & Coloumbe,
2015). V SR v roku 2018 nezamestnani muzi od 20 do 29 rokov s ukonc¢enym
stupniom vzdelania—ISCED 0 az ISCED 2, tvorili najvyssi podiel zastiipenia
(45,2%; EUS, 2019b); (c) sexudlne podnety a atraktivnost' videohier: muzi
preferuju pozeranie na erotické obrazky a filmy Sestkrat viac ako zeny (Zimbardo
& Coulombe, 2015) a zaroven l'ahsie podliehaju videohram (Budinkov, 2012, in
Zimbardo & Coulombe, 2015); (d) nezaujem o partnerské vztahy: vel'a mladych
muzov nema zaujem o dlhodobé partnerské vztahy, manzelstvo, otcovstvo a ani
sa stat’ hlavou rodiny. Ini zas maju utoc¢isko u svojich rodicov. Ti, ktori si predsa
len najdu partnerku, maju pocit, Ze nie je potrebné robit’ pre vzt'ah ni¢ viac ako sa
obcas objavit’ (Zimbardo & Coulombe, 2015).

4. Politika rodovej rovnosti: ide o stratégic zvladania zmien, ktoré sa
tykajii oboch rodov v spolocnosti. Gray a Ardagh (2017) tvrdia, Ze muzi na celom
svete musia zvladat’ vyzvy, s akymi sa eSte nestretli, najma kvoli iniciativam Zien.
Menili sa socialne roly oboch pohlavi a menili sa aj reakcie muzov na tieto zmeny.
Podla Zimbarda a Coulombovej (2017) muzi su v pasci, nevedia, Ze aki maju
vlastne byt Iréniou je, Ze spolocnost’ muzom neposkytuje ziadnu oporu, odborné
vedenie ¢i prostriedky k tomu, aby v nich prebudila zdujem o to, ako vznesené
cnosti dosiahnut’ (Cestnost’, proaktivny obcan...).

Teda zmeny v rodine, stradanie vzoru muzskej socialnej roly v rodine a Skole,
subjektivny pocit nepripravenosti na zivotné rozhodnutia, $pecifika muzov hlavne
v podobe kombinacie nadmerného hrania videohier a pozeranie porna (pozri
Zimbardo & Coulombe, 2015), zmétenost’ a neistota dospievajiicich muzov
vtom, ako regovat na zmeny socialnych roli moéze prispiet k tomu, Ze
dospievajtiici muzi nebudu pripraveni socialne dozriet’.

RIZIKO KYBERAZYLU DOSPIEVAJUCICH MUZOV

Pod ,kyberazylom* (KA) rozumieme tkryt alebo ochranu, ktora je situovana
v kyberpriestore, pred subjektivne vnimanym moznym nebezpecenstvom alebo
hrozbou, ktord pochadza z redlneho sveta. A pod ,,kyberazylom dospievajicich
muzov® (KADM) chapeme tkryt alebo ochranu vo forme videohier a online
porna pred tazkostami, vyzvami ¢i poziadavkami spolo¢nosti, ktoré pochadzaju
z realneho sveta.
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Pri zaostreni len na tieto dve aktivity vychadzame z premisy, ktora popisuju
Zimbardo a Coulombe (2015). Tvrdia, Ze pod vplyvom novych t'azkosti neistého
sveta, ktorym mladi muzi celia, si vel'a z nich vybera ich vlastnu izolaciu na
bezpetnom mieste. Na mieste, kde maju kontrolu nad vysledkami ich vlastne;j
¢innosti, kde nemaji strach z reakcie a kde su chvaleni za ich schopnosti.
Videohry a porno je prave tymto bezpecnym miestom pre mnoho mladych muzov
(viac Zimbardo & Coulombova, 2017). Vymena realneho sveta za kyberpriestor
mdze byt pre dospievajiiceho muza zdanlivo lepSou vol'bou.

KADM muzov v nasej problematike vnimame v kontexte socialneho prostredia.
Avsak jeho nastrahy sa mozu v spojitosti s nelatkovymi zavislostami
spolupodiel’at’ na ich vzniku. Orientujeme sa na zavislost' od videohier (ZoV)
a zavislost od online porna (ZoOP). Cize ide o ,zavislost od kyberazylu
dospievajicich muzov* (ZoKADM). Young et al. (1999) ZoV a ZoOP
(cyberporn) radia do zavislosti od internetu (Zol; viac Young et al., 1999). Na
zaklade vnimania ZoV a ZoOP aj ako sucast’ Zol nizsie analyza vykumov/stadii
v SR a zahranici obsahuje aj toto kritérium.

Odvolajuc sa na nelatkové zavislosti dlhodoby pobyt dospievajucich muzov v KA
mdze u nich rozvit’ navyk so stratou kontroly nad uzivanim KA. Avsak otazka je,
akyriy je postoj odbornej komunity voci nelatkovym zavislostiam tohto typu.
APA (2013) uvadza, ze ZoV nebola do aktudlneho DSM-5 zahrnuta, no ,,Internet
Gaming Disorder* ano, ale iba do oddielu III (nutnost’ vyskumov a praxe). Avsak
,,Gaming Disorder* bola podl'a WHO (2018b) zaradena do novej ICD-11. Podl'a
Blinku et al. (2015) zavislost’ od sexu nebola zahrnutd do DSM-5, a teda uz vobec
nie ZoOP. No podl'a WHO (2018a) bola aspon ,,Compulsive Sexual Behaviour
Disorder* zaradena do ICD-11 (viac WHO, 2018a). Ako mézeme vidiet’ odborna
komunita nie je pri ZoV uplne jednotna. Tento rozdiel mozno vidiet’ v Case
vydania zoznamov. A podobne tiez nie je pri ZoOP ani len v offline verzii
jednotna.

Je vSak potrebné uviest’, Ze videohry ako také nie su hrozbou. Obavy pri hrani
videohier podl'a Vossovej et al. (2015, in Zimbardo & Coulombova, 2017)
nastavajui, ak sa hraju nad mieru najmi v Uplnej socidlnej izoldcii, pretoze
v takomto pripade sa negativne podpisuju na schopnostiach a zdujmu rozvijat
bezné medzil'udské vzt'ahy. Podla Conrad (2018) ZoV spdsobuje hracovi aj
socialnu disfunkénost’. Obsahuje niekol'ko oblasti: (1.) rodinna; (2.);
Skolska/pracovna (3.); socidlna; a (4.) financna (viac, Conrad, 2018; Nespor,
2007). Konstatujeme, Ze socialna disfunk¢énost’ znemoznuje dospievajicemu
muZzovi uspeS$nu socializdciu, priaznivy socialny vyvin, adekvatne socialne
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fungovanie, ateda dosiahnut dospelost’ vratane socialnej zrelosti. A to
nezohladiiujeme rizika ZoOP.

Nie kazdy povazuje pozeranie porna za nieco $kodlivé. Podl'a Liewa (2009, in
Zimbardo & Coulombova, 2017) problém nastava iba pri naduzivani porna.
Medzi negativa sledovania online porna v spojitosti s detmi a dospievajucimi
podl'a Gregussovej a Drobného (2013) patria: (1.) u muzov moze dojst k vyssim
poziadavkam na partnerku a taktiez k znizovaniu senzitivity na bezné sexudlne
podnety; (2.) Zemy moézu mat viacej pochybnosti o vlastnom vzhlade
a mileneckych schopnostiach; a (3.) exesivne sledovanie porna moze smerovat
k preferencii virtualnych sexualnych zazitkov pred realnym partnerskym zivotom
alebo prejst’ az do zavislosti. Robinsonova (2014, in Zimbardo & Coulombova,
2017) v spojitosti s tvrdym pornom zdoéraznuje riziko mladikov, ktori su bez
sexudlnej skusenosti a sexualnej vychovy. Tiez popisuje bio-psycho-socidlne
benefitky abstinencie pozerania porna, ktoré je doprevadzané masturbaciou (viac
Zimbardo & Coulombova, 2017). Teda pri zmieSani negativnych doésledkov ZoV
a ZoOP vznikne u mladého muza vd’aka prameniaceho ja-roly konfliktu z tychto
dosledkov vacsi nepriaznivy potencial pre socidlnu zrelost'.

ANALYZA VYSKUMOV/STUDIU A FORMULACIA PROBLEMU
VYSKUMU

Na zaklade analyzy slovenskych a zahrani¢nych vyskumov/stadii konstatujeme,
ze v SR a v zahranici (dospievajlici) muzi viac utekaju do KA ako (dospievajuce)
zeny a ze nizsi vek prispieva k tymto inikom. Na vyhl'adanie vyskumnych zisteni
sme pouzili Google, databazu Web of Science, Scopus a Research Gate. Podla
vopred stanovenych kritérii sme 20 vyskumov a studii zo SR a zahranicia zaradili
do analyzy?. Samozrejme analyza ma urc¢ité limity (iba online videohry, iba jedna
Studia o videohrach na socidlnych médiach).

Na baze uvodu prispevku a analyzy slovenskych a zahrani¢nych vyskumov/stadii
sme identifikovali problém vyvyskumu: Uniky dospievajiicich muzov do KA v SR
ako mozny faktor vzniku rizika socialnej nezrelosti muzov. Cielom vyskumu bolo:
Popisat mieru ZoKADM v SR a analyzovat' jej mozné spojitosti s ich socialnym
kontextom a VUSO. Vyskumnymi otazkami boli: VO(1.): Aké je suvislost medzi

2 (Smutny & Sulc, 2018; Hostovecky & Prokop, 2018; Blinka et al., 2016; Holdos, 2015; Biresova
& Holdog, 2014; Lichner & Slosar, 2014; gkaf'upové & Blinka, 2016; Tomkova et al., 2015; Novotny
& Pressenova, 2013; Hupkova, 2016; de Alarcon, et al., 2019; Bicholkar, et al., 2019; Tateno et al.,
2019; Bothe, et al., 2018; Cacioppo et al., 2018; Peter & Valkenburg, 2016; Zimbardo & Coulombova,
2017; Lemmens et al., 2015; Kusset al, 2014; Kuss et al., 2013).
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ZoKADM a dosahovanim VUSO u muzov? VO(2.): Aka je stvislost medzi ZoV
a ZoOP u muzov? Hypotézami vyskumu boli: H(1.): Muzi vykazuju vyssiu
troveii ZoKADM ako Zeny. H(2.): Muzi menej dosahuju VUSO ako Zeny. H(3):
Muzi, ktori st ¢lenmi socialnych (zaujmovych) skupin, vykazuju niz$iu Groven
ZoV ako muzi, ktori nie su c¢lenmi. H(4): Muzi, ktori ziju
v manzelskom/partnerskom vztahu vykazuji niz$iu uroven ZoOP ako, muzi,
ktori neziji vo vztahu. H(5): Muzi, ktori vyrastaju s otcom vykazuji nizsiu
urovenn ZoKADM ako muzi, ktori s nim nevyrastaju.

METODY

Islo o empiricky kvantitativny vyskum. Vyuzili sme kompara¢no-korelacnti
procedaru. Dotaznik spinal etické aspekty. Bol anonymny a dobrovolny. Jeho
obsah nebol v rozpore s etickymi normami a vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi. Autor vyskumu z hladiska vlastnej profesionalnej discipliny
vyskumné data spracovaval a vyhodnocoval objektivne. Nadobtidavanie
a spracovavanie dat anasledne publikovanie zisteni podlichalo aaj bude
podliehat’ etickym kritériam (upravené podl'a Gavora et al., 2010; Husak , 2007).
Vyskumny stibor

Vyskumny stibor bol tvoreny metdédou zamerného vyberu, metdédou samovyberu
a metddou snehovej gule. Finalny vyskumny subor bol po vyluceni respondentov
na zéklade kritérii v pocte 837 (z 939). Tvorili ho ako muzi (47,1%; priemerny
vek 23,39 rokov; SD 3,478 rokov), tak aj Zeny (52,9%; priemerny vek 23,11
rokov; SD 3,364). A jeho priemerny vek bol 23,24 rokov (SD 3,419). Vo
vyskumnom stbore boli 4 kategorie respondentov vo vzt'ahu k uzivaniu KADM:
(1.) hraju videohry a pozeraju online porno (muzi: 86,8%; zeny: 52,1%)
(2.) hraju videohry a nepozeraju online porno (muzi: 7,6%; zeny: 26,9%);
(3.) nehraju videohry a pozeraju online porno (muzi: 5,3%; zeny: 11,1%);
(4.) nehraju videohry a nepozeraju online porno (muzi: 0,3%; zeny: 9,5%).
Dotazni

Data sme ziskali anonymnym online dotaznkom. Obsahoval: (1.) Ziadost o ucast
na vyskume; (2.) informdcie o vyskume; (3.) informativny suhlas; (4.) instrukciu;
(5.) dva adaptované zahranicné vyskumné ndstroje (Almasi & Vaska, 2020):
(a) The 7-Item Game Addiction Scale (7TGAS; 7 poloziek; [1.] Monoteticky
format - hraci, ktori aspon obcas zazili vSetkych 7 situdcii; [2.] Polyteticky format
- hréci, ktori najmenej obc¢as zazili aspon 4 situacie zo 7; Lemmens et al., 2009;
vysledok monotetického formatu sme povazovali za ZoV a polytetického za
excesivne hranie; Blinka et al, 2015) a (b) The Cyber Pornography Addiction Test
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(CYPAT; 11 poloziek; skore: minimalny pocet bodov je 11, maximalny pocet
bodov je 55 a rozsah je 44; Cacioppo et al., 2018); a (6.) socidlno-demografické
polozky (9 poloziek: [a] rod; [b] vek [c] najvyssie dosiahnuté vzdelanie;
[d] socialny status; [e€] manzelsky/partnersky stav; [f] rodicovstvo a starostlivost
o deti; [g] bytové pomery; [h] vnutorna Struktura poévodnej rodiny;
a [ch] prislusnost k socidlnej [zaujmovej] skupine); a (7.) IZi skore (2 polozky).
Z poloziek (1.) najvyssie dosiahnuté vzdelanie; (2.) socidlny status;
(3.) manzelsky/partnersky stav; (4.) rodicovstvo a starostlivost o deti; a (5) bytové
pomery sme vytvorili dimenziu, ktora merala VUSO. Pri jej vyhodnocovani sme
udelovali skore podla vyskytu: 5 VUSO=5 bodov—0 VUSO=0 bodov. V pripade
¢iastoéného vyskytu vyvinovej Glohy v socidlnej oblasti sme udelili 0,5 boda
(napr. socialny status: Student; bytové pomery: byvam na internate a pod.). Pre
potreby vyskumu boli vybrané VUSO postacujiice. Tato dimenzia nam pokryla
skoro 6 zo 7 kritérii dospelosti podla Arentta (2004, in Jezek et al., 2016):
Ciastoéne kritérium dospelosti—nezavislost’; (1.) Uplne kritérid—orientacia na
dlhodobé vztahy; (2.) rolové prechody; (3.) schopnost mat dieta;
(4.) starostlivost o domacnost’'s detmi; a (5.) plnolestost’ (dotaznik mohli vyplnit’
len 18 a viac roc¢ni).

Spracovanie a analyza dat

Pri spracovani dat z online formy dotaznika sme data ulozili do elektronickej
databazy— matice. Matica sdatami bola spracovana prvostupiiovou
a druhostpiiovou Statistikou za pomoci IBM SPSS 26. podl'a druhu premennej
a urovne merania. Premenné sme zobrazili podl'a vyskumnych otazok a hypotéz
vpodobe tabuliek. Statistickymi testami sme podla wrovne merania
a preverovania rozlozenia dat vo vyskumnom subore validizovali hypotézy.
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VYSLEDKY
VO(l.):

Tabulka & 1: ZoV podla VUSO u muzov

Muzi Excesi ne hranie— Cramerov p
(n=392) polyteticky format korelacny
Nie Excesivne koeficient
(n=329) hranie
(%) (n=63)
(%)
Skére VUSo
(min.: 0; max.: 5):
0 (n=7) 2,1 0 0,214 0,035*
1 (n=8) 2,4 0
1,5 (n=109) 249 42,9
2 (n=51) 14,9 3,2
2,5 (n=50) 12,8 12,7
3 (n=66) 15,8 22,2
3,5 (n=26) 7 4,8
4 (n=62) 16,7 11,1
4,5 n=3) 0,9 0
5 (m=10) 2,4 3,2

Poznamka:* p < 0,05; n—-mnozstvo; p - hodnota Statistickej signifikancie;
u 2 muzov chybali hodnoty; spracované podl'a autora.

Tabulka &. 2: Urovne skére VUSO a CYPAT u muzov

Muzi
(n=394)

AT

Pearsonov korelacny
koeficient

Skore:

Skére  VUSO
(n=392)

2,5485

Skore CYPAT
(n=394)

17,7386

- 0,094

0,063

Poznamka:* p < 0,05; AT-aritmeticky priemer; n—-mnozstvo; p - hodnota
Statistickej signifikancie; 2 hodnoty chybali vo VUSO; spracované podl’a autora.
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H(1.):
Tabul’ka ¢. 4: ZoV podla rodu

Respondenti ZoV-monoteticky format Personov p
(n=837) Bez ZoV ZoV chi-kvadrat
(n=827) (n=10)
(%) (%)
Rod:
Muzi 97,7 2,3 7,486° 0,006**
(n=394)
Zeny 99,8 0,2
(n=443)
Respondenti Excesi ne hranie— Personov p
m=3831) polyteticky format chi-kvadrat
Nie Excesivne
(n=736) hranie
(%) (n=95)
(%)
Rod:
Muz 84 16 14,980* 0,000**
(n=394)
Zena 92,6 7,4
(n=443)

oznamka: <0,01; n— 7stvo; vané utora.
P ka:** p <0,01; n-mnozstvo; spracované podl'a autora

Tabul’ka ¢. 5: Skore CYPAT podla rodu

Respondenti Skore Mann- p
(n=3837) CYPAT Whitneyho U-
(Medidn) test
Rod:
Muzi (n=394) 15 12,653 0,000%*
Zeny (n=443) 11

Poznamka:** p < 0,01; n—-mnozstvo; spracované podl'a autora

325% buniek malo ogakavané hodnoty menej ako 5.
40% buniek malo o¢akavané hodnoty menej ako 5.
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H2.):
Tabulka & 6: VUSO podla rodu

Respondenti Skore Studentov t-test pre p
(n=837) VUSO dva nezavislé vybery
(A7)
Rod:
Muzi (n=392) 2,5485 3,998 0,000**
Zeny (n=439) 2,8360

Poznamka.:** p <0,01; AT—aritmeticky priemer; n—-mnoZstvo; u 2 muzov a 4 Zien
chybali hodnoty; spracované podl'a autora.

H(3):

Tabul’ka €. 7: ZoV podl’a prislusnost’ k socidlnej (zaujmovej) skupine u muZov
Muzi Excesi ne hranie— Pearsonov p
(n=394) polyteticky format chi-kvadrat

Nie Excesivne
(nm=331) hranie
(%) (n=63)
(%)

PrisluSnos?t’ k socidlnej
(zaujmovej) skupine:

Neclen (n=191) 45,6 63,5 6,769° 0,009
Clen asponi jednej 544 36,5 wE
socialnej skupiny (n=

203)

Poznamka:** p < 0,01; n-mnoZstvo; spracované podla autora.

0% buniek ma o¢akéavane hodnoty menej ako 5.
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H(4):
Tabul’ka ¢. 8: Skore CYPAT na zdklade manZelského / partnerského stavu
u muzov

Muzi Skore Mann- P
(n=394) CYPAT Whitneyho U-
(Median) test

ManZelsky /
partnersky stav:

Vztah 6 14 1,945 0,052
(n=166)

Bez vzt'ahu 16

(n=228)

Poznamka:* p < 0,05; n—mnoZzstvo; spracované podla autora.

H(5):
Tabul’ka €. 9: ZoV podl’a vnutornej Struktiry povodnej rodiny
Muzi ZoV—-monoteticky Pearsonov p
n=379) format chi-kvadrat
Bez ZoV ZoV
m=370) n=9)
(%) (%)
Vnutornda Struktira
povodnej rodiny:
Vyrastanie  bez 10,5 222 1,2437 0,265
otca (n=41)
Vyrastanie S 89,5 77,8
otcom (n=338)
Muzi Excesi ne hranie— Pearsonov p
n=379) polyteticky format chi-kvadrat
Nie Excesivne
m=318) hranie
(%) (n=61)
(%)

*Nefungujiici vztah bol zaradeny do kategérie ,,vztah.
725% buniek mé o¢akavane hodnoty menej ako 5.
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Vnutornd Struktira
povodnej rodiny:

Vyrastanie  bez 10,4 13,1 0,398% 0,528
otca (n=41)
Vyrastanie S 89,6 86,9

otcom (n=338)

Poznamka:* p < 0,05; n—mnozstvo; u 15 muzov chyba hodnoty; spracované
podl’a autora.

Tabulka €. 10: Skére CYPAT podl’a vnutornej Struktiry povodnej rodiny

Muzi Skore Studentov t-test pre dva p
(m=379) CYPAT nezavisle vybery
(A7)

Vnutorna Struktira
povodnej rodiny:

Vyrastanie bez otca | 16,0732 1,612 0,108
(n=41)

Vyrastanie s otcom | 18,0148

(n=338)

Iba H(1), H(2) a H(3) sa potvrdila. Pre rozsah prispevku zobrazujeme pri
VO(1), VO(2) a H(3) pri identifikacii ZoV len $tatisticky vyzmané zistenia. Toto
sa netyka H(5).

DISKUSIA

V prispevku je jadrom KADM a socialna zrelost’ muzov. Vychadzame zo
Zimbardo a Coulombe (2015). Uvadzaju, ze pod vplyvom novych tazkosti
neistého sveta, ktorym mladi muzi Celia, si vel'a z nich vybera ich vlastnu izolaciu
na bezpecnom mieste - videohry a porno (viac Zimbardo & Coulombe, 2015).
Avsak sociadlna disfunkénost nadmerného uzivania tohto bezpec¢ného miesta
moéze limitovat’ socializaciu, socidlny vyvin a socidlnu zrelost’ muzov.

Zistenia vyskumu preukazali, ze v SR muzi dosahuju socidlnu zrelost
pomenej ako Zeny. Dospievajucim muzom, ktori st v dosahovani VUSO

80% buniek ma o¢akéavane hodnoty menej ako 5.
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v zaCiatkoch a nie su ¢lenmi socidlnych zaujmovych skupin, sa mézu stat
videohry viac rizikovymi. Avsak suvislost medzi excesivnym hranim
a dosahovanim VUSO u muzov je slaba. Zarovei to, ¢i st zadani/v manzelskom
vzt'ahu alebo to, ako nadobudaju VUSO nehra poprednt rolu v tom, ¢ buda mat’
negativne dosledky z pozerania online porna. Predpokladana vyssia rizikovast
KA udospievajucich muzov ako u dospievajucih zien sa potvrdila. Tuto
rizikovost’ eSte umociiuje aj zisteny fakt, Ze u dospievajiicich muzov strata
kontroly pri jednej Cinnosti suvisi so stratou kontroly pri druhej c¢innosti.
Kontextovy faktor socidlnej nezrelosti muzov v podobe absencie vzoru muzskej
role pocas dospievania muzov vyskum nepotvrdil. AvSak v ZoV bolo zavislych,
ktori vyrastali bez otca, pomerne viac ako v excesivnom hrani videohier.

Konstatujeme na zaklade zisteni, ze rizikovy je dospievajici muz, ktory
z hladiska veku este opravnene nenadobudol socialnu zrelost’ alebo uz vekovo
dospel, ale nedosiahol adekvatnu socialna zrelost. V oboch pripadoch pocit'uje
nestlad medzi svojou kapacitou a potrebami pre zvladanie dosledkov zivotnych
rozhodnuti. Evidentne ako protektivny faktor rizika videohier sa ukazuje
organizovany volny ¢as dospievajucih muzov v ur€itej socialnej/zaujmovej
skupine. Pri ZoOP sa predpoklady nepotvrdili. Na druhej strane hodnoty sa
pohybovali okolo Statistickej signifikancie. Zistenia z pohl'adu rodu len doplnili
zistenia v ivode spominanej analyzy. Hodnotnou informaciou je, Ze kombinacia
videohier a online porna mdze vytvorit silnej§i potencial pre socidlnu
disfunk¢nost’ dospievajiicih muzov. Sice absencia otca v rodine sa nepotvrdila
ako rozhodujtca uloha, avsak ako urcita Gloha &no.

Odportacame v spojitosti s dospievajlicimi muzmi a poklesom vyskytu
ZoKADM ¢i zmiernenim jeho negativnych prejavov a dosledkov Specificka
primarnu prevenciu. Pésobenim selektivnej prevencie sa méze zabranit’ nastupu
prejavu rizikového spravania resp. dospievajici muzi mozu byt oboznameni
s hranim videohier apozeranim online porna s minimalnymi rizikami
(vedomosti; inSpirované: Gabrhelik, 2015). Dospievajiici muzi by si tiez mali
osvojit’ zruénosti pre Zivot. Podl’a Trauera et al. (1997, in Cablova, 2015) zlep$uju
medzil'udsktl komunikéciu, schopnost’ kreativne riesit’ problémy, rozvijanie
kritického myslenia a schopnost’ zvladania stresu a naro¢nych zivotnych situacii.
Nespor (2003, in Cablova, 2015) do nich radi zruénosti sebaovladania a socidlne
zruénosti (viac Cablova, 2015). Tiez je dolezité, aby mali dospievajiuci muzi
prehlad pouzivania KADM v zmysle prezivania aktudlnych emocii
a angazovania sa do aktivit vredlnom svete. Zru¢nosti pre zivot mozu
dospievajiicim muzom v oblasti KADM napomoct’ vytvorit harmoniu zazitkov
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z realneho sveta a zazitkov z kyberpriestoru (in$pirované: CPIZ, n.d.) alebo
plnohodnotne zit’ bez socialnej disfunkcie tzn. napomozu im socialne dozriet’
a napliat’ tak o¢akavania spoloénosti. V oblasti vyskumu navrhujeme realizovat
vyskumy/$tadie v spojistosti s KADM: (1.) s reprezentativnym vyskumnym
suborom; (2.) s vyuzitim Standardizovaného vyskumného ndstroja pre zistenie
socidalnej zrelosti; (3.) s vyuzitim Standardizovaného diagnostického ndstroja pre
zistenie ZoOP s cut-off skore; a (4.) kvalitativne pri absencii otca v rodine ako
faktor ZoKADM.

Limitami prispevku st: (1.) vyskum sa realizoval pred pandémiou COVID-
19; (2.) vyskumny subor nebol dostatocne reprezentativny, (3.) CYPAT
neobsahuje komponenty behavioralnej zavislosti - tolerancia a syndrom odnatia
a nezistuje explicitne ZoOP; (4.) socialna zrelost bola merana viastnymi
otazkami;, a (5.) monoteticky format ZoV identifikoval ZoV u malého poctu
respondentov.
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MOZNOSTI A LIMITY TVORBY WEBOVEJ
STRANKY PRE POTREBY VYUCOVANIA
A BEZPECNOSTNY KONTEXT

THE POSSIBILITIES AND LIMITS OF CREATING
A WEBSITE FOR TEACHING PURPOSES AND THE
SECURITY CONTEXT

PaedDr. Natalia Hrkotacova!
!Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, PF — KPG UKF v Nitre

ABSTRAKT

Cielom prispevku je poukéazat na moznosti a limity, ktoré pontka online
platforma Webnode v bezplatnej verzii pedagdégom, s konkrétnou ukazkou
procesu tvorby webovych stranok vyuzitelnych v procese edukacie, doplnenu
o prezentaciu existujucich, vhodne didakticky upravenych webovych stranok.
Zapéjanie didakticky vhodne upraveného materidlu do vyucovacieho procesu je
viac ako vitanym aspektom modernizacie vyucovania a zaroven, zabranenia
Sirenia dezinformacii v edukacnom prostredi. Material v digitalnej podobe
nemusi byt’ pre rozvoj ziakov po obsahovej stranke vzdy vhodnym, no ak si ho
dokaze tvorit a modifikovat sam pedagodg, v jeho kompetencii moéze byt
spristupiiovanie takého obsahu, ktory sa pre ziakov mdze stat’ motivaénym,
edukacnym a zaroven bezpecnym. Webnode ponuka online priestor pre tvorbu
digitalneho obsahu, ktory sa vo svojej vyslednej podobe, s vhodne upravenym
obsahom — graficky i obsahovo — dokaze stat’ vhodnou didaktickou pomockou
vyuzitelnou v pedagogickej praxi. Pedagég ma tak moznost' vdaka tejto
platforme zapojit do vyucby doveryhodny a zaroven bezpecny obsah,
neobmedzene pristupny ziakom. Podstatou prispevku bude zoznamenie
s funkciami platformy, objasnenie limitov a spésobov uverejiiovania, poukazanie
na inovativnost, bezpecnost a doveryhodnost procesu selektovania
auverejniovania didakticky vhodného materidlu, ale aj prezentacia navrhu
modifikacie dostupnej zakladnej Sablony webovej stranky do podoby bezpecného
a vol'ne dostupného obsahu pre potreby edukacie.
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KLUCOVE SLOVA
Bezpecnost' digitadlneho obsahu. Webova stranka. Doplnkové ucebné texty.
Didakticky material. Webnode.

ABSTRACT

The aim of the contribution is to point out the possibilities and limits offered by
the Webnode online platform in the free version for educators, with a concrete
demonstration of the process of creating websites usable in the education process,
supplemented by the presentation of existing, suitably didactically modified
websites. Incorporating didactically appropriate material into the teaching process
is a more than welcome aspect of modernising teaching and, at the same time,
preventing the spread of misinformation in the educational environment. Material
in digital form may not always be suitable for the development of pupils in terms
of content, but if the educator is able to create and modify it himself, it may be
within his competence to make available such content that can become
motivating, educational and safe for pupils. Webnode offers an online space for
the creation of digital content which, in its final form, with appropriately modified
content - both graphically and in terms of content - can become a suitable didactic
tool for use in pedagogical practice. The educator thus has the opportunity, thanks
to this platform, to integrate credible and at the same time safe content into the
teaching process, freely accessible to the pupils. The essence of the contribution
will be to introduce the functions of the platform, to clarify the limits and methods
of publication, to point out the innovativeness, security and credibility of the
process of selecting and publishing didactically appropriate material, but also to
present a proposal for the modification of the available basic template of the
website into the form of safe and freely accessible content for the needs of
education.

KEYWORDS
Security of digital content. Web page. Supplementary teaching texts. Didactic
material. Webnode

VSTUP DO PROBLEMATIKY

Téma digitalizacie v Skolach vyplyva priamo z cielov planu obnovy, avsak
vedecké poznanie o vztahu digitalizacie a ucebnych vysledkov mozno stale
povazovat za nedostatocné. Vplyv vyuzivania digitdlnych materidlov
a prostriedkov na vybrané vysledky vzdeldvania, vedomosti, zruc¢nosti,
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kognitivne funkcie, motivaciu ziaka, ako aj ich efektivitu, mozno pritom
bezpochyby porovnavat’ s vplyvom materialov dostupnych v podobe printovej
(Bobot, Jakubekova, Rurak, 2012).

Prenikanie informac¢no-komunika¢nych technolégii do Skolského prostredia
spolu so skolskou reformou mozno pokladat’ za jedny z doposial’ najvécsich
uskuto¢nenych zmien v oblasti vychovy a vzdelavania. Vhodnou formou do
vyucovacich hodin zahrnuté technické prostriedky, popri vyuziti modernych
vyucovacich metdod, dokdzu od zdkladu zmenit pristup pedagdga
k vyucovaciemu procesu v podobe zlepSenia celkovej trovne interaktivnej
komunikacie medzi ziakom a pedagégom (Daniel, 2002). Velkym problémom
vSak aj nad’alej zostdva neochota zo strany nicktorych pedagdégov pozitivami
spojenymi s vyuzivanim IKT obohacovat’ vyucbu ktoréhokol'vek vyucovacicho
predmetu, ¢i tendencia utlmovania akejkol'vek inovacie vyucovania zo strany
kolegov, neuvedomujic si pritom, Ze zapdajanie informacéno-komunikaénych
technologii jednotlivcom nikdy nebude tak efektivne, ako koordinovana timova
praca na skvalitnovani didakticky adekvatne spracovanych vyucbovych
materialov (Roubal, 2009).

V ostatnych rokoch sa na pedagdga kladie dolezitd poziadavka — aby edukacny
proces bol ¢o mozno najvicsmi emocionalny. Mnohé vedecké badania v oblasti
neurovedy smerujii ku tomu, Ze rovnako tak, ako by sa pri eduka¢nom procese
mala venovat’ pozornost’ rozvoju kognitivnej stranky Ziaka, tak aj emocionalne;j
(Cirbes, 1990). Kazdy ziak by sa v skolskom prostredi mal dobre citit’ a jeho chut’
ucit’ sa by mala byt podporena jeho emocionalitou, ¢o potvrdzuju irdzne
vyskumy, poukazujuce na emoécie ako podklad konania ¢loveka (Labischova,
Gracova, 2010). Emocionalita sa dnes v procese edukacie povazuje za Cosi
samozrejmé — pedagdg by mal disponovat’ schopnost’ou emocionalne posobit’ na
ziaka a postavit’ koncepciu vyucovacej hodiny spésobom, aby u ziaka pdsobenie
na jeho emocni stranku vyvolalo motivaciu pracovat’ a osvojovat si nové
poznatky. Emocionalitu mozno nezpochyby dosiahnut’ formou prace, aka je pre
ziaka 21. storocia typicka — pracou v digitalnom svete (Hlasna et al., 2006).

Azda najvyraznej$i prinos do digitalnej podoby spracovaného ucebného
materialu mozno vidiet’ v situaciach, kedy vychovny a vzdeldvaci proces nemdze
byt praktizovany prezen¢nou formou. Najma v obdobi pandémie COVID-19 boli
pedagodgovia nuteni pracovat’ so ziakmi vylucne online formou. Prednostne sa tak
otvoril priestor pre aplikaciu IKT technolégii do online vyucovacieho priestoru.
To, akym spdsobom, a ¢i vdbec, dokaze pedagdg zaclenit do vyucovacieho
procesu vyuZzivanie vizualnych pomoécok, je vo velkej miere vysledkom jeho
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tvorivosti (Kratochvil, 2004). Od tvorivosti a tvorivych pristupov k vyucovaniu
sa totiz odvija 1 nasledna tvorivost’ Ziaka. Je pozitivom, ak pedagdg neuplatiiuje
stereotyp, nepracuje podla schémy, ale svoje pdsobenie dokaze adekvatne
prispdsobit’ realnej vychovno-vzdelavacej situacii. Jeho tvorivost’ sa tak prejavi
nielen v tom, ako on, ¢i pripadne ini, hodnotia jeho pracu, ale najmi v tom, aku
urovenl budu dosahovat’ vedomosti jeho ziakov. Premyslené umoZznenie prace
inou formou, na aku st ziaci bezne zvyknuti, teda moznost’ pracovat’ s vizudlne
putavym didaktickym materidlom, bohatym na obsah, dokdZze nielen vyrazne
podporit’ zdujem o ziskavanie poznatkov v danom predmete, ale aj ziaka vyrazne
stimulovat’ k aktivite (Papik, Janek, 1964). Aj napriek uvedenému, v sucasnej
digitalnej dobe nedochadza k intenzivnejSiemu zakomponovavaniu digitalnych
uc¢ebnych materialov do vyucby, zrejme aj pre nedostatocntt podporu pedagogov
v ziskavani a nadobudani digitalnych zru¢nosti pre pracu s digitadlnym obsahom
a materialom (Labischova, Gracova, 2010).

WEBOVA STRANKA V ROLI MODERNIZACNEHO PRVKU VYUCBY
Praca s webovou strankou, obsahom prispésobenou konkrétnemu vyucovaciemu
predmetu, vytvorenou a postupne modifikovdvanou pedagdégom, vzhladom
k potrebam a poziadavkam predmetu i spoloCnosti, sa v prostredi $kol na
Slovensku nepraktizuje. Pritom mozno hovorit’ o procese velmi efektivnom,
pozitivne vplyvajicom na ziaka, i ked’ vyzadujucom si kreativitu pedagdga,
zru¢nosti v oblasti manipulacii s IKT no najmé, vyZadujucim si jeho ¢as a chut
pracovat’ ,inak®“. Vytvorit totiz v 21. storo¢i, storo¢i technického pokroku
a socialnych sieti, kvalitni, putava internetova stranku, dynamicky reagujicu na
podnety i potreby spolocnosti, je asi také naro¢né, ako ju po jej publikovani
dokézat' zviditel'nit a neskor neustale aktualizovat, ¢i funkcne spravovat
(Zeldman, 2004). Azda aj z tohto doévodu sa tvorba webov v minulosti uzko
Specifikovala na skusenych odbornikov, disponujucich potrebnym modernym
materialnym i softvérovym vybavenim. Dnes sa uz nielen prehliadanie informacii
zdielanych na Internete v rozlinej grafickej podobe, ale aj ich uverejiiovanie,
mdze stat’ rutinnou ¢innost'ou kazdého jedného z nas (Hlavenka et al., 2006). Tiez
uz existuje nie jedna, ale vel'ké mnozstvo rozliénych publikacii venujucich sa
tejto problematike, ponukajucich rozli¢né navody, sposoby, ndmety, s pomocou
ktorych dokaze i menej skiseny jedinec vytvorit’ takii webova stranku, ktorad
svojim navstevnikom spristupni obsah rozli¢ného charakteru vo vysokej grafickej
uprave (Van Duyne, Landay, Hong, 2005). Otaznou vSak zostava miera ich
aktualnosti, ak vezmeme do uvahy dennodenne pribudajuce nové poznatky
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z oblasti vedy a techniky, neustalu tvorbu novych programov programatormi, ¢i
rychly rozvoj Internetu (Hlavenka et al., 2006).

Komunikaénych a informaénych nastrojov s tak intenzivnym vplyvom, aky
dokéze mat Internet na cloveka, je len vel'mi malo. Rovnako tak dnes$ny ziak, ako
aj dospely jedinec, do interakcie s nim vstupuje kazdy den, ¢i uz v skolskom,
pracovnom, alebo domacom prostredi. Ziskava z neho podnety, informaécie,
komunikuje na socidlnych sietach, dokéaze sa prostrednictvom neho stat’ si¢astou
urcitej komunity (Petlak, 2016). Takymto sposobom sa postupne stava beznou
sucast'ou jeho bytia, spajajicou v sebe roznorodé oblasti zivota, od zabavy az po
obchod (Van Duyne, Landay, Hong, 2005).

Implementovanim prvkov IKT do vyuéby zo strany pedagoga, sa vychovno-
vzdelavacie posobenie na Ziaka vo vel'kej miere zefektiviiuje — nezname poznatky
sa pedagoégom zvolenymi nastrojmi predstavia ziakovi blizkou formou, ¢o mu
umozni ich 'ahSie osvojenie. Ich vyber ale nesmie byt vecou nahody. Pedagdg
by ich mal volit’ najmé na zaklade toho, aky ciel’ ich zapojenim do vyucby chce
dosiahnut’ (Turek, 2014).

Pracu s réznymi dostupnymi programami, nema osvojenu vicsina pedagoégov,
teda ju ani nemézu zapajat do vyucby. Casto nemaju vedomost’ ani o IKT
prvkoch, ktoré by mohli do procesu vychovy a vzdeldvania zakomponovat,
nehovoriac o tom, Ze len maloktory z nich je schopny vytvorit' vlastni IKT
pomodcku, ktora by v rovnakej miere bola funkénou i napomocnou. Pritom
véacsina $kol disponuje potrebnym technickym vybavenim pre pracu s nimi
(Bobot, Jakubekova, Rurak, 2012). Praca s webovou strankou na vyucovacej
hodine moéze nielen ozivit' jej samotny priebeh, inovovat’ ju, ale predovsetkym
sprostredkovat’ ziakovi poznanie sposobom jemu blizkym. Ak je stranka
skoncipovana spravnym spdsobom, popritom vyuzivajuca prvky stimulujuce
zmysly alebo svojim obsahom rozvijajuca kognitivne schopnosti ziaka, c¢i
spristupiiujuca vecny obsah s prislusnou tematikou, jej zaclenenie je viac ako
vitané (Van Duyne, Landay, Hong, 2005). Existuje tiez niekol'ko prehliadacov
spristupiiujucich pouzivatelom Internetu obrovské mnozstvo rozliéne tematicky
zameranych webovych stranok. Preto aj najst’ tak, ktora by sa dala vo vyucbe
vyuzit, by rozhodne nebolo velkym problémom. Véc¢sina ziakov by azda ocenila
snahu pedagoga, ktory by prezentaciu uciva ozvlastnil manipulaciou s IKT
pomockou, mozno o to viac, ak by si dal td ndmahu, Ze by ju aj sdm vytvoril
(Hlavenka et al., 2006).

Modernizacia vyucovacicho procesu je v sGCasnosti nevyhnutnostou, aj
v stuvislosti s pripravovanou reformou obsahu a formy vzdelavania. Ak
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modernizacia spociva v komplexnosti inovacie obsahu vzdelavania, metod,
foriem vychovno-vzdelavacej prace ucitela i Skoly, materialno-technickej
stranky vyuCovania, tak za jej formu jednoznatne mozno povazovat aj
manipuldciu s digitdlnymi platformami, zoskupujucimi a nahradzajucimi
printové podoby uc¢ebnych materidlov. S dérazom na vyucovanie v 21. storoci je
nevyhnutné podnecovat’ sucasnych pedagdgov k vyuzivaniu interaktivnych,
nielen vizualnych pomdcok, pri vyucbe na jednotlivych typoch §kdl (Labischova,
2006).

MOZNOSTI A LIMITY TVORBY WEBOVEJ STRANKY
Vytvorit webovu stranku sice zvladne aj ¢lovek nevyskoleny v danom odbore, za
vyuzitia rozliénych navodov, no ak ma ist o stranku, ktora bude pouzivana pri
praci so ziakmi vo vychovno-vzdelavacom procese, musi byt’ nielen zdatnym pri
manipulacii s pocitatom, ale aj ovladat’ didaktické zasady a principy. Pred
zaCiatkom jej tvorby je preto dolezité, aby si dokladne vSetko premyslel, pripravil
podklady, naplanoval (Van Duyne, Landay, Hong, 2005).
Vzorov a $ablén webovych stranok je dostupnych priblizne tol'ko, kolko je aj
realne vytvorenych webovych stranok. Obsahu a povahe celej stranky je nutné
prisposobit’ prvky, ktoré bude obsahovat. Jestvuje niekolko zakladnych,
sluziacich ku lepSej orientacii navstevnikov, ktorymi by mala disponovat’ kazda
jedna z existujicich a fungujicich stranok. Ak si pouzivatel Internetu otvori
stranku, pri ktorej prehliadani sa citi neisty, zméteny alebo strateny, vel'mi rychlo
ju opusti a vyhl'ada int. Preto by mala kazda webova stranka ponukat’ ¢o mozno
najprehladnejSie pouzivatel'ské prostredie a manipulacia s fiou by mala byt
jednoducha (Vandome, 2003). Prehladnost’ stranky jej zostavovatel vSak
najlepsie zabezpeci, ak hlavny navigacny kolmy alebo vodorovny pruh
priamociaro nasmeruje pouzivatel'a k hFadanému obsahu (Hlavenka et al., 2006).
NajdolezitejsSim je vSak hlavny obsah webu, ktory by mal byt vytvoreny
a dotvarany tak, aby bol v sulade s cielom a povahou stranky. Je logické, Ze
graficka uprava a kvalita jednotlivych stranok, na ktoré vplyvaju nielen autorove
predstavy, znalosti, zru¢nosti, ale aj celkové zameranie webu, bude odlisna. Za
kazdou strankou stoji urcity ¢lovek, ktory ju tvoril s konkrétnym cielom. Ciel'u
prispdsobil obsah, ktory sa bud stal jeho osobnou prezentaciou seba samého,
obl'tbenej ¢innosti, zvierata, ¢i ¢ohokol'vek in¢ho v podobe osobnej stranky,
alebo propagaciou jeho podnikania v podobe stranky firmy alebo elektronického
obchodu (Béttigheimer, 2011). Pri tvorbe vacsiny webovych stranok sa vyuziva
pocitatovy kod HTML. Ide o hypertextovy odkaz zapisany pomocou
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hypertextového znackovacieho jazyka. Pred tym ale, nez s nim tvorca webu zacne
pracovat, je potrebné, aby si osvojil niekol’ko hlavnych zasad, ktoré by mali byt
v sulade s ucelom publikovanej stranky. Na Internete si dnes dostupné webové
stranky ponukajice moznost’ tvorby nového webu online tak, Ze tvorba stranok
formou HTML je suplovana tvorbou a publikaciou na webovom serveri. Takouto
formou si i clovek neznaly programovania dokaze rychlym spdsobom
skoncipovat’ vlastny web, nemusiac sa pritom zapodievat’ pracou s grafickymi
editormi, editormi HTML a FTP. Kazdy uzivatel' totiz dostane bez nutnosti
opustenia aktudlne prehliadanej stranky k dispozicii niekol’ko vzorov, $ablon,
typov pisma, animacii, vd’aka ktorym je v priebehu aj niekol’kych hodin schopny
vypublikovat’ hotovli a funként webovu stranku. Problémom sa ale mézu stat’
urcité obmedzenia v ramci tvorby, ¢i nemoznost’ uplného prisposobenia vizualu
stranky potrebam a predstavam jej tvorcu (Van Duyne, Landay, Hong, 2005).

Mozno predpokladat’, Ze vdcsina stranok bude po ich publikovani obsahovat
minimalne jedno textové pole, nakol’ko kazdy autor svoje myslienky, napady,
postrehy predstavuje publiku najméi pomocou neho. Text by okrem bezchybného
gramatického prevedenia mal byt i adekvatne Stylovo, velkostne, farebne
prisposobeny predovsetkym vizualu pozadia, ale i poziadavkam navstevnikov
(Bottigheimer, 2011). Spdésob fungovania i vzhlad formatu webu pri zmene
velkosti v okne prehliadaca ovplyviiuju obrazové body. Ich spravna konfiguracia
pouzivatel'om webu dokaze priblizit’ jeho obsah vo vysokom rozliSeni i na malej
obrazovke, napriklad mobilného telefonu alebo tabletu, ¢o umozni pracu s webom
niclen na pocitatovej zostave. Prave toto si dne$nd doba priam vyzaduje
(Dolezalova, 2004). Ak si na webe umiestnené animacie, obrazky, videa,
zvukové nahravky, subory PDF, tabulky, grafy, je potrebnad okrem konfiguracie
obrazovych bodov aj aktivacia prisluSnych potrebnych modulov plug-in,
spristupiiujucich takyto obsah (Vandome, 2003).

Za jednu z najzasadnejSich chyb v procese tvorby stranky mozno povazovat
vyber rovnakého formatu textu, aky byva voleny pri publikaciach pripravovanych
pre buducu tla¢. Po jeho uverejneni na internetovej stranke bude totiz jeho
CitateI'nost’ na obrazovke ovela horSia, ako by bola na papieri (Zeldman, 2004).
Taktiez i rozsah textu by mal byt primerany, pretoze vicSina prezeratelov sa
nezvykne zapodievat’ alebo vratit’ k stranke, ktord im ponukla nahusteny staticky
text malych rozmerov bez akéhokol'vek prerusenia niektorym z grafickych ¢i
vizualnych prvkov (Hlavenka, 2006). Textovych poli mdze tvorca umiestnit’ na
web hned’ niekol’ko. Je vhodné, aby boli ¢im kratsie, tym viac vystiznejSie,
oddel’'ované nadpismi, podnadpismi, obrazovym materidlom, videami, pripadne
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roz€lenené na niekolko stranok toho istého webu spojené tlacidlami ,,d’alej*
a ,,spat* (Papik, Janek, 1964).

Pred samotnym publikovanim je nevyhnutne potrebné stranku podrobit’ faze
gramatickej korektury obsahu, najvhodnejSie realizovanej odbornikom, ale aj
kontrole celkovej velkosti obrazkov, siborov HTML, multimedialnych suborov,
hypertextovych odkazov umoznujucich prechod z jedného miestna na webe na
iné, ale aj z jednej stranky na druhu. Po publikovani webu a az naslednom
spozorovani uréitych nedostatkov bude sice mozné stranku modifikovat’, no
takéto upravy jej publicite nijako neprospeju (Vandome, 2003).

Podstatnou a neodmyslitelnou stcastou, ovela dolezitejSou ako samotné
vytvorenie a publikovanie stranky, je jej pravidelna aktualizacia. P6vodca webu
by ju preto nemal povazovat za povinnost, ale nevyhnutnost, pretoze jeho
sledovatelia budu neustale o¢akavat a vyzadovat’ pravidelné obnovovanie dat,
v sulade s charakterom stranky i aktualnymi potrebami spoloc¢nosti (Van Duyne,
Landay, Hong, 2005). Je doélezité, aby pravidelnou aktualizaciou prechadzal
zverejneny obsah, ale aj vzhl'ad stranky, nakolko trendy vo virtudlnom svete
podliehaju netprosne rychlym zmenam. Styl, ktory sa autor stranky rozhodol
pouzit’ pri jej publikovani, bude pravdepodobne o niekol’ko mesiacov vnimany
ako zastarany. Vzhlad stranky je preto vhodné menit’ kazdych Sest’ mesiacov.
Nemusi ist’ o radikalne zmeny, pocitaju sa i minimalne upravy (Vandome, 2003).

TVORBA WEBOVEJ STRANKY V PLATFORME WEBNODE

Pedagdg pri vykone pedagogickej praxe sa bez IKT dnes zaobide uz len velmi
tazko. I ked prvotné nadsenie vyplyvajice z vnimania IKT ako zaplaty na vSetky
komplikacie a nejasnosti spojené s realizaciou vzdeldvania postupne upada, ich
vyznam Vv procese vychovy a vzdeldvania mozno stale povazovat' za viac ako
neodskriepitelny (Kratochvil, 2019). Potlait primarnu funkciu informacéno-
komunikacnych technologii, spristupiiujucich rézne formy digitalnej informacie,
¢i uz zvukovej, obrazovej, grafickej alebo textovej, nie je mozné. Ako nastroje
ulahCujuce pracu pri ziskavani, spracovavani, uchovavani a prezentovani
informécii rozlicného druhu umoZznuji aj pisanie, kreslenie, znazoriiovanie,
editaciu, Citanie, nahravanie, fotografovanie, prehravanie, tlac, zdiel'anie (Bobot,
Jakubekova, Rurdk, 2012). Tiez dokdzu nasmerovat’ vztah medzi pedagégom
a ziakom ku vzajomnej spolupraci v priebehu vyucovacich hodin. V takomto
vzt'ahu je pedagdg situovany do role tatora a zaroven poradcu — koordinatora, so
$irSimi pravomocami pre uplatnenie autonomneho pristupu, overenie vedomosti
ziaka, formativnu diagnostiku, pracu v skupinach, ale aj individudlnu pracu
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(Kratochvil, 2019). Konkrétnou formou implikacie IKT do vyucby moéze byt
tvorba interaktivnych webovych stranok. Pedagog tiziaci a volajuci po zmene
realizacie vyucovacich hodin klasickou zastaranou formou, by teda mal byt
schopny uvedomit’ si danu skutocnost’ a efektivne s iou vediet’ pracovat’ (Bobot,
Jakubekova, Rurak, 2012). Za vel’ké pozitivum webovej stranky sa bezpochyby
da povazovat trvacnost a moznost opakovaného zapajania vytvorenych
materidlov, kontinudlna editdcia, jednoduché zdielanie vd’aka elektronickej
distribtcii, ekonomicka efektivita, ¢i uchovavanie nenaroné na miesto
(Vandome, 2003).

Na tomto mieste je nevyhnutné upriamit pozornost’ na online platformu
Webnode, ponukajicu moznost’ tvorby interaktivnej webovej stranky.
V zékladnej — bezplatnej verzii, platforma Webnode ponuka funkcie, ktoré mézu
v kombinacii s kreativitou a volou pedagoga prispiet’ k vytvoreniu vhodnej
digitalnej, didakticky upravenej pomdcky. Pre potreby vyuéby je potom viac ako
dolezité vytvorentt webovu stranku od prvotného publikovania viackrat editovat’
a dopliat. Pozitivom sa moéze stat i aktualizovanie a dopliianie obsahu, &i
editacia v spolupraci s inymi pedagdégmi, venujucimi sa rovnakej problematike.
Pristup k dotvaraniu webovej stranky, méze mat’ dokonca i ziak, ¢o by mohlo
znasobovat’ i mieru efektivity jeho prace na vyucovani.

Obrazkova pril ha & 1a: Registracia
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Obrazkova pril ha & 1b: Registracia

: Nazov buducej stranky. :
I POZOR! Nebude sapo |
1

1
1

__________ > zadani dat’ editovat’.
: Po vyplneni vsetkych :
I udajov je potrebné kliknut'
1 1
__________ &>, TU. |
S U U U U U U U -

K registrovaniu na platforme s trvalym odkazom: https://www.webnode.com/sk/,
je potrebna iba e-mailova adresa. Po kliknuti na ,,Vytvorit' stranky v pravom
hornom rohu, uzivatel dostane moznost' nielen registracie, ale i kreovania
vlastného nazvu pre budici web.

Obrazkova pril ha & 2: Volba typu stranky

Najvhodnejsi je tento typ, da sa
I prisposobit’ do zvysnych dvoch
: foriem.

V dalsom kroku sa registrovanému uZzivatelovi-dostava hioznost vyberu' typu

stranky. Najlepsia je orientacia na ,,Webové stranky*, pretoze tymto vyberom sa
v d’alsich krokoch roz§iria moznosti volby Sablén tvoreného webu. K volbe
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platforma spristupni i motivy ostatnych dvoch moznosti, ¢im uzivatel' dostava
Siroké spektrum réznorodych $ablon. Dalej je pre spdsob tvorby stranky, v snahe
uplatiiovat’ vlastné kreativne pristupy, dolezita volba moznosti ,,Vybrat
originalny vzhlad stranok®. Po vybere l'ubovolnej Sablony sa néasledne
uzivatel'ovi dostava priama moznost’ jej editacie.

Obrazkovi pril ha & 3a: Editacia

-

V tejto Casti je mozné editovat karty |
stranky. |

1
— =Py Tumozno pridat’

_______ P == ————— ] novu kartu.
- -V: Totoje | o _>: Kliknutimna ! :
4 | , . . |
I hla"l‘"‘ karta | nazovkartyje |, ~SSSSSSIoo |
webovej Yoz A s o

! strénk J‘e 1 I mozné zmenit I_ _’: Tu mozno zvolit,
1 <Y, J | 1 e, 1 ¢isabudekarta |
! d‘mozn’e‘ | o _]E] Pa_ZO_V_ _ ' sobrazovatiba |
e 1to'vat AL ! editorovi alebo aj |

1 nazov 1 1 e
i navstevnikom 1
I iobsah,no | | |
| nemoZnoju | I stréanky. |
I odstranit. | e e - ——

! |
e ———
- - < v o
Obrazkova pril ha ¢. 3c: Editacia
P RN
{ \
- ~ - 7
—m————m == - "7~
> ~
________ ‘_—’ M o o e e e e e e e e e e e
|

\ 1 V tejto Casti je mozné editovat’ zakladné nastavenia webu, napr. !
o e o = - L P 1
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Obrazkovi pril ha ¢&. 3d: Editacia

{ \ I Bez kliknutia TU sa stranka !
S o _ /_I —— _»' nezobrazi navstevnikom :
Se=—- ’/ =< ,  stranky. Publikovat' je nutné
/ \\ 1 aj dodato¢né editacie 1
I L e e e e e e e e e - |

\ /
\ ) e

A
~=-7= > Iné nastavenia vzhl'adu stranky je

|
|
1 mozné vykonat’ TU.
|

Tvorbu webovej stranky v platforme Webnode mozno povazovat' za pomerne
jednoduchu. Vyzaduje si vS§ak mnozstvo Casu, chuti objavovat’ moznosti a limity
tejto platformy a velka davku kreativity zo strany tvorcu. Platforma sa neustale
vyvija, prinaSa nové Sablony i funkcie, ktoré pouzivatel musi byt schopny
prijimat’, vnimat’, zakomponovavat, ¢im dosiahne funkcénost’ a predovsetkym,
aktualnost’ vytvoreného webu. Ak chce tvorca webovu stranku prakticky
vyuzivat’ vo vyucbe, musi dodrziavat’ didaktické zasady a implementovat’ ich ako
do procesu tvorby, tak i do zabezpecenia vyslednej podoby webu a samotnej
prace s webom pocas vychovno-vzdelavacicho procesu.

MOZNOSTI IMPLIKACIE WEBOVEJ STRANKY DO VYUCBY
Didakticka pomocka v digitalnej podobe, pre potreby vyucovacieho procesu, by
mala primarne zohladiiovat’ vekové osobitosti cielovej skupiny i ulohy
a zameranie konkrétneho vyucovacieho predmetu, ktorému bude alebo je urcena.
Ako finalny produkt, musi spiftat’ funkciu informaéného materialu, sluziaceho
k prehibeniu zékladného textu zo §kolskych knih (Julinek, 2004).

Pre potreby vyucby dejepisu na zakladnej Skole bola prostrednictvom platformy
Webnode vroku 2022 vytvorend webova stranka s trvalym odkazom:
https://odievanie-webjet-sk.webnode.sk/, ktord bola i overena v praxi.

Obrazkova pril ha & 4: Webova stranka
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Na stranke v sekeii ,,UVOD* navitevnik prichadza do kontaktu so zakladnymi
pokynmi, ktoré je nevyhnuté reSpektovat pri praci so strankou individualne
i v ramci vyu€ovacej hodiny. V pripade, Ze stranku navstivil jednotlivec, ktoré¢ho
zaujima jej obsah, méze sa na nej pohybovat’ l'ubovolne. Ak ale niektora cast
stranky zapaja pedagdg do vlastnej vyucCovacej hodiny, mal by si dobre
premysliet, s akym cielom ide tito ¢innost’ uskutocnit’, aby vedel vhodne vybrat
konkrétnu cast’ stranky. Plynuly prechod medzi sekciami umoziiuje bo¢na lista
ponukajuca d’alSie karty stranky.

Sekcia ,,TOTO SI URCITE NASTUDUJ", poniika navitevnikovi v skratke
pohl'ad na vyvoj odievania zien zo strednych a vysSich spolocenskych vrstiev
v priebehu 19. storo¢ia. Tento text ma za primarne za ulohu uputat’ pozornost’ do
takej miery, aby navstevnik stranky, v $kolskom prostredi Ziak, nadobudol tazbu
so strankou pracovat’ a spoznat’ cely jej obsah. Prerolovanim sa aZ na samotny
koniec tejto sekcie, sa jej pozorovatel’ dostane k vyzve, aby si preStudoval nie¢o
zo sekcie ,ROZMYSLCAT TI NEUSKODI“. Dostane sa do nej jednoduchym
kliknutim na oranzovou farbou zvyrazneny odkaz priamo v texte. Pod tymto
odkazom sa tiez nachadza vypis najnovsie pridanych ¢lankov, spravidla troch. Je
mozné vybrat’ si jeden z nich a kliknut' nai. Sekcia ,,SEM MUSIS ASPON
NAZRIET“, je sekciou ponukajicou doplnkové ulohy a zadania
k prestudovanému materidlu. V tejto Casti je mozné analyzovat ponuknuté
fotografie, vypracovat projekt podla zadania, vymysliet ndzov vlastného
projektu, & vypracovat aj kratky online test. Sekcia ,,ROZMYSLAT TI
NEUSKODI“, sustreduje vsetok didakticky materidl vyuZitelny v realnej
pedagogickej praxi. V jednotlivych prispevkoch tejto sekcie st pripravené témy,
ktoré je mozné priamo implikovat do vyucovacej hodiny dejepisu. Je
nevyhnutné, aby si ¢lanky pedagog pred zakomponovanim do vyucby dosledne
prestudoval. Niektoré z nich pontikaju i smerovacie tlacidlo. Po kliknuti nail bude
navstevnik stranky presmerovany do inej sekcie. V niektorych pripadoch je
ponuknutych viacero smerovacich tlacidiel. V takom pripade bude zavisiet' od
individualnych preferencii prezeratela, ktort z nich si vyberie. Sekcia ,,A TU SA
DOZVIES NIECO NAVIAC*, ponuka zoznam odpora¢anych knih, viazucich sa
k danej problematike, pre moznost’, v pripade zdujmu, podrobného dostudovania
potrebnych informacii. Predpokladana buduca aktualizacia stranky si vyzaduje
i spétnu vazbu zo strany jej navstevnikov, a to najma pre pripadné odstranenie jej
nedostatkov. S tymto ciel'om bola na stranku pridana sekcia ,,KONTAKT*. Tato
sekcia spristupnuje moznost' jednoduchého kontaktovania autorky webu tymi
prezeratelmi webu, ktori by vedeli a chceli prispiet’ k jeho editacii alebo
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doplneniu. Vytvorena webova stranka je konkrétnym prikladom vyuzZitia
platformy Webnode pre tvorbu webu uplatnitel'ného vo vychovno-vzdelavacom
procese, konkrétne vo vyucbe dejepisu. Spektrum vyuziteI'nosti je ale ovel’a SirSie
a moznosti tvorby obsahov v tejto platforme prakticky neobmedzené.

ZAVER

Velkym pozitivom vytvarania vlastnych webovych stranok aich vyuzivania
v praxi je pedagoégovo poznanie uverejnen¢ho obsahu i cielu uverejnenia.
V pripade, ze pedagdg chce vyucovaciu hodinu ozvlastnit' zaclenenim prace
s urcitou webovou strankou, ktort sdm nevytvoril, z jeho strany je nevyhnutné jej
dokladné prestudovanie i znalost jej obsahu, s ¢im bezprostredne suvisi aj
schopnost’ dobre sa na nej orientovat’ a hlavne vediet, ktora z jej Casti bude
schopna zaujat a obohatit’ nielen celkovy priebeh hodiny, ale aj Ziakovo
poznanie. Nemdze ju do procesu zakomponovat’ nahodne, musi si byt isty tym,
v ktorej faze hodiny bude jej zapojenie najvhodnejsie a aky ciel ma manipulacia
s fiou splnit’ (Komora, Petlak, 2003). Praca so strankou, ktort pedagdg tvoril sdm
je sice naro¢na vo faze jej zostavovania pred samotnym publikovanim, no
z hl'adiska moznosti jej neustalej obmeny, dotvarania, aktualizacie a prace s fiou
o to jednoduchsia, pretoze pedagdg zostavovatel sim ovplyviuje jej podobu
a selektuje spristupiiované informacie (Zeldman, 2004).

Vyvoj koncepcii webovych stranok neustidle napreduje. Z prvopociatkov
uverejiiovania jednoduchych textov dopliianych o obrazky, sa posunul
k publikovaniu réznorodych obsahov renovovanych rozlicnymi multimédiami.
Vytvaratel webu ma dnes moznost’ do jeho publikovanej formy zahrntit’ zvukovi
stopu, digitalne zvukové subory, digitalne videa, analdogové vided, videa
vytvorené pomocou webovej kamery, animacie. Toto umoznuje i platforma
Webnode (Van Duyne, Landay, Hong, 2005). Pre vytvorenie dobrej webovej
stranky nikdy nebude postacujuce vylucne ovladanie prace s jazykom HTML
alebo inym programom umoznujicim tvorbu webu, i ked’ na vysokej urovni.
Snahou len maloktorych tvorcov je, aby webové stranky vedeli vyuzivat’ aj l'udia
zdravotne znevyhodneni, a to i napriek tomu, Ze v dnesnej dobe je uz dostupnych
niekol’ko zariadeni im pomdhajucich pracovat’ s Internetom, ako napriklad
Citatel'ské zariadenia pre I'udi s poSkodenym zrakom. Od prace s nimi a ich
vyuzivania zvykne odraddzat’ komplikovanost’ a naro¢nost’ ich zapojenia. Pre
lepSiu predstavu — len dosiahnutie kompatibilnosti medzi strankou, jej prvkami
a napriklad spomenutym Citatel'skym zariadenim si vyzaduje publikovanie
obrazkov s textovym tagom ALT, minimalne vyuZzivanie ramov pre pripadne
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zmétenie Citacicho zariadenia, nepouzivanie tabulick pre mozné problémy
s rozdielnostou pri ich prechadzani, vyraznu tpravu kontrastu textu a pozadia,
ale aj hlavného naviga¢ného panelu (Vandome, 2003).

Vytvorit' stranku s tymto zamerom v platforme Webnode mozno bezpochyby
povazovat za vel’ka vyzvu. Dokaze sa vSak pre niekoho stat’ i prilezitost'ou?
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