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Uvopom

Po narodeni dietata nesie primarnu zodpovednost’ za jeho vychovu rodina. S postupnym
dozrievanim a narastajucou potrebou socializacie vSak dieta vyhladava SirSie podnety,
predovSetkym kontakt s rovesnikmi. Materska Skola predstavuje prirodzené socidlne
prostredie, ktoré tuto potrebu napliia a podporuje dieta pri nadvizovani vztahov mimo
rodiny. Rodinné a intitucionalne prostredie by sa mali dopiiiat’ v spoloénom cieli —

zabezpedit’ harmonicky rozvoj diet’at’a a jeho pripravu na zivot v spolo¢nosti.
y

Zamerom publikdcie Komunikicia materskej Skoly s rodinou dietata: Tradicné
aj moderné pristupy je teoreticky iprakticky previest pedagogickych zamestnancov
materskych $kol identifikaciou vzajomnych moZnosti rodinného a inStitucionalneho
prostredia tak, aby sa navzajom podporovali, reSpektovali a dopinali. Pedagog
materskej Skoly by mal spozndvat’ a nasledne tolerovat’ Specifikum rodinného prostredia
a ako profesiondl zabezpecit’ efektivnu spolupracujucu komunikaciu. Autorky publikécie si
uvedomujt, ze zédkladom dobrej spoluprace je komunikécia, preto navrhuju pouzivanie
roznych komunikaénych technik a analyzuji moznosti zvlddania neStandardnych
komunikaénych situacii. Cast’ didaktickej priru¢ky sa venuje konkrétnym prikladom
spolupréce, pocitajic so sebareflexiou pedagoga ako jednym z predpokladov efektivnej

spolupréce.

V celej publikacii pouzivame pojem rodi¢. Vnimame nim nielen biologického rodica, ale aj
inu fyzicku osobu, ktord mé dieta zverené do osobnej starostlivosti alebo do pestinske;j
starostlivosti na  zdklade rozhodnutia sudu, porucnika alebo opatrovnika.
V didaktickej priru¢ke pouzivame spravidla pojem pedagodg, ktorym oznacujeme osobu,
ktora je zodpovednd alebo sa spolupodiela na vychovno-vzdeldvacom procese
v inStituciondlnom prostredi. Moze ist o ucitel'a, pedagogického asistenta, pomocného

vychovavatela, socidlneho pedagoga a pod.

Text stvisiaci s legislativnymi vychodiskami a inymi informaciami, vychéadzajucimi
z legislativy uvedenymi v prirucke, je spracovany v sulade s pravnym stavom platnym v Case

vydania tejto didaktickej prirucky.



1 TEORETICKE A PRAKTICKE VYCHODISKA SPOLUPRACE MATERSKEJ SKOLY

A RODINY

Rodina a materské skola predstavuji dva kl'ai¢ové vychovné systémy, ktoré sa v procese
formovania osobnosti dietata navzajom dopiiiaju. Rodinné prostredie poskytuje dietatu
prvé skusenosti, hodnoty a vzory spravania, zatial’ ¢o materska Skola rozsiruje tieto podnety
o systematicki vychovno-vzdelavaciu cinnost a socidlne interakcie s rovesnikmi.
Spolupraca tychto dvoch prostredi je nevyhnutnym predpokladom harmonického rozvoja
diet’at’a.

Rodina a materskd Skola st neoddelitel'nymi partnermi vo vychove a vzdeladvani dietat’a.
Partnerskd spolupriaca zaloZzend na dovere poskytuje vSetkym aktérom vychovy

a vzdelavania viacero benefitov.

Obrazok 1 Vzdajomné prepojenie aktérov vychovy a vzdelavania

benefity
spoluprdce

pedagdg

Zdroj: vlastné spracovanie

Co ziska diet’a zo spoluprdce rodiny a materskej §koly?

= vychova a vzdeldvanie dietata st konzistentné, jednotnost’ vychovno-vzdelavacich
postupov medzi rodinou a materskou $kolou minimalizuje rozpory, poskytuje dietatu
jasné hranice a stabilné pravidla;

= diet’a podl'a pozitivneho vzoru rodi¢ov vnima a prijima socidlny status pedagdga, tym sa

tvori kladny vzéjomny vztah pedagdg - diet’a;



%

dobra spolupraca ul'ahcuje diet’at'u adaptacny proces, poméha pri spoznavani prostredia
materskej Skoly, pomaha pri zvlddani separacie dietata od rodiny a rozSirovani
socialneho priestoru;

dieta vzajomnou pomocou rodiny a materskej Skoly ziskava spravnu a primeranu
podporu svojho rozvoja;

dieta md moznost’ pozorovat, napodobiiovat’ a zvnutorilovat’ vzorce vzdjomného
spravania, komunikéacie a spoluprace, tym sa u neho prirodzene rozvija schopnost

nadvizovat’ vzt'ahy s rovesnikmi aj dospelymi.

Co ziska rodic zo spoluprdace rodiny a materskej Skoly?

=

%

rodi¢ ziskava odborné usmernenie a praktické rady, ktoré mu pomahaju pri vychove
a vzdelavani dietat’a;

prostrednictvom konzultécii, spédtnej vizby a inych foriem komunikacie rodi¢ ziskava
istotu vo svojich vychovnych postupoch;

pravidelny kontakt s pedagégom umoziuje rodi¢ovi sledovat’ pokroky, silné stranky
i oblasti diet’at’a, ktoré si vyzaduju podporu;

rodi¢ sa neciti vo vychove izolovany, vnima zdujem materskej Skoly a zaziva pocit
spoluzodpovednosti za uspechy dietat’a;

otvorend komunikécia umoziuje v€as identifikovat’ a riesit’ narocné situécie, ¢im sa
predchadza konfliktom a stresu;

rodi¢ ma vicsiu istotu, ze materska Skola kond v prospech jeho dietat’a, ¢o posiliiuje
vzajomnu doveru;

rodi¢ sa moze zapdjat’ do aktivit Skoly, ¢im sa prehlbuje vztah k dietatu a podporuje

jeho motivaciu k uceniu.

Co ziska pedagog zo spoluprdce rodiny a materskej Skoly?

pedagog ziskava cenné informacie o individuadlnych potrebach, zaujmoch
a skiisenostiach dietata z rodinného prostredia, ¢o mu umoziuje pouzivat
diferencovanejsi pristup;

aktivna spolupraca rodicov s materskou Skolou ul'ahcuje dosahovanie vychovno-

vzdelavacich ciel'ov a zvySuje efektivnost’ pedagogickych postupov;



= otvorend komunikacia s rodi¢mi umoziluje pedagdgovi v€as zachytit’ a riesit’ vznikajlice
tazkosti, ¢im sa zniZuje napdtie a stres v pedagogickej praci ale aj v rodine;

= pedagodg sa neciti osamoteny vo svojej praci, vnima rodi¢a ako partnera, ¢o posilituje
jeho profesionalnu identitu;

= interakcia s rodi¢mi podnecuje pedagoga k sebahodnoteniu, k hl'adaniu novych stratégii
a inovativnych foriem komunikacie;

= kvalitna spolupraca prispieva k pozitivnhemu obrazu profesie pedagoga;

= vzajomna zhoda rodiny a pedagoga vytvara pre deti stabilné a koherentné prostredie, o

ulahCuje pracu pedagodga a prispieva k otvorenej klime v skupine.

K zamysleniu
Na zaklade Vasej praxe uvedte dalsie vyhody pre dieta, rodica a pedagoga vyplyvajuce
z dobrej spoluprace.

1.1 Specifika rodiny a materskej §koly

Podmienkou kazdej spoluprace st minimalne dvaja partneri. V naSom pripade ide o rodinu
a matersku Skolu. Je preto na mieste poznat’ rozdiely a podobnosti medzi tymito dvomi
institiciami, ktoré dieta v predskolskom veku formujt. Ich spolupraca je zavisla od toho,

ako sa vzajomne tieto dolezité institucie poznaju.
Rozdielne a spolocné charakteristiky

Rodina poskytuje diet'at'u prvé prostredie pre rozvoj osobnosti, emociondlne zabezpecenie
a socializaciu. Jej hlavnou funkciou je starostlivost, vychova a podpora c¢lenov,
predovsetkym deti, a zaroven odovzdavanie kultrnych, etickych a hodnotovych vzorcov.
KaZda rodina je vSak jedinecna a poskytuje rozdielne podmienky k rozvoju diet’at’a.
Rodiny sa od seba odliSuji vnltornou Struktirou a hierarchiou. R6znym sposobom diet’at'u
poskytuju pocit bezpecia a lasky. Kazda rodina ma vlastné hodnoty, postoje a navyky. Tieto

ale aj iné jedinecnosti rodiny ovplyviiuji vztah dietat’a s okolim a jeho sprévanie.

Materska Skola poskytuje dietatu formalne vychovno-vzdeladvacie prostredie. Toto
prostredie je dizajnované tak, aby podporovalo jeho komplexny rozvoj. Materska skola je
charakteristicka Struktirovanym prostredim. A to prostredim technicko-priestorovym ale ja
organiza¢nym, ktor¢ je zadefinované v legislative a metodickych odportac¢aniach. Sucast'ou

rezimu dila su spontanne i riadené aktivity a ¢innosti siivisiace s uspokojovanim zékladnych



fyziologickych potrieb ako je stravovanie, hygiena a odpocinok. V porovnani s rodinou je

materskd Skola v tomto ohl'ade menej flexibilnym prostredim.

Nasledujuca tabul’ka opisuje niekol’ko rozdielov medzi materskou $kolou a rodinou,

ktoré sa javia ako najvyraznejsie.

Tabulka 1 Rozdiely medzi materskou Skolou a rodinou

Rozdiely medzi

materskou $kolou

rodinou

prevazne ustaleny rezim dna

flexibilny rezim podl'a potrieb diet’at’a, ¢lena rodiny

alebo potrieb celej rodiny

stanovené prava a povinnosti vSetkych aktérov

vychovy a vzdelavania

flexibilné najma povinnosti jednotlivych ¢lenov

poziadavky kladené na spravanie dietata a

vyzadovanie ich kazdodenného dodrziavania

poziadavky kladené na spravanie dietata nie st
Casto vyzadované rovnako kazdy den, kazda rodina
je charakteristickd inou citlivostou k spravaniu

diet'at’a

ma jasne zadefinované vystupy vychovy a

vzdelavania v kurikule

nema uréené pozadované

vystupy  vychovy

a vzdelavania diet’at’a

dieta je mutené prisposobovat’ sa aj poziadavkam

kladenym na vSetky deti rovnako

dieta ma mnohokrat privilegované postavenie

v rodine

dieta mé kazdodenni moznost’ interakcie s druhymi

lud’'mi, moéze lepsie vnimat’ réznorodost’ osobnosti

dieta sa prevazne styka s ¢lenmi rodiny a s l'ud’mi

podl’a vyberu rodica

dieta vychovavaju a vzdelavaju profesionali —

pedagdgovia

rodi¢ nepresiel rodi¢ovskou pripravou, dieta vedie
intuitivne, ale aj na zaklade prebranych vychovnych

VZOrcov

pocet deti v triede je legislativne upraveny

pocet ¢lenov v rodine nie je legislativne upraveny

Zdroj: vlastné spracovanie

K zamysleniu

Vymenujte dalsie rozdiely medzi materskou Skolou a rodinou na zdklade Vasej praxe?

Vychovno-vzdeldvacia ¢innost’ materskej Skoly sa riadi principmi inklazie. Kazdé dieta je
vnimané s reSpektovanim jeho osobnosti a prava na vzdelavanie, Rodina, pre ktort je tento
pristup samozrejmost’ou, sa tak stdva pre pedagdga materskej Skoly inSpiraciou a zdrojom

jedineénych informacii o dietati. Spolo¢nym znakom obidvoch spolupracujucich

9



partnerov je aj snaha o tvorbu emociondlne bezpecného prostredia, d’alej prostredia
podnecujuce rozvoj dietata, tak po stranke kognitivnej ale aj hodnotovo-postojovej,
poskytujice zakladnl opateru a starostlivost’, vyzivu. Obe institicie sa podielaju na plneni
socializacnej funkcii, dieta sa uci spolunazivaniu s ostatnymi, osvojovaniu pravidiel
a normam spolocnosti prostrednictvom kontaktu s tizkou a SirSou rodinou, okolim, ktoré mu
sprostredkuje rodina ale aj prostrednictvom rovesnikov a ostatnych dospelych, ktorych
stretne v materskej Skole bez cieleného vyberu. Obe prostredia pripravuju dieta na
fungovanie v SirSej spolo¢nosti. Rodinu vnimame v tomto ohlade ako zdklad, materska
Skolu ako rozsireny model spolocenského zivota.

K zamysleniu
Definujte dalsie spolocné znaky materskej skoly a rodiny na zaklade Vasej praxe.

J. A. Komensky okrem iného, zdorazioval zasadu jednotnosti, ako jednu z didaktickych
zasad vo vychove deti (Okal, 1991). Aj vychovno-vzdelavacie pristupy v rodine a materske;j
Skole by mali na seba nadvédzovat’, nemali by sa rozchadzat’ vo svojej podstate. Komunikécia
rodiny a materskej $koly sa niekedy meni na hru s obvifiovanim. Rozdielne nekonstruktivne
prezentované nazory sa stavaji pri¢inou zbyto¢nych konfliktov vyvolavajicich negativne
pocity na oboch stranach. Ich kumulacia posobi na doveru a tym aj na spolupracu do take;j
miery, ze sposobi nenavratnost’ dobrych vztahov. Takyto stav je urcite najviac na Skodu
samotnému dietatu. Vzdjomna spoluprica a komunikicia medzi materskou Skolou
a rodinou by preto mala byt’ zamerana na plnenie spolo¢ného ciel’a, ktorym je zabezpecit’

harmonicky rozvoj osobnosti diet’at’a.

Ziakladné principy spolupriace, ktoré by si pedagdg materskej Skoly mal uvedomovat’ vo

vzt'ahu k rodine, st nasledovné (Kropackova & Splavcova, 2016):

= Rodicia si vyznamnymi partnermi materskej Skoly.
= Délezitym predpokladom spoluprace je informovanost’ rodicov.
= Vzt’ahy materskej Skoly s rodi¢mi ovplyviiuju vysledok pedagogickej prace.

= Rodicia oceniuju, ked’ sa k nim materska Skola sprava ako k partnerovi.

Pomoc pri napiiiani uvedenych principov pontikaji texty v jednotlivych kapitolach prirucky.

10



Vychovné Styly

Pod pojmom vychovny §tyl rozumieme sposob vychovy, ktory v sebe zahfiia systém

vychovnych postupov. St charakteristické emociondlnymi vztahmi medzi aktérmi vychovy,

sposobom komunikacie, poziadavkami zo strany dospel¢ho kladenymi na dieta,

vychovnymi prostriedkami a pod. Vychovny §tyl je charakteristicky spésob, akym

rodic¢ia alebo pedagdégovia pristupuju k dietatn vo vychove, teda ako uplatiiuji

vychovné metody, poziadavky, kontrolu, ale aj prejavy lasky, podpory a komunikacie.

Najcastejsie typy vychovnych $tylov, ktorych zaklady vo svojich vyskumoch polozil Kurt

Lewin uz v roku 1939, méZeme definovat nasledovne (Céap, 1996):

1.

Demokraticky (integra¢ny) Styl je charakteristicky poskytovanim jasnych pravidiel
a hranic, no zaroven poskytuje moznost' diskusie a kompromisov. Podporuje tak
spolupracu, samostatnost’ a rozvoj sebaddvery deti. Deti st vedené k samostatnosti,
zaroven im je poskytované podporujuce prostredie.

Autoritarsky (autokraticky) Styl je zaloZzeny na vyZzadovani prisnej discipliny
a dodrziavani pravidiel bez moznosti diskusie. Vedie dieta k ,slepej” poslusnosti
a zéaroven potlaca jeho kreativitu a samostatné myslenie.

Liberalny (permisivny) $tyl poskytuje dietat'u vel’ku slobodu, dospeli zasahuju do jeho
aktivit len minimalne. Tento $tyl podporuje nezéavislost’, no bez akychkol'vek pravidiel
a usmernenia. Je charakteristicky tendenciou byt velmi tolerantni a vyhybat sa
stanovovaniu pevnych pravidiel. M6ze viest’ k tomu, ze deti maju pocit samostatnosti,
ale mézu mat’ problémy s reSpektovanim pravidiel a autorit.

Zanedbavajuci Styl je zamerany na dospelych, o znamend, Ze dieta nie je centrom
vychovnej pozornosti. Dietatu nie je venovany dostatok c¢asu, potom hladaju
uspokojovanie svojich potrieb v ,,ndhradnych* ¢innostiach ¢i osobach. Spravanie dietat’a
sa modze prejavovat ako naladovost, vynucovanie si pozornosti, ¢i emocionalna

nestabilita.

Tabulka 2 Zdkladné delenie vychovnych Stylov

Vychovny §tyl Charakteristické znaky spravania Désledky pre diet’a
rodi¢a/pedagéga
Demokraticky jasné pravidla, ale vysvetlené dovody sebadovera, samostatnost’
reSpekt a dialog zodpovednost’
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Vychovny §tyl Charakteristické znaky spravania Désledky pre diet’a

rodi¢a/pedagéga

podpora, povzbudenie dobré socidlne vztahy

primerana kontrola vnutornd disciplina
Autoritarsky prisne pravidla bez diskusie poslusnost’, disciplina

vysoké naroky nizka iniciativa

Casté tresty strach z autority

malo prejavov lasky slabsia tvorivost’

Permisivny minimum pravidiel a hranic

spontannost’, kreativita

vela lasky problémy s disciplinou

vel'a vol'nosti . , ,
impulzivnost

malo poziadaviek a kontroly slabsia vytrvalost

Zanedbavajuci nezaujem o dieta nizka sebatcta
absencia pravidiel aj podpory citova neistota
chybajuca kontrola i komunikécia problémy v socialnych vzt'ahoch

riziko problémového spravania

Rodicia aj pedagogovia vo vychove spravidla nevyuzivaju len jeden typ vychovného stylu.
Ich pristup k dietat'u je ovplyvneny osobnostnymi vlastnostami, rodinnym a kultirnym
prostredim ¢i d’al§imi faktormi, v ddsledku ¢oho si vytvaraju vlastny, Specificky sposob
vychovy. Jednotlivé §tyly sa mézu navzajom prelinat’ alebo kombinovat’ dokonca aj pocas
jednej konkrétnej situcie, v zavislosti od momentélnej nalady dospelého a diet’ata, alebo
od povahy danej situacie. Napriek tomu sa ako najvhodnejsi ukazuje demokraticky pristup
k vychove. Preto je dblezité, aby dospeli priebezne premyslali nad tym, aky §tyl pouzivaju,

a zvazovali, ktory z nich je pre budiicnost’ diet’at’a najprospesne;jsi.

Prevladajuci $tyl vychovy je podmieneny viacerymi faktormi, ktorymi su najmé (Baumrind,

1966):

= kultirne a spolocenské normy (odliSné ocakavania a normy tykajuce sa vychovy deti),
= osobnost’ dospelej osoby (temperament, preferencie, hodnoty a osobnostné Crty),

= temperament diet’at’a (kazd¢ dieta je jedinecné),

= vzdelanie a informacie (pristup k vzdelaniu a informacidm o réznych vychovnych

Styloch podporujii vedomu vol'bu vhodného stylu),
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= skisenosti a reflexia (vychovny §tyl moZzno menit’ na zaklade skusenosti, alebo na

zaklade spitnej vdzby od ostatnych).

., Kazda rodina ma vlastné pravidla podla toho, aki ludia ju tvoria“ (Chalupova et al., 2007,
s. 14). Pokial' nejde o vychovu skodlivi az patologicku, materska Skola do vychovy
rodi¢ov zverenych deti nezasahuje, pretoze primarna zodpovednost' za vychovu patri

rodi¢om. Materska §kola rodinna vychovu dopiiia a podporuje.
Charakteristické znaky rodiny s vhodnym a nevhodnym vychovnym $tylom

Pedagdg materskej Skoly moze odpozorovat’ znaky rodiny charakteristické pre vychovny
$tyl s pozitivnym dopadom na psychosocialny vyvin diet’at’a a na jeho citovu stabilitu.

St to nasledujuce znaky (Ondruskova, 2011):

= v rodine citit’ doveru a sudrznost’ medzi jej ¢lenmi,

= rodicia si spravodlivo ,,delia“ vychovnu starostlivost’ o dieta medzi sebou a zhoduju sa
vo vychovnych postupoch, uplatitujic demokraticky vychovny styl,

= vrodine panuje otvorena aradostna komunikdcia, je vytvoreny priestor pre citovl
expresivitu a empatiu,

= rodina mé stanovené jasné pravidld, ktoré prihliadaju na individudlne odliSnosti
a potreby kazdého cClena,

= c¢lenovia rodiny uplatiuju efektivne stratégie riesenia konfliktov a problémov,

= dominuju pozitivne emocné prejavy, Casty telesny kontakt a verbalna podpora,

= v rodine st uspokojované ziakladné potreby vsetkych ¢lenov vratane diet'at’a.!

Pedagdg materskej Skoly mdze odpozorovat’ aj znaky rodiny, ktoré si charakteristické pre

nevhodné vychovné §tyly. Su to najma tieto znaky:

= vrodine chyba dovera a sudrznost’, vztahy medzi clenmi st narusené, ¢asto sa vyskytuje

napitie ¢i konflikty,

! Fyziologické potreby (dieta je nasytené, odpocinuté, oblecené...), potreby istoty a bezpedia (dieta ma
dostatok laskavych dotykov, rodi¢ia st mu oporou, rodina vytvara bezpeéné prostredie bez strachu a uzkosti),
potreba spolupatricnosti a lasky (dieta je vypocuté, pochopené, je akceptovana jeho individualita, je emocne
stabilné), potreba uznania a sebatcty (rodina vytvara prostredie na budovanie vlastnej hodnoty dietata, dieta
preziva pocity Uspechu, ocenenia, je ocefiované a zdravo chvalené), potreba sebarealizacie (rodina vytvara
dietat'u priestor pre sebarealizaciu a pre osobny rast, dieta ma moznost’ byt’ tvorivé a spontanne).
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= v rodine je nerovnomerné a nestiladné rozdelenie vychovnej starostlivosti, jeden rodic je
pretazeny alebo absentuje, rodi¢ia sa nezhoduji vo vychovnych postupoch, uplatiuja

protikladné Styly,

= v rodine je nedostatok otvorenej komunikécie, prevlada ml¢anie, kritika alebo negativne

vyjadrovanie; citové prejavy a empatia s potlacané,

= vrodine absentuju jasné pravidld, alebo naopak rodina preferuje rigidné¢ normy, bud’
v nej vladne chaos bez hranic, alebo st pravidla neprimerane prisne a nereSpektuju

individudlne potreby dietat’a,

= rodina preferuje nevhodné stratégie rieSenia konfliktov, konflikty sa ignoruja, potlacaja

alebo riesia agresivne,

= vrodine prevladajii negativne emocné prejavy, Casta kritika, krik ¢i fyzické tresty,

telesny kontakt a verbalna podpora st zriedkavé,

= rodina neuspokojuje zakladné potreby dietata, ¢i uz emocionalne, socialne alebo

materialne, ¢o vedie k pocitom neistoty a k ohrozeniu jeho vyvinu.

Funkcie rodiny

Funkcie rodiny definujeme, aby sme jasne pochopili jej tlohu pri formovani jednotlivca, pri
zabezpecCovani potrieb ¢lenov rodiny a pri udrziavani stability spolo¢nosti. Tradi¢né funkcie

rodiny su nasledovné (Tomanek, 2012):

= reprodukcéna (biologickd) funkcia je najstarSia az hladiska zachovania rodu
najdolezitejsia funkcia, ktora sa naplia prevazne v zaiatkoch parového spoluzitia. Na
uskutocnenie reprodukénej, ale aj sexudlnej funkcie (uspokojovanie oboch partnerov
pohlavnym stykom) je potrebna psychicka a fyzicka vyspelost’ paru, pripravenost’ na
potomstvo tak materidlne ako aj psychicky a emociondlne.

= ekonomicka funkcia zaistuje materidlne zabezpeCenie vSetkych clenov rodiny,
hovorime o zabezpecovani zdékladnych Zivotnych potrieb. Ovplyviiuji ju prijmy
a vydavky rodiny. Tato funkcia vSak nie je napliiovana len hospodarenim rodiny, ale aj
ekonomickou stabilitou §tatu. Kolisanie pracovného trhu, vysoka inflacia a iné politicko-
ekonomické faktory sposobuju nestabilitu v materialnom zabezpeceni rodiny a ¢asto az

vyrazné rozdiely medzi finanénymi moznost'ami jednotlivych rodin.
y y y
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= vychovna funkcia, ktora sa odraza vo vychove ¢lena spolo¢nosti. Diet’a v rodine prebera
hodnoty, postoje, nazory. Rodina je dominantnym vychovnym prostredim aj napriek
tomu, Ze sa diet’a stretdva aj s inymi osobami ¢i v sikromi alebo v §kolskom prostredi.

= socializa¢na funkcia uzko suvisi s vychovnou funkciou. Tato funkcia vytvori pre dieta
vhodné podmienky k jeho socializacii tak, aby sa dieta dokdzalo zaclenit’ do SirSej
socialnej skupiny a dokdzalo vnej plnohodnotne komunikovat, spolupracovat
a spolunazivat’. Zaklady k tymto zru¢nostiam st kladené opét’ primarne priamo v rodine.

= emocionilna (psychohygienickd) funkcia, ktorou sa zabezpecuje emociondlna
a psychickd stabilita vSetkych ¢lenov. Prejavuje sa vytvorenim zdzemia, ktoré je
charakteristické emocionalnymi vézbami, zaroven pochopenim, akceptaciou, doverou
atd’. Zlyhanie tejto funkcie mdze mat’ na dieta deStruktivny vplyv, ktory sa hrani¢ne
moze prejavit’ az jeho deviantnym spravanim. Tuato funkciu rodiny nie je mozné nahradit’

inStitucionalnym posobenim na diet’a.

Funkcie materskej Skoly

Zakladnu vychovno-vzdelavaciu funkciu materskej Skoly vyvodzuje legislativa. V § 28
ods. 1 zékona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov sa uvadza: Materska Skola podporuje osobnostny rozvoj deti
v oblasti socidlno-emociondlnej, intelektudlnej, telesnej, mordlnej, estetickej, rozvija
schopnosti a zruénosti, utvara predpoklady na d’alSie vzdeldvanie. Pripravuje na Zivot
v spolocnosti v sulade s individudlnymi a vekovymi osobitost’ami deti. V ramci edukacne;j
funkcie materska skola nadvizuje na vychovnu funkciu rodiny, no nenahradza ju. Obohacuje

ju ocielavedomu a systematicki vychovno-vzdeldvaciu cinnost’ v stlade s plnenim

kurikularneho obsahu so zretel'om na individudlne a vekové osobitosti kazdého diet’at’a.

Dal§imi nemenej dblezitymi funkciami materskej $koly si: preventivna (diagnostickd)
funkcia, poradenska funkcia, socidlna funkcia, kultGrna a multikultirna funkcia,
kompenzacna funkcia, integracnd funkcia, personaliza¢na funkcia, kvalifikacna funkcia

a ekonomicka funkcia (Ondruskova, 2011).

Vo vztahu k spolupraci materskej Skoly s rodinou je potrebné zdoraznit’ z vymenovanych
funkcii funkciu poradenski. Materskd Skola poskytuje odborno-metodicki pomoc
a poradenstvo rodi¢om bud’ na ich ziadost, alebo podl'a vychovno-vzdelavacich potrieb

konkrétneho dietat’a/skupiny deti. Ma k dispozicii mnozstvo prilezitosti k osobnému
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kontaktu, prostrednictvom ktorého moéze pedagdg ovplyviiovat a formovat vychovné

prostredie v rodine. Viac o poradenstve popisujeme v podkapitole 2.4.

Na tradi¢né zlozenie rodiny (mama, otec, deti) maju vplyv aj niektoré spolo¢enské zmeny.
Uplne beznou rodinou v suéasnosti je rodina s jednym rodi¢om, rodina patchworkova?2, alebo
sa objavuju rodiny s dvomi otcami alebo dvomi matkami. Viacgenera¢na rodina, kde spolu
ziji mladi rodicia so svojimi rodi¢mi, je skor rodinou ojedinelou.

Aby materska Skola mohla ¢o najlepSie plnit’ svoje poslanie, je potrebné (okrem mnohych
inych predpokladov) zabezpecit’ aj pripravenost’ pedagégov v oblasti diagnostikovania
sociokultirneho kontextu diet’at’a. Tzn. na zaklade odbornych vedomosti by mal kazdy
pedagog dokazat’ identifikovat’ vplyv rodinného prostredia na dieta a navrhnat postupy

spoluprace na zabezpecenie podmienok jeho optimalneho rozvoja.

1.2 Diagnostika sociokulturneho kontextu diet’at’a

Diagnostikovanie (identifikovanie) sociokultirneho kontextu vyvinu dietata je proces,
ktory umoziuje pedagdégom lepSie porozumiet’ individudlnym potrebam dietata. Tento
proces zahrituje zhromazZd’ovanie informacii o réznych socidlnych aspektoch Zivota
dietat'a, ktoré mozu ovplyvnit’ jeho vyvin. Diagnostikovanie sociokultirneho kontextu
znamena ,,poznat’ jeho postavenie v ramci rodinnej a surodeneckej konsteldcie, zahrna
emocionalne Struktury, socialne a pracovné navyky a postoje, ako aj hodnotovi orientaciu
a hierarchiu rodinného prostredia” (Kol. autorov, 2021, str. 72). Dieta vsak nie je
ovplyviiované iba zékladnou nukledrnou rodinou. K sociokultirnemu prostrediu, ktoré
ovplyviiuje diet’a, patri aj SirSia rodina, priatelia, znami ale aj média a celd spolocnost’.
K diagnostikovaniu moéze pedagdég pouzit mnohorakost diagnostickych metod

a nastrojov’:

= rozhovor: ide o interaktivhu komunika¢nii metddu, pri ktorej st potrebni minimalne

dvaja komunikacni partneri; pedagdg si spravidla pripravuje otazky, na ktoré hlada

2 To je rodina, ktora je tzv. poskladana (zoSitd) z viacerych rodin. Stava sa to, pokial’ vytvoria par dvaja ludia,
ktori uz z predchédzajucich vztahov maju deti.

3 Konkrétnejsie informdcie o jednotlivych metddach a néstrojoch diagnostikovania sociokultarneho kontextu
dietata najdete v publikacii KOL. AUTOROV. Profesijné kompetencie ucitela materskej skoly v oblasti
Dieta. Bratislava: Metodicko-pedagogické centrum, 2021. ISBN 978-80-565-1455-9, ktora je dostupna na
https://archiv.mpc-

edu.sk/sites/default/files/publikacie/profesijne_kompetencie ucitela materskej skoly v_oblasti_dieta 1.pdf
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odpoved’; moze viest’ ndhodni komunikéciu aj so surodencami, starymi rodi¢mi alebo
inymi rodinnymi prislusnikmi, z ktorej moézu vyplynut’ d’alsie informécie o dietati,
dotaznik a anketa: ide o pisomné opytovanie sa,

pozorovanie: ide spravidla o nestranné pozorovanie interakcie medzi dietatom
arodicom na pdde Skoly, alebo uz spominané pozorovanie interakcie v doméacom
prostredi,

anamnéza: zhrnutie vSetkych dolezitych udajov o dietati vratane osobnych,
zdravotnych a socidlnych tdajov; ide o retrospektivnu metddu; zbierajii a vyhodnocuju
sa udaje, ktoré sa uz stali. Ziskavame tak informécie o doterajSom psychickom,
socialnom, fyzickom a moralnom vyvine dietat’a, co ndm pomoze lepSie porozumiet
aktualnemu stavu, ktory sa snazime zmapovat’ (Kusy, 2019). Z hl'adiska zberu udajov
anamnestické informacie delime do dvoch kategorii: objektivne (vek, data, pohlavie,
dosiahnuté vzdelanie apod.) a subjektivne (hodnotenie vzt'ahu rodinnych prislusnikov,
hodnotenie zaujmu a pod.). Anamnéza vychadza z informacii o rodine, do ktorych
podl'a LabaSovej & Porubcanovej (2012) patria: idaje o rodine (pocet surodencov, vek
jednotlivych ¢lenov v rodine, samostatné alebo viacgeneracné suzitie Clenov, vek
rodi¢ov, vzdelanie rodiCov, povolanie, zamestnanie rodi¢ov, zdravotny stav ¢lenov
rodiny), podmienky, v akych rodina zije (materidlne, ekonomické, bytové podmienky,
vel'kost’ obyvanej plochy, zariadenie domacnosti, kultirne, zaujmy, hodnoty a tradicie
v rodine, Zivotné ciele a aspiracie ¢lenov rodiny), vzt'ahy a komunikécia ¢lenov v rodine
(atmosféra v rodine, vnimanie autority rodiCov, reSpektovanie osobnosti dietat’a,
vzajomna akceptacia, oslovovanie, intenzita prejavu reci, pravidelnost’ komunikacie,
témy rozhovorov a pod.), denny rezim v rodine (€as odchodov a prichodov ¢lenov
domacnosti, plnenie si povinnosti, kooperacia pri domadcich pracach, pri vychove
a starostlivosti o deti, strodencov, starych rodiCov, domace zvieratd, organizicia
vol'ného Casu, rodinné navstevy, navsteva krazkov, kina, divadla, Sportovych podujati
a pod.), vychova v rodine ($tyl vychovy, sposob rozhodovania, $tyl vedenia, jednotnost’
v néazoroch na vychovu, uplatiovanie odmien a trestov vo vychove, podnetnost
vychovnych vplyvov, motivacia, formovanie hodndt dietata, ciele a idedly, priania,
a$piracie rodiny, napliianie vzajomnych otakavani, vzdelavanie, vzt'ah k uéeniu, $tudiu,
zvladanie naro¢nych situdcii v rodine, ich rieSenie a pod.), rodina a skola (spolupraca,

vzajomna akceptacia, komunikacia rodicov s pedagdégmi, pravidelnost’ navstev Skoly,
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reSpektovanie pravidiel Skoly, zaujem, zapajanie sa do mimoskolskych podujati Skoly,

pomoc dietat'u so Skolskymi povinnostami a pod.).

Diagnostické zistenia, ku ktorym pedagég dospeje, nie si a nemoZu byt’ statické. Je
potrebné opakované pouzivanie rdéznorodych diagnostickych metoéd s cielom vSimat’ si

zmeny v rodinnom prostredi, ktoré mo6zu mat’ za ndsledok zmeny v spravani diet’at’a.

K zamysleniu

Ktoré diagnostické metody najcastejsie pouzivate vo VasSej praxi kzistovaniu
sociokulturneho kontextu dietata?

1.3 Legislativne vychodiska spoluprace rodiny a materskej Skoly

Legislativnu upravu zékladnych prav a povinnosti jednotlivych aktérov nachddzame:

= v Zékone €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
zakon o rodine),

= v Zakone ¢. 245/2008 o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (d’alej len $kolsky zdkon) a

= v Zakone ¢. 138/2019 Z. z. opedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch aozmene adoplneni niektorych zdkonov (dalej len zakon

o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch).

Cl. 4 zékona o rodine vymedzuje prava a povinnosti rodi¢ov nasledovne: Vsetci ¢lenovia
rodiny maju povinnost’ vidjomne si pomdahat’ a podla svojich schopnosti a moZnosti
zabezpecovat’ zvySovanie hmotnej a kulturnej urovne rodiny. Rodicia maju prdavo
vychovavat’ deti v zhode s vlastnym ndboZenskym a filozofickym presvedéenim
a povinnost’ zabezpecit’ rodine pokojné a bezpecné prostredie. Rodicovské prava

a povinnosti patria obom rodi¢om.

Znenie uvedeného clanku si pedagdg musi pripominat’ pri reSpektovani sociokulturneho
kontextu vyvinu dietata a jeho pedagogickom diagnostikovani. V nasledujicom priklade
z praxe &lanok zo zékona o rodine dopitame d’al§imi vychodiskami vyZzadujicimi si

akceptovanie pedagdgom.
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=

Priklad z praxe

Matka si nepriala, aby Noemi oslavovala narodeniny, nakol’ko v ich vierovyznani sa tento

sviatok neoslavuje. Pedagog poziadavku respektuje a postupuje tak v stlade s:

¢l. 4 zékona o rodine: Rodicia maju pravo vychovavat deti v zhode s viastnym
nabozenskym a filozofickym presvedcenim.

§ 3, pism. f) Skolského zakona: Vychova a vzdeldvanie podla tohto zdkona su zaloZené
na principoch... zakazu vsetkych foriem diskrimindcie a obzvlast segregacie.

§ 4, ods. 1, pism. c¢) zdkona o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch: Pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec je povinny
respektovat’ individuadlne vychovno-vzdelavacie potreby dietata, Ziaka a posluchaca
s ohladom na jeho schopnosti, moznosti, socidalne a kultiurne zdzemie a odporucania
odbornych zamestnancov.

¢l. 14 Dohovoru o pravach dietata: Stdty, ktoré sii zmluvnou stranou Dohovoru,
uznavaju pravo dietata na slobodu myslenia, svedomia a nabozenstva.

Etickym kodexom pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov:
Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec respektuje rovnako vsetkych
Ziakov, ich zakonnych zdstupcov a zastupcov zariadenia, bez ohladu na ich pohlavie,
nabozenské vyznanie alebo vieru, rasu, prislusnost k narodnosti alebo etnickej
skupine, zdravotné postihnutie, vek, sexudlnu orientaciu, manzelsky stav a rodinny
stav, farbu pleti, jazyk, politické alebo iné zmyslanie, narodny alebo socialny povod,
majetok, rod alebo iné postavenie alebo bez ohladu na to, ¢i ide o oznamovatela

kriminality alebo inej protispolocenskej cinnosti (str. 3-4).

Spolupracovat’ s rodiémi deti a reSpektovat’ konkrétne charakteristiky rodiny patri

podla § 4 ods. 1 zdkona o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch

medzi povinnosti pedagégov. Konkrétne ide o tieto povinnosti:

=

=

chranit’ a reSpektovat’ prava diet'at’a, Ziaka, posluchdaca a jeho zdkonného zdastupcu,
respektovat’ individudlne vychovno-vzdeldavacie potreby diet’at’a, Ziaka a posluchdca
s ohladom na jeho schopnosti, moznosti, socidlne a kultirne zdazemie a odporucania
odbornych zamestnancov,

spravat’ sa v sulade s Etickym koédexom pedagogickych zamestnancov a odbornych

zamestnancov,
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= poskytovat’ diet’at’u, Ziakovi a zakonnému zdstupcovi poradenstvo a odbornii pomoc
spojenu s vychovou a vzdeldavanim,
= pravidelne informovat’ diet’a, Ziaka a zakonného zdstupcu o priebehu a vysledkoch

vychovy a videlavania.

Pedagdg materskej Skoly ma vo vzt'ahu k rodindm deti aj prava, ktoré su vymedzené v § 3

ods. 1 zdkona o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch nasledovne:

= pravo na zabezpecenie podmienok potrebnych na vykon pracovnej innosti, najmd na
ochranu pred prejavmi ndsilia zo strany deti, Ziakov, posluchdcov, zdakonnych
zdastupcov alebo inych osob, ktoré maju diet’a zverené do starostlivosti na zdklade
rozhodnutia sudu, a zo strany d’alSich fyzickych osob alebo pravnickych osob,

= pravo na ochranu pred socidlno-patologickymi prejavmi v sprdavani veducich
pedagogickych zamestnancov, veducich odbornych zamestnancov, d’alSich
zamestnancov, zriad’ovatela, zakonnych zdstupcov, inych fyzickych oséb alebo
pravnickych osob,

= pravo na ochranu pred neodbornym zasahovanim do vykonu pracovnej ¢innosti.
Prava rodicov stanovuje § 144 ods. 6 skolského zdkona (okrem inych) nasledovne:

= Ziadat’, aby sa v ramci vychovy a videlavania v Skole alebo v Skolskom zariadeni
poskytovali detom a Ziakom informdcie a vedomosti vecne a mnohostranne v sulade
so sucasnym poznanim sveta a v sulade s principmi a ciel’mi vychovy a vzdeldvania
podla tohto zdkona,

= obozndamit’ sa s vychovno-vzdelavacim programom Skoly alebo Skolského zariadenia
a Skolskym poriadkom,

= byt informovany o vychovno-vzdelavacich vysledkoch svojho diet'at’a,

U

na poskytnutie poradenskych sluZieb vo vychove a vzdelavani svojho diet’at’a,

= zucastiiovat’ sa vychovy a vzdeldvania po predchddzajiicom suhlase riaditel’a Skoly
alebo Skolského zariadenia,

= vyjadrovat’ sa k vychovno-vzdelavaciemu programu Skoly alebo Skolského zariadenia

prostrednictvom orgdnov Skolskej samospravy.
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Okrem préav rovnaky zakon v § 144 ods. 7 definuje aj povinnosti rodi¢ov a to nasledovne

(okrem inych):

= vytvorit’ pre diet’a podmienky na pripravu na vychovu a videldavanie v Skole a na
plnenie Skolskych povinnosti,

= dodrZiavat’ podmienky vychovno-videldvacieho procesu svojho diet’at’a urcené
Skolskym poriadkom,

= dbat’ na socidlne a kulturne zdazemie diet’at’a a reSpektovat’ jeho Specidlne vychovno-
vzdeldvacie potreby,

= informovat’ Skolu alebo Skolské zariadenie o zmene zdravotnej sposobilosti jeho
diet'at’a, jeho zdravotnych problémoch alebo inych zdavaZnych skutocnostiach, ktoré

by mohli mat’ vplyv na priebeh vychovy a vzdeldvania.

Na rozdiel od rodinnej vychovy je vychova a vzdelavanie v materskej Skole usmeriiované
a kontrolované Statom. Ten je poskytovatelom obsahu vzdeldvania prostrednictvom
kurikula predprimérneho vzdeldvania, zaroven stanovuje kvalifikacné predpoklady a iné
poziadavky kladené na pedagdgov, rovnako urcuje poziadavky kladené na interiér a exteriér
materskej Skoly apod. Pedagdgovia st povinni reSpektovat’ aktudlne vedecké poznatky
z oblasti pedagogiky, vyvinovej psycholégie, didaktiky predprimarneho vzdeldvania,
metodik vzdelavacich oblasti a z d’alSich odborov. InStituciondlna vychova a vzdelavanie

podlicha internej a externej kontrole.

Externi kontrola kvality je realizovana Statnou 3kolskou indpekciou. Hoci st kritéria
hodnotenia kazdoro¢ne aktualizované, ich pevnou sucastou je vzdy aj hodnotenie
spoluprice materskej $koly s rodinou. Statna §kolska in$pekcia (2024) v ramci ingpekéne;

¢innosti vo vztahu k tejto spolupraci sleduje prevazne nasledovné:

= ¢i vedenie materskej Skoly systematicky podporuje partnerské vztahy s rodi¢mi deti
s akcentom na posiliiovanie vzajomnej dovery a spoluprace,

= ¢1 materskd Skola poskytuje rodicom konzultacno-poradenské sluzby tykajuce sa
napredovania deti a rieSenia ich individudlnych vychovno-vzdelavacich potrieb,

= ¢i materskad Skola orientuje rodiov alebo im sprostredkovava (moznl) spolupracu
s prisluSnym zariadenim vychovného poradenstva a prevencie (centrom poradenstva
a prevencie, so Specializovanym centrom poradenstva a prevencie),

= ¢ivedenie materskej Skoly informuje rodi¢ov deti o vydani a obsahu $kolského poriadku

rodi¢ov deti.
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Stucast'ou internej kontroly kvality samotnou materskou Skolou byva zistovanie ndzorov
rodicov deti na kvalitu atiez vyjadrenie celkovej spokojnosti rodiCov s vychovou

a vzdelavanim ich deti.
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2 KOMUNIKACNE TECHNIKY

Pedagdg musi byt pri nadvdzovani a rozvijani spoluprace aktivnejsi ako samotny rodi¢. Pri
vzajomne] komunikacii vo velkej miere urcuje obsah a sposob komunikacie. Okrem
informécii tykajacich sa organizécie a chodu materskej Skoly poskytuje rodicovi informacie
o rozvoji a vysledkoch dietata. Rodi¢ vzhl'adom na vlastné rodi¢ovské skusenosti
prirodzene uprednostiiuje témy tykajuce sa stravovania, hygieny a odpocinku (kladie
pedagodgovi otazky typu Spal? Co jedol? &asté st otazky suvisiace s vyprazdiiovanim
a pod.). Rodi¢ nedisponuje pedagogickym vzdelanim a teda pochopitel'ne nedisponuje ani
informaciami o vychovno-vzdeldvacich Cinnostiach, o ich vyzname, obsahu a priebehu.
Preto je vrukach pedagoga, aké témy v rozhovore bude rodiCovi pontikat, ako bude

reagovat’, tzn. aky obsah a kultiru vzdjomnej komunikacie navodi.

K zamysleniu

Co sa najcastejsie pytaju rodicia vo Vasej triede? Co ich najviac zaujima?

Sposob komunikacie vo velkej miere ovplyviiuje efektivitu vzdjomnej spoluprace.
Komunikécia sa zdanlivo d& zvladnut’ intuitivne. Bezne denne komunikujeme s réznymi
'udmi a nepotrebujeme sa na tito komunikéciu Specidlne pripravovat. Komunikacia
srodinou je vSak sucastou profesionidlnych kompetencii pedagoga. Preto
komunikovat’ s rodinou len intuitivne moZno povaZovat’ za neprofesionalne. Pre
pedagoga je potrebné mat’ vedomosti vo vzt'ahu ku komunikécii, poznat’ rozne komunikacné
techniky a dokazat' v praxi profesionalne reagovat’ na aktudlnu komunika¢nu situédciu.

Pozitivna komunikécia je pre obe strany prijemnd a vynosna.

Priklad z praxe

Jankova mama, ktory je v adapta¢nom procese, denne kladie otazky: Co jedol? Kolko
spal? Je prvym dietatom v rodine. Matka je prvykrat v socidlnej role rodi¢a dietata
v materskej Skole. Pedagdg akceptuje a rozumie obavam o zékladné primarne potreby
dietata zo strany matky, preto na jej otdzky trpezlivo a pravdivo odpoveda. Pridava
informdcie o tom, akou mierou prispel svojim pedagogickym vplyvom on. Postupne
pridéava informdcie o zmenach v spravani sa dietat’a. Hovori o tom, s kym, ako, kedy sa

Janko v priebehu dna hral a pod.
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Uvedeny priklad z komunikéicie pedagdéga a rodi¢a je cestou, ako neskdr zvladnut' aj
pripadné konfliktné situdcie. Podl'a Korenove] & Bercza (2023) mozno komunikéaciu
v pripade konfliktnych situacii rozdelit’ na zmierliva a neefektivnu. Zmierliva komunikacia

znamena rieSenie konfliktu kompromisom alebo spolupracou.

Metodami zmierlivej komunikacie podla vyssie uvedenych autorov su:

1. Nenasilna komunikacia, ktord je charakteristickd podporovanim partnerskych vztahov,

hl'adanim spdsobov, ako spolu vychadzat' s vyuzitim techniky 4P.

Obrazok 2 Technika 4P

Pozorovanie Pocity Potreby Prosba

Zdroj: vlastné spracovanie

Tato technika eliminuje prorokovanie, obvinovanie, nalepkovanie a komunikacna situacia je

vd’aka nej udrzovana v objektivnej rovine.

Priklad z praxe

Rodi¢ vodi Ferka plniaceho povinné predprimarne vzdeldvanie do materskej Skoly az
okolo deviatej hodiny. Ferko nemé dostatok ¢asu hrat’ sa s kamaratmi, ¢o mu ¢iastocne
komplikuje socializaciu so skupinou deti. TieZ sa pri neskorom prichode Ferka nartisa

pozornost’ deti v triede (Pozorovanie).

Bezna komunikéacia: Pedagog opakovane rodica prosil, aby Ferka privadzal do materskej

Skoly do 6smej hodiny, ale rodi¢ prosby ignoruje.

Komunikacia s vyuzitim techniky 4P: Som sklamany z toho, Ze neberiete vaZzne moje
predchadzajice prosby (Pocity). Bolo by potrebné, aby ste do materskej Skoly Ferka
priviedli do 6smej hodiny, pretoze nema cas sa pohrat' s kamardtmi a Vas neskory prichod
vyrusi deti pri zacatej c¢innosti (Potreby). Ak by sa ndhodou niekedy stalo, ze budete mat’
zavazny dovod, preco pridete neskor, prosim vopred ma informujte, alebo mi zatelefonujte

(Prosba).
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2. Proaktivha komunikicia znamena uvedomenie si, ze pocity, ktoré prezivame pri
konflikte st vylucne nase. Proaktivni 'udia hl'adaji postupy, ¢o mézu urobit’ k zlepSeniu
situdcie €i k rieSeniu problému. Naopak, pasivni l'udia sa citia obet’ami a nepreberajl za
¢iny ani za komunikaciu zodpovednost’ ani iniciativu. Ak chceme zmenit’ pasivitu na

proaktivitu, je potrebné si uvedomit’, ¢o vieme a dokazeme priamo ovplyvnit’.

Priklady 7 praxe
Pasivny pristup pedagoga

Dnesni rodicia su ini, nezodpovedni, nevenuju sa detom, daju im do ruky telefon, alebo
tablet, pripadne idu do detského kutika. Volakedy sa rodicia detom venovali, deti sa

chodili hravat von ..., ale ja nemam pravo zasahovat do rodinnej vychovy.
Proaktivny pristup pedagoga

Chcem porozumiet modernym rodicom. Ziskam informdcie o sociokulturnom kontexte
rodin deti mojej triedy, zamyslim sa nad jeho potencialnym dopadom na dieta a naucim

sa partnersky komunikovat.

3. Partnerska komunikacia znamend uvedomenie si rovnocenného postavenia materske;j
Skoly a rodiny s obojstrannym reSpektom odliSnosti a vzajomnou dostojnostou. Ak
k niekomu pristupujeme autoritativne, nemozno ocakéavat’ jeho ochotu spolupracovat’
a angazovat’ sa. A to plati pre obe zucastnené strany. Pedagdg nemoze byt v komunikacii
dominantny, poucat’ a vychovavat’ rodiov, ¢o maju s dietatom robit. Rodi¢ia nie su
jeho ziakmi. Poskytovanie pomoci, podpory a poradenstva rodiCcom deti méa svoje
pravidlad. (Viac v kapitole 2.3). Rodi¢ rovnako neméze byt dominantny a mat
neprimerané individudlne poziadavky na starostlivost’ o svoje dieta. Pedagog nie je
,,osobny opatrovatel* jedného dietat’a. Obe zii€astnené strany maju byt partnermi, ktori

sa navzajom poznaju a reSpektuju.

Na zaklade publikicie od Korenovej & Berecza (2023) odporacame pedagdégom pri

partnerskej komunikacii s rodinou diet’at’a reSpektovat’ nasledujice poziadavky:

= Poskytovat’ konkrétne informécie o prejavoch dietat’a, ktoré pri Cinnostiach vidime
apoCujeme. Aktivne vyuzivat preukazatelné¢ zistenia z pedagogického
diagnostikovania.

= Eliminovat’ hodnotiace vyroky, nalepkovanie, hald efekt, stereotypy a pod.

= Upozornit’ na pripadné dosledky nerieSenia problémov.
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= Poskytovat’ konkrétnu informaciu, ako budeme postupovat’ v rdmci materskej skoly.

= Poskytnut’ konkrétne namety na ¢innosti, ktoré je mozné realizovat’ v rodinnom prostredi
a bez velkej zat'aze rodicov.

= Vyzadovat’ od rodi¢a vyjadrenie, do akej miery informacidm a inSpirdciam porozumel

a bude ich reSpektovat’, alebo navrhuje iné rieSenie.

Priklad pristupu pedagoga ku komunikdcii s rodinou diet’at’a
Autoritativny pristup pedagoga

Zuzka sa vobec sama nevie obliect, ani samostatne najest. Nehovorte mi, Ze sa doma
oblieka a je sama. Vsetky deti sa uz obliekaju a jedia samé, len ona sedi a caka na pomoc.

Vébec sa nesnaZzi.
Partnersky pristup pedagoga

Vsimol som si, Ze ked sa obliekame po odpocinku, Zuzka si nevie obliect tricko, teplaiky,
ani sa samostatne najest. Rada by sa uz hrala, deti ju volaju, ale pomalé obliekanie
a jedenie jej brani sa ist hrat. V materskej Skole budeme ,,trénovat”™ hrou na modnu
prehliadku, cukraren, pizzériu. Doma by ste mohli sutazit, kto sa oblecie ako prvy, alebo
sa tiez zahrat na modelky. Alebo mate iny navrh? O mesiac si povieme, co vSetko Zuzka

uz sama zvladne.

2.1 Mentorsky rozhovor v komunikécii s rodicom

Pri predchddzani neStandardnym ¢i konfliktnym komunikacnym situacidm si mozeme
pomoct’ vybranymi technikami mentoringu. Mentoring mozno charakterizovat’ ako snahu
mentora o navigovanie komunika¢ného partnera ku spradvnemu rozhodnutiu. S rodi¢om ako
s komunikaénym partnerom je potrebné najst’ také rieSenie, ktoré je rodi¢ ochotny
a schopny akceptovat’. Poskytovanie overenych rad, pokynov ¢i navodov, pripadne
poukazovanie na skusenosti a ndzory pedagdga, moze rodica postavit’ do pozicie oponenta
¢i obhajcu svojho dietat’a a svojho Stylu vychovy. Z tohto dovodu méze rodi¢ zamerne alebo
podvedome poskytnut’ neuplntii ¢i zavadzajucu informaciu o dietati, pripadne rieSenia
navrhované pedagéogom odmieta. Ak sa podobnd situdcia opakuje, zrodica sa stdva

protivnik, nie partner pedagdga a naopak.

26



Pre prax pedagdga materskej Skoly vyberame niektoré techniky mentorského rozhovoru:

= Pocuvanie: pri rozhovore pozorne pocuvat, neviest' dlhé, poucné monoldgy, ale naucit’
sa pocuvat s porozumenim, nechat’ rodi¢a vyjadrit’ svoje obavy a nepreruSovat’ ho.
Pedagdg tak moze presnejsie vnimat’ obsah vyjadreni rodica.

= Kladenie otazok: dokazat’ efektivne klast’ zrozumitelné otvorené otazky tak, aby sme
dostali ocakévané, nie len jednoslovné odpovede.

= Parafrazovanie: priebezne prerozpravat vypocutu informéciu, aby sme sa uistili, Ze
rovnako rozumieme vypovedanym faktom (sprdvme som rozumela, ze....., chceli ste
povedat, Ze......, pochopila som spravne, Ze.......... ).

= Praca stichom: po vysloveni otdzky trpezlivo cakat’ na odpoved, az kym ju
komunikacny partner neposkytne. NesnaZit’ sa polozenu otazku doplnit’, preformulovat,
,dovysvetlovat®, aby sme rodi€a nezneistili aponechali mu dostato¢ny c¢as na
premyslenie odpovede.

= Konkrétny spolo¢ny zaver: vytvorit' priestor hlavne pre ndvrhy rodica, ale ak je
potrebné, poskytnut’ mu moznosti, namety. V zavere rozhovoru poprosit’ rodi¢a, aby
sumarizoval a odsthlasil dohodnuty konkrétny postup a cas dalSieho stretnutia na
posudenie dosiahnutych zmien.

= Empatia: snaZit’ sa pochopit’ perspektivu rodi¢ov a preukazat’ empatiu. To méze pomoct’
zmiernit’ napétie a podporit’ konstruktivny dialog.

= Pouzivanie jednoduchého a jasného jazyka, aby sa predislo d’al§$im nedorozumeniam.

Vyhybat’ sa odbornym terminom, ktor¢ rodi¢ia nemusia poznat’.

Priklad z praxe 1

Rodi¢ sa stazuje pedagdgovi na jeho metddy, ktoré pouziva pri vychove a vzdelavani

v triede. Ako ma pedagog postupovat’?

Pociva a parafrazuje: ,, Chcem sa uistit, Ze chapem Vasu obavu ohladom mojich
vychovno-vzdelavacich postupov. MozZete mi povedat viac o tom, ¢o vas konkrétne
trapi? “

Objasniuje: Vysvetluje svoje metéody a dovody ich pouzitia, pricom zdoraziuje, ako

podporuju dosahovanie vychovno-vzdelavacich cielov.
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Spolu s rodi¢om hladaji rieSenie: Diskutuju o moznych upravach a kompromisoch,

ktoré by mohli vyhovovat obom stranam.
Priklad z praxe 2

Pedagdg potrebuje oznamit rodicovi, ze jeho diet'a sa nevhodne sprava. Ako ma pedagog

postupovat’?

Je diskrétny: Zorganizuje individualne stretnutie, aby sa zaistilo, ze diskusia bude
doverna.

Je empaticky: ,, Uvedomujem si, Ze to pre Vas moze byt tazkeé pocut. Chceme vsak dietatu

pomaoct a ¢o najlepsie ho podporit.

Podporuje: Pontka konkrétne kroky a odporuci zdroje alebo odbornikov, ktori mozu

poskytnut’ d’alSiu podporu.

= Ja vyrok umoziuje povedat, co citime, ako vnimame urcitt situaciu, ¢o nam prekaza,
ale pritom nikoho neobviilujeme. Umoziiuje nam navrhnut’ moznosti a spolo¢ne hl'adat’
rieSenie. Ak pedagdég srodicmi komunikuje obvifiujicim sposobom, reakcia
pravdepodobne bude v podobnom ,toéne“. Samozrejme, Ze aj tu platia vSeobecné
pravidld verbadlnej komunikacie. Doraz kladieme na konkrétne, presné, strucné

a primerane zrozumitel'né vyjadrovanie sa.

Priklad obvinujiceho vyroku:

Zuzka dnes nema hotovy obrazok, lebo nevie drzat’ nozmice a strihat. Doma jej ich
nedavate? Nedovolite jej pouzivat noznicky? Ale to bude do skoly potrebovat.

Priklad Ja vyroku:
Pomenovanie méjho pocitu - Je mi [uito Ze, Zuzka dnes nema dokonceny obrazok.

Popis situacie - nechcela s nami tvorit, nakolko zatial nevie s istotou drzat' noznice

a strihat.

Popisanie moZnych désledkov/dovodov - Strihanie je jednou z priprav na ndacvik pisania

v zdkladnej skole.

Navrh rieSenia - Skuste jej napr. v tomto tyzdni dat reklamny letak, nech si povystrihuje,

¢o ma rada a prinesie nam to do triedy ukazat.
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Vyhodou Ja vyroku je:

= hovorim o sebe, o svojom prezivani,

= nikto nemoze spochybnit’ moje prezivanie, to ako to citim a vnimam ja,

= na nikoho netito¢im, nikoho neobviniujem,

= komunikac¢ny partner ma nevnima ako nepriatel'a, ale ako niekoho, kto chce situdciu
riesit’.

Niekedy je potrebné informovat’ rodi¢a o negativnych javoch. Takato situacia ¢asto konci

konfliktami, staznostami, nedorozumeniami alebo nevhodnou komunikaciou na rozne

citlivé témy. Predchddzat’ tomu moézeme aj tym, Ze tvorime pozitivny vztah s rodi¢om

prostrednictvom otvorenej komunikacie v “Case zhody a mieru”, kedy neexistuje redlny

problém. Definujeme si jasné ocakdvania a pravidla, ktorymi moéZeme predist mnohym

nedorozumeniam. Pravidelne rodi¢ov informujeme o pokroku a aktivitach dietat’a, aby sa

predislo situaciam, ked’ rodicia citia, Ze nemaji dostatok informacii. Co ale v pripade, ak

rodicovi potrebujeme komunikovat’ citliva vec, ktora sa priamo dotyka jeho alebo dietat’a?

2.2 Zvladanie nestandardnych komunikaénych situacii

Pri zvladani nestandardnych komunikac¢nych situacii, kedy su pedagdégovia nuteni oznamit’
rodi¢ovi negativu spravu, sa mézeme inSpirovat’ Elisabeth Kiibler-Rossovou (§vaj¢iarsko-
americkou psychiatrickou) zndmou svojou pracou v oblasti smrti, umierania a smutenia. Jej
model piatich Stadii smutku, tiez znamy ako Kiibler-Rossov model, bol §iroko prijaty
v roznych oblastiach (Kiibler-Rossov, 1969 In Krausz & Meszaros, 2005). My ho pouzijeme
na objasnenie a pribliZzenie pocitov rodiov, ktori dostanu (€asto ju uz tusia) zIi spravu, napr.
vo vztahu k vyvinovym tazkostiam svojho dietata. Nasledujuci model opisuje pat’ stadii,
ktorymi 'udia prechadzaju pri spracovavani smutku a straty: popieranie, hnev, vyjednavanie,

depresia a akceptacia.

Obrazok 3 Model spracovania smutku a straty podl’a E. Kiibler-Rossovej

1. Popieranie (Denial): Rodi¢ia mézu popierat’ informacie o dietati, odmietnu priznat’, ze

vyjedndvanie

ich dieta mé Specialne potreby, alebo mdzu ignorovat informécie a odporucania
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pedagoga. Ulohou pedagdga je poskytovat’ jasné a podrobné udaje o spravani dietata
v podmienkach materskej $koly a udrziavat’ pokojny a profesionalny pristup, aj ked’ st
rodi¢ia rozruseni alebo nahnevani.

Hnev (Anger): Rodi¢ia m6zu byt nahnevani na pedagoga, systém vzdelavania, alebo
dokonca na seba. Mozu citit’ nespravodlivost’ voc¢i tomu, ze prave ich dieta je “iné”.
Ulohou pedagdga je uznavat pocity rodi¢a, ponukat rieSenia a alternativy, ako
spolupracovat’ na zlepSeni situacie a poskytnut’ konkrétne kroky, ktoré moézu byt
podniknuté.

Vyjednavanie (Bargaining): Rodicia hl'adaju iné alternativy vychovy a vzdeldvania,
Casto menia matersku $kolu, konzultuju s viacerymi odbornikmi alebo skusaju roézne
intervencné metddy v nadeji, ze ndjdu ,,zazracny liek* alebo rieSenie pre svoje diet’a, o
Casto v pripade nezvratnych problémov nie je mozné.

Depresia (Depression): Rodi¢ia mézu zazit' obdobie smutku, pocitov beznadeje
a bezmocnosti. Mézu mat’ obavy o buducnost’ svojho dietat’a a jeho kvalitu Zivota.
Ulohou pedagdga je pontiknut emocionalnu podporu, povzbudenie a informacie
o zdrojoch, ktoré mozu pomoct rodiCovi a dietatn, vratane psychologického
poradenstva. Je na mieste prejavit ochotu pedagdga prispdsobit sa a hladat
kompromisy.

Akceptacia (Acceptance): Rodi¢ia prijimaja spravu resp. diagnézu svojho dietata
vyjadrenu lekdrom alebo odbornym zamestnancom a zac¢inaju aktivne hl'adat’ sposoby,
ako podporit’ jeho rozvoj a vzdeldvanie. Spolupracuju s odbornikmi a hl'adaji najlepSie

rieSenia pre svoje dieta.

Priklad z praxe

Matas (5 rokov) vykazoval v materskej Skole znamky neStandardného spravania voci
ostatnym detom, aj dospelym. Vel'mi rychlo sa nahneval, agresivne reagoval, pokial’ iné
dieta polozilo hracku na iné miesto, na aké bol Matii§ zvyknuty. Nikto iny mu nemohol
obsadit’ miesto, vziat' jeho vec do ruky, obcas neprijemne zareagoval aj pri beznom
dotyku. Nedokdzal primerane odhadntt’ vhodnost’ spdsobu komunikacie tak s detmi ako
aj s dospelymi. Na druhej strane mal Matis osvojené rozne technické vyrazy hodné
slovnika dospelého cloveka. Ucitel'ka pri individualnej konzulticii s obomi rodi¢mi
prejavila znepokojenie nad MatuSovou vybuSnostou aneprimeranym spravanim

anavrhla vySetrenie MatuSa v zariadeni poradenstva a prevencie. Rodifia na prvom
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stretnuti reagovali popretim spravania svojho syna, tvrdili, ze k takymto situdcidm u nich
doma nedochddza. Ucitel’ka pokracovala v rozhovore ukazanim diagnostickych
zaznamov o MatuSovi, o otca MatiSa vel'mi nahnevalo. Hnev bol vSak zamerany na
matersku Skolu, ze nedokézu s MatiSom adekvatne pracovat’, ale aj na samotného Matusa,
Ze sa nesprava rovnako ako ostatné deti. Prvé stretnutie nakoniec skoncilo popretim
problému a nezdujmom rodiCov o vysetrenie. Ucitel’ka pri rozlaceni prejavila zaujem
o d'alie rieSenie podl'a potrieb rodicov a uistila ich, Ze je tu kedykol'vek pre nich. Po nie
dlhom case navstivila ucitel’ku matka Matasa, ktora s placom priznala aj zIi situaciu
v rodine kvoli Matiskovmu spravaniu. Ten zacal ublizovat' svojej mladsej sestre.
Priznala, Ze cel4 rodina je zo situdcie smutnd a Ze maji obavy z budicnosti. Otec dokonca
poziadal o radu aj pediatricku a logopedic¢ku, ktort Matu§ navstevoval. Obidve mu
odporucili vySetrenie v zariadeni poradenstva a prevencie s cielom potvrdit alebo
vyvratit' aktudlne obavy o Matusa. VySetrenie potvrdilo MatiSovi diagnézu a odbornici
odporucili vhodnt intervenciu a postupy pre matersku skolu a aj pre rodinu. Situacia sa
postupne upokojovala, MatiSovo spravanie sa na zdklade zmeneného vychovno-
vzdelavacieho pristupu optimalizovalo a rodicia ziskali opét’ nadej, ze Matus dokéaze byt

socialne aktivnym.

K zamysleniu

Porozmyslajte, ci ste vo svojej praxi uz riesili pre rodica neprijemnui ¢i tazsiu situdaciu? Ako
vtedy prebiehala Vasa komunikacia? Ako reagoval rodic? Ako ste reagovali Vy?

V praxi moze osvojenie si tohto modelu pomdct’ pedagégom, Specidlnym pedagdgom
a d’al§$im odbornikom lepSie porozumiet’ emocionalnym reakcidm rodiCov deti najmé so
Specidlnymi potrebami. Umoziiuje im poskytovat’ podporu a poradenstvo v réznych fazach
smutku, ktorymi rodi¢ia prechddzaju. Pri diskusii o citlivych témach, ako st napriklad

problémy dietat’a alebo rodinné problémy, je dolezité byt taktny a citlivy.

Pedagog si musi uvedomit’, Ze posun do poslednej fazy uvedeného modelu — akceptacie, je
podmieneny réznymi faktormi. V prvom rade ide o informdciu, s akym problémom sa
pedagdg u dietata stretol. Faktorom na spracovanie a prijatie informacie je tiez Zivotna
situdcia samotného rodica, jeho vedomosti o podobnych problémoch, vzdelanie rodica,
socialno-ekonomicky status rodiny, atd’. Cas, pocas ktorého rodi¢ spracovava informaciu
o problémoch svojho diet’ata, je preto od pripadu k pripadu individudlny. Niekomu moze
trvat’ akceptovanie inakosti svojho dietata vel'mi kratku dobu. AvSak existuju aj pripady,
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kedy rodi¢ az po niekol’kych rokoch akceptoval, ze dieta je iné, a v tom case uz davno nebolo
dietatom materskej Skoly. Je na pripravenosti pedagdga ale aj jeho intuicii identifikovat’,

v akej faze prijatia inakosti (problému) dietat’a sa rodi¢ nachéadza.

Délezita tlohu pre zvladanie neStandardnych komunika¢nych situécii zohrava sebareflexia
pedagéga. Po kazdej neStandardnej komunikacnej situdcii je uzitoéné reflektovat’, ¢o sa

stalo, o fungovalo a ¢o by sa mohlo zlepsit’. Viac o sebareflexii uvadzame v kapitole 4.

2.3 Pisomna komunikacia s rodinou diet’at’a

Stucast'ou komunikécie materskej Skoly s rodinou dietat’a nie st len osobné rozhovory, ale
Casto je vyuzivana aj pisomna komunikacia. Pisomna verbalna komunikacia je spdsob, ako
'udia vyjadruji myslienky, informacie a emdcie prostrednictvom pisaného textu. Na rozdiel
od ustnej verbalnej komunikacie, kde st informécie prenasané hlasom, mimikou a gestikou

¢loveka, pisomnd komunikécia pouziva text, ktory je mozné precitat’ kedykol'vek, vracat’ sa

k nemu a interpretovat’ ho (Tabulka 3).

Tabul’ka 3 Rozdiely medzi hovorenou a pisomnou komunikdciou

Kritérium Hovorena komunikacia Pisomna komunikacia
Forma Je viac spontanna, menej formalna a | Je premyslenejsia a formalnejsia. Jej
Casto menej premyslena. Jej obsah je | obsah nie je mozné ,,dorozpravat™
doplneny o neverbalne prejavy: [ pomocou neverbalnych prejavov,
mimika, gestikulacia, ton hlasu. ani upravit na zdklade aktualnej
situacie.
Struktira Je menej Strukturovana, najcastejSie | Je rozdelend na mensSie obsahové

pouzivanou formou je rozhovor a

pouzivaju sa jednoduchsie vety.

celky — odseky. Vyuzivaju sa rozne

Styly  pisomnej  komunikacie:

oznam, opis, sprava, dotaznik a pod.

Kontakt a spiitna viizba

Je interaktivna a dynamicka.
Umoziuje okamzitl spétnua vizbu,
prispdsobenie obsahu, ¢i upravu

spdsobu komunikacie.

Interakcia je velmi obmedzena,
Casto ziadna. Z pravidla nie je
mozna ani okamzitd spdtnd vézba.
(Ak je ocakavana, je vhodné v texte

navrhnut’ ocakavany sposob).

Trvacnost’

Nie je mozné ju uchovat’ (ak nie je
zaznamenana na nosi¢, ¢o si vSak
suhlas

vyzaduje komunikujucich

Je mozné ju uchovat’, opakovane sa
k nej wvratit a poskytnit’ d’alSim

osobam v nezmenenej podobe.
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Kritérium Hovorena komunikacia Pisomna komunikacia

partnerov). Pri reprodukcii obsahu
d’alSej osobe casto prichadza k
nepresnostiam (komunikacné

Sumy).

Pouzité slovné prostriedky | Pouzivaju sa neformélnejsie vyrazy, | Struktira a  vyber slov st
Casto slangové, ¢i narecové slova. Je | formalnejSie, premyslenejsie. Pri
zrejmé emocné podfarbenie, ktoré | komunikacii s rodinou je nutné
upresiuje komunikovany obsah. vyuzivat’  zrozumiteIné  slovné
prostriedky. Emocie je mozné

¢iastocne vyjadrit’ slovami.

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pisomna forma komunikécie moéze byt podrobne analyzovana z hl'adiska lingvistickych
aspektov, psychologickych aspektov a socidlnych noriem. Jej spravne vyuzivanie je dolezité
pre efektivnu a zrozumitel'nd interakciu medzi 'ud’'mi. Pisomny prejav pedagdga je sucastou
jeho komunika¢nych kompetencii vo vztahu k rodine dietat’a. Pedagog pouziva napriklad
listy, maily, spravy, ¢lanky, informacie, oznamy, odkazy a pod. Pisomna informécia moze
byt elektronické alebo printova. Hoci nie je pritomna rec tela a ton hlasu, pisomna forma ma
vyhodu v mozZnosti presnejSiecho vyjadrovania a vicSej moznosti spdtného precitania
a analyzy obsahu. Délezité aspekty pisomnej verbalnej komunikacie zahfiiaju gramatiku,
Stylistiku, spravne pouZzivanie interpunkcie a jasnost’ vyjadrovania. Tieto prvky s kl'icové
pre to, aby bola sprdva zrozumitelna a efektivne komunikovala zamys$lany vyznam.
Sucastou pisomnej komunikacie je tiez spravny vyber formy a prostriedku. Pedagég by mal
vediet’ kedy, kde a akym spoésobom s rodi¢om pisomne komunikovat’. Existuji pravidla,
ktoré by mal poznat pri pouzivani pisomnej komunikacie a uvedomit’ si, Ze pisomna

komunikadcia je trvala a spitne dohl'adatel'na.

Uvadzame nevhodné priklady z praxe
Pisomna komunikacia prostrednictvom SMS sprav
SMS od pedagoga: Dnes sa Vas syn v materskej skole velmi zle spraval.

SMS od riaditel’ky: Vazeny rodic, dna 3.9.2024 o 17:00 hod. sa v jeddlni materskej skoly
uskutocni plendrna schédza ZRS. Vasa ucast je potrebnd. S pozdravom, riaditelka

materskej skoly.

33



K zamysleniu

Ktora sprava z predchddzajuceho prikladu je z hladiska obsahu vhodnejsia pre pisomnu
komunikdciu. St obidve spravy vhodne naformulované? Ako by ste spravy preformulovali?*

Pisomna komunikdcia poskytuje dalSie moznosti obojstrannej vymeny informacii
a budovania spoluprace a dovery. V materskej Skole sa vyuziva viacero foriem pisomne;j

komunikacie v printovej, alebo elektronickej podobe. Mozno ich rozdelit’ na:

= pravidelné informacie o pripravovanych aktivitach formou zverejiiovania informéacii
o planovanej ¢innosti na nastenkach, alebo webovych strankach materskej skoly,

= pozvanky na pripravované podujatia (r6zne besiedky, vystiipenia, aktivity s rodi¢mi),
kde je uvedeny datum, Cas, ndzov podujatia, pripadne iné informécie dolezité pre
rodiCov. V praxi sa stretdvame s konStatovanim, Ze rodi¢ia prehliadaju oznamy
a pozvanky zverejnené v spolo¢nych priestoroch materskej Skoly. Pri¢in moze byt
viacero, napr. zaneprazdnenost’, ¢asovy stres rodicov, alebo nadbytok ,,vizualneho
smogu“, teda nadbytok zbytocnych zrakovych podnetov v SirSom okoli, takze sa rodi¢
stdva nevS§imavym. Ak pedagdg pozvanky pripravuje spolu s detmi, je predpoklad, ze
deti rodiCov na nich upozornia, rodi¢ sa méze pytat na d’alSie podrobnosti pripravy
podujatia, ¢im sa zvy$i informovanost’ rodicov,

= informacie o zrealizovanych aktivitaich na nastenkach, webovom sidle materske;
Skoly, alebo vydavanie triednych, ¢i Skolskych Casopisov. Aj tu plati, Ze deti, pripadne
aj rodi¢ia mézu byt pri tvorbe tychto informacnych zdrojov napomocni,

= rady a uZzito¢né informacie pre rodi¢ov v podobe réznych informacnych letdkov, ktoré
obsahuju rady a odporucanie pre rodicov, ako podporovat’ osobnostny rozvoj dietata:
napr. rady o vyzname hry pre diet’a, o sposobe komunikacie s dietatom predskolského
veku, rady o Specifikach predskolského veku, poziadavky na skolska spdsobilost’ a pod.
Nestaci ich len zverejnit’, nakol'’ko dnes$ni rodicia si informacie vedia vyhladat’ aj sami.
Aby sa stali vyuzivanymi, musia byt témou rozhovorov, diskusii, alebo spojené

s konkrétnou situaciou, zazitkom.

4 Mozné odpovede: Informovat rodi¢a o spravani dietat’a prostrednictvom SMS spravy nie je vhodné. Sprava
by mala obsahovat’ len pozvanie na individualnu konzultaciu/stretnutie s kratkou informaciou, ze predmetom
stretnutia bude komunikécia o spravani dietata. Druha sprava, ktora posiela pani riaditel'ka je neosobna
arodi¢a nemotivujlca zlcCastnit’ sa plenarnej schodze. Mala by zniet’ osobne (pouzivame priezvisko rodica)
a program schodze. Rovnako v zavere prejavime radost’ z osobného stretnutia.
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individualne informacie o diet’ati, hodnotenia a spravy o pokroku dietata, ktoré maju
neformalny charakter, napr. informacie o pokroku dietat’a formou dennikov, navrh na
plnenie obsahu individudlneho vzdelavania ako individualna pomoc a poradenstvo,
formalne dokumenty, patria sem informacie spracované pre iné inStiticie (napr.
zistenia z pedagogického diagnostikovania v procese poskytovania podpornych
opatreni),

elektronicka komunikacia, materské skoly stale CastejSie vyuzivaju digitadlne néstroje
na komunikéciu s rodi¢mi, ako su e-maily, textové spravy, rozne komunikacné aplikacie.
Je to pre rodi¢ov pohodlny a dostupny sposob, ktory ciastocne moze suplovat
informacnu funkciu hovorenej komunikacie. Je potrebné stanovit’ pravidla elektronicke;j
komunikacie, aby sa nestala pre pedagdga zatazou a pre rodi¢a dominantnou formou
komunikacie. Rozsah elektronickej komunikécie je obmedzeny. Mala by obsahovat’ len
najzésadnejSie informacie. O to ndaro€nejSie je napisat’ informaciu strucne, ale
zrozumitelne,

dotazniky, ankety, vyzvy na vyjadrenia nazorov a navrhov rodi¢ovi v papierovej
alebo elektronickej forme. Pri tomto type komunikdcie je ddlezitd informovanost
o zamere a procese vyplnenia, d’alej vytvorenie priestoru spétnej vdzby pre rodica,
vratane odporucani pre prax. Tvorba dotaznikovych otazok, alebo poloziek do ankety je
pomerne naroc¢na a rizikom je tendencia respondentov (rodicov) poskytovat’ v pisomne;j

forme ocakévané odpovede.

Priklad z praxe

Pisomna informicia pre rodi¢a o zisteniach z pedagogického diagnostikovania

diet’at’a a sucasne aj pozvanka na individualnu konzultaciu
)

Mili rodicia Zuzky,

v mesiaci oktober sme si pozorovanim pri hrach a spolocnych cinnostiach vsimli, Ze Zuzka

porozumie zadaniu ulohy, ktoru ma vyriesit. Pri plneni ale potrebuje pomoc, alebo slovnu

podporu dospelého. Nepokusa sa hladat viastné riesenia, ale ocakava pokyny ako

postupovat. Neveri si, mda obavy zo zlyhania, obcas ma tendenciu vyZiadat si pomoc

placom. Bolo by potrebné podporit ju vo viere seba, viest ju k samostatnosti a to aj za cenu

omylu.

35




V materskej skole sa budeme snazit' ukdazat Zuzke, Ze chyba pri riesent uloh nie je zlyhanim,
ale moze pomoct hladat iny postup. Ni¢ vazne sa nestane, ak sa pomyli, ved vsetci sa

mozeme pomylit. Zuzku budeme posmelovat, aby samostatne skusala rozne riesenia.

V domacom prostredi odporucame Zuzku chvalit za samostatnost’ a povzbudit ju, ak sa jej
podari dokoncit ¢innost — nakreslit ¢i vyfarbit obrazok, prerozpravat rozpravku, zaspievat
piesen, upratat’ po sebe hracky a pod. Ak sa jej nieco nepodari, posmelit ju a povzbudit.

Navrhujeme spolocnu konzultdaciu k vyssie uvedenej skutocnosti. Pozyvame Vas oboch

(otec a matka) na individualnu konzultaciu dna ..... o ... hodine v priestoroch nasej triedy.

V pripade nevyhovujiiceho terminu nas kontaktujte a dohodneme vyhovujuci termin.
Dakujeme za spoluprdcu a tesime sa na stretnutie.

Triedne ucitelky

Aby bola pisomnd Kkomunikacia precitand s porozumenim, je potrebné ju
s porozumenim aj napisat’. Pisomny prejav prezentuje schopnost’ pedagdga strucne a jasne

formulovat dblezité informacie. Pre pisomntl komunikéciu platia viaceré v§eobecné zasady:

= dosledne respektujte pravidla pravopisu a gramatiky,

= pouzivajte primerané¢ odborné vyrazy, ako dokaz svojej profesionality, ale zaroven si
uvedomte, Ze adresatom su rodicia, ktori zvycajne nemaji pedagogické vzdelanie,

= vyjadrujte sa strucne, vyvarujte sa priliSnému rozpisovaniu a vysvetl'ovaniu detailov,
piSte v kratkych vetach,

= informdcie formulujte jednozna¢ne a presne, uvadzajte fakty, ¢im eliminujete moznost’
rozdielneho vykladu informacie (napr. ndzvy institucii, odkazy na prislusnu legislativu,
alebo interné dokumenty materskej skoly),

= reSpektujte slusnost’ a pouzivajte zdvorilostné vyrazy, ¢i frazy (tituly, oslovenia, a po),

= ak je text dlhsi, pouzivajte odseky, podtitulky, zarazky, aby sa v fiom Ccitatel' vedel
orientovat, premyslite si, ktoré¢ informacie potrebuje Citatel' vediet na zaciatku textu
a ktoré zrekapitulujete v zavere textu,

= ak je to potrebné, jasne vyjadrite, Co o¢akavate od adresata (odpoved’, vyplnenie, reakciu
a pod),

= citlivo postupujte hlavne pri obsahu textu, ktory méze byt pre adresata citlivy, alebo

emocne narocny,

36



= venujte pozornost forme pisomného prejavu (farebnost, velkost’ papiera, pisma,
jte p p pre;j pap p

zarovnanie textu, ozdobné prvky a pod.).

V kaZdom pripade aj v pisomnej komunikdcii reSpektujte sukromie, povaZujte ju za

dovernu a nezverejiiujte citlivé udaje bez suhlasu dotknutej osoby.

2.4 Pedagogické poradenstvo rodinam

Podl'a § 130 ods. 1 Skolského zékona je poradenska ¢innost’ spolu s ostatnymi ¢innost'ami
sucast'ou odbornej ¢innosti v systéme poradenstva a prevencie.’ Tato ¢innost’ vykonava
aj pedagogicky zamestnanec, tzn. aj ucitel’ materskej Skoly a Skolsky Specidlny pedagog
materskej Skoly, na ¢o sa odvolava § 130 ods. 3 skolského zakona. Rovnaky zakon v § 130

ods. 2 jasne deklaruje, Ze poradenska ¢innost’ sa poskytuje (okrem inym) aj rodicom deti.

Rodi¢ dietata ma podla § 144 ods. 6 pism. d) Skolského zdkona pravo na poskytnutie
poradenskych sluzieb vo vychove a vzdeldvani svojho dietata. Na druhej strane Zakon
¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v § 4 ods. 1 pism. 1) a pism. m) ddva pedagogickému
zamestnancovi za povinnost’ poskytovat’ rodicovi poradenstvo a odbornli pomoc spojenu
s vychovou a vzdelavanim a rodi¢a o priebehu a vysledkoch vychovy a vzdeldvania.
V mnohych materskych Skoldch uz pracuju aj §kolské podporné timy, ktoré tvoria prevazne
Skolsky Specialny pedagog a vSetci odborni zamestnanci prislusnej skoly. Preto je potrebné
spomenut, ze podla § 84 ods. 1 pism. d) rovnakého zakona poskytujii poradenstvo okrem

deti aj rodicom.

Poradenstvo mé interaktivny charakter, nakol’ko ide ,,0 sluzbu, ktoru poskytuje jeden clovek
druhému” (Lipnicka, 2017, str. 8). Aj napriek tomu, Ze v poradenstve identifikujeme
poradcu a toho, komu sa radi, je potrebné oba subjekty vnimat’ rovnocenne. Poradenstvo

mozeme v SirSom kontexte delit’ na:

3 Celé znenie § 130 ods. 1 skolského zakona znie: V systéme poradenstva a prevencie sa vykonava odborna
¢innost’, ktorou je poradenska ¢innost’, psychologicka ¢innost’, pedagogicka ¢innost’, Specialno-pedagogicka
¢innost’, logopedicka cCinnost, lie¢ebno-pedagogickd cinnost, socialno-pedagogickd a socidlna Cinnost
zamerana na optimalizaciu osobnostného, intelektualneho, psychického, socialneho a kariérového vyvinu deti
od narodenia az po ukoncenie pripravy na povolanie.
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= laické poradenstvo — vtedy sa poradcom moéze stat’ ktokol'vek, kto druhému odovzdéava
svoje skusenosti, overené postupy ¢i rady. Deje sa v beznom osobnom zivote.
Poskytované rady ¢asto nedisponuju vedeckymi a odbornymi argumentami.

= odborné poradenstvo — jeho obsah a proces sa odvija od poziadaviek a potrieb tej ktore;j
profesie. Moze ist’ napr. o lekarske poradenstvo, technické poradenstvo, psychologické
poradenstvo, profesijné poradenstvo, socidlno-pravne poradenstvo atd’. V prostredi
materskych $kol realizujeme poradenstvo pedagogické alebo Specialno-pedagogické.

= individudlne poradenstvo - je zamerané len na potreby jedného klienta, napr. rodica,
dieta. Individudlne poradenstvo volame aj individudlna konzulticia a viac o fiom
uvadzame v kapitole 3.2.

= skupinové poradenstvo - tieto poradenské aktivity su zamerané na potreby viacerych
klientov, ktoré su realizované spolo¢ne (napr. so skupinou rodicov, so skupinou deti
apod.).

= preventivne poradenstvo — ide o zvySenie takych schopnosti rodica, ktoré zabrania
eventualnemu vzniku neziaduceho problému alebo situacii.

= napravné poradenstvo —ide o snahu odstranit’ aktualny problém ¢i zlep$it’ alebo zmenit’
aktualnu situaciu.

= neforméalne poradenstvo — ide o poradenstvo, ktoré sa deje na zdklade aktudlne;
situdcie, takéto poradenstvo si pedagodg vopred nepripravuje, reaguje pomerne v kratkom
¢asovom horizonte.

= formalne poradenstvo - takéto poradenstvo si pedagdg vopred premysli, méa na jeho
pripravu dostatok ¢asu, Casto takéto poradenstvo pedagdg organizuje v pravidelnych

intervaloch.

V prostredi materskych §kol sa realizuje pedagogické poradenstvo (v pripade Skolského
Specidlneho pedagoga ako poradcu moédzeme hovorit' aj o Specialno-pedagogickom
poradenstve). Pokial' je poradenstvo rodi¢om sucastou kultiry materskej Skoly, tzn.
realizuje sa odborne, reaguje podl'a potrieb jednotlivcov, rodi¢ia vedia o tejto moznosti
a vyhladavaji ju, mézeme takéto poradenstvo povazovat ‘“za signal otvorenosti voci
rodinam a prostriedok spoluprace s nimi”” (Lipnicka, 2017, str. 10). Aj ked’ poradenstvo je
v tomto zmysle orientované na pomoc rodic¢ovi, prioritne je pomahané dietat'u. Okrem toho

vSak pedagdg pomaha aj sam sebe.
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K zamysleniu
Porozmyslajte, ako moze pedagog prostrednictvom pedagogického poradenstva rodicom
pomdahat’ sam sebe.’

Pedagog materskej Skoly mézZe poskytovat’ poradenstvo len v tych oblastiach, ku
ktorym je kompetentny vyjadrit’ sa na zaklade odbornej profesijnej pripravenosti
a Specializacie v zmysle platnej legislativy a vychovno-vzdelavacieho programu, podl’a
najnovSich vedeckych poznatkov, podl'a prijatych pracovnych postupov, noriem

a profesijnej etiky.
V pripade pedagogického poradenstva pre rodicov je Ziaduce realizovat’:

= vychovno-vzdelavacie poradenstvo, podl'a Lipnickej (2017) je zamerané na prevenciu
alebo néapravu vychovno-vzdelavacich situacii a problémov deti (napr. problémy
v spravani dietat’a, nadpriemerny intelekt dietat’a, adaptacia diet'ata na nové prostredie,
odmietanie jedla dietatom, sposobilost/nespdsobilost’ dietata na vstup do zékladne;j
Skoly, neosvojené hygienické navyky atd’.). Pdjde prevazne o individualne poradenstvo
konkrétnemu rodicovi, alebo skupine rodi¢ov spéjajucich rovnaky/podobny problém.

= informacné poradenstvo, je zamerané na informovanie rodi¢a, skupiny rodi¢ov alebo
vSetkych rodiCov materskej Skoly o rdéznych témach, napr. o Skolskom poriadku,
o pravach a povinnostiach rodi¢ov a deti, o réznych oblastiach vychovy a vzdeldvania

atd’. Takéto poradenstvo ma nauc¢ny a preventivny charakter.

Pedagdég by mal byt dostato¢ne sebareflexivny a dokdzat’ zhodnotit’ svoju Uroven
kompetencii potrebnych k realizacii poradenskych aktivit. Lipnickd (2013) definuje

nasledujuce kompetencie pedagdga - poradcu:

= odborno-poznatkové kompetencie: pedagdég poznad zdkonitosti vyvinu dietata
a orientuje sa v jeho vyvinovych potrebach, ovlada metodolégiu vychovy dietata, ma
poznatky z r6znych odborov (napr. pedagogika, psycholdgia, bioldgia), ovlada metodiku
vzdelavacich oblasti;

= psychodidaktické kompetencie: pedagdég vie uskutociiovat proces pedagogickej

diagnostiky, pldnuje a programuje vychovno-vzdeldvacie Cinnosti s cielom rozvijat

¢ Odpoved’: Tym, Ze aj prostrednictvom pedagogického poradenstva rodi¢om pedagdg preventivne pdsobi na
spravanie a vzdelavacie vysledky deti, ktoré ma zverené, ul'ahcuje svoju pedagogicku situdciu vychovnym
pdsobenim rodica na diet'a v domacom prostredi. ZniZuje sa tak pocet deti v triede, ktoré si vyzaduji zvySena
starostlivost’ zo strany pedagoga.
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osobnost’ dietata, adekvatne reaguje na akukolvek odchylku v rozvoji dietata,
podporuje diet'a nadvdzovani socidlnych vztahov ;

= komunikativne kompetencie: pedagdg dokdze verbalne a neverbdlne komunikovat’
prirodzene a na Urovni so vSetkymi subjektami vychovy a vzdelavania, mé rozvinuté
jazykovo-komunika¢né schopnosti, pouziva techniky efektivnej a aktivnej komunikacie,
dokéze argumentovat’;

= intrapersonilne kompetencie: pedagodg je ochotny pomdhat inym, je emocionalne
a socialne vyrovnanou osobnost’ou, kriticky mysli, sistavne sa vzdelava v pedagogicke;j
aj poradenskej problematike, zvlada zat'azové situdcie;

= interpersonilne kompetencie: pedagog ochotne spolupracuje v akejkol'vek situécii
vyzadujicej pomoc dietat'u alebo rodi¢ovi, dodrziava etické pravidla svojej profesie aj
ako poradca, zvlada konfronticiu rozdielnych néazorov, nendsilne riesi konflikty,
kooperuje v time;

= manaZérske kompetencie: pedagdg riadi kooperaciu viacerych odbornikov pre potreby
spoluprace, pripravuje a realizuje roézne formy poradenskych cinnosti, odporaca
poradenské ¢innosti v materskej Skole, manazuje ¢as a organizaciu poradenskych sluzieb
v materskej skole;

= reflexivne kompetencie: pedagog dokaze zhodnotit’ a poskytnut’ spétnti vazbu sdm sebe
v kontexte poradenskych aktivit, identifikuje potrebné zmeny vo vlastnych

poradenskych pristupoch a postupoch, vyhl'addva moznosti svojho rastu ako poradca.

2.4.1 Postup v poradenskych ¢innostiach

Kazda cinnost, aby bola realizovand kvalitne, by mala byt aj kvalitne napldnovana.
Formalne poradenské ¢innosti su Cinnosti, ktoré si pedagoég vopred premysli. Poradenska
¢innost’ moze byt realizovana len jedenkrat, pripadne sa realizuje sporadicky, alebo si
materskd Skoly vytvori plan poradenskych ¢innosti na urcité obdobie. “Plan poradenskych
aktivit by mal prehladne informovat’ o témach, zamerani, case a mieste ich realizacie”
(Lipnicka, 2017, str. 54). Poradenské Cinnosti by mali byt’ obsahovo zaujimavé a potrebné
pre viacerych ucastnikov — rodi¢ov. V ramci pripravy formélnej poradenskej ¢innosti by
pedagdg (skupina pedagodgov) mal poznat’ dovod a tému konkrétneho poradenstva a stanovit’
si konkrétny ciel' poradenskej aktivity. Dalsi krok bude prestudovanie si potrebnych
podkladov k tomu, aby poradenska ¢innost’ bola erudovand, podlozena faktami ale zaroven

pritazlivd a zaujimava. Nasleduje premyslenie Struktiry poradenskej ¢innosti a pouzitych
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metdd pocas poradenskej aktivity. Poradenska ¢innost’ by mala byt’ ukon¢ena jej hodnotenim

tak zo strany ucastnikov ako aj organizatorov — poradcov.

Priklad z praxe

Triedne ucitel’ky v triede predskolakov pocas individudlnych ,,rychlych” rozhovorov
s rodi¢mi zistili, ze rodi¢ia Casto kladu otazky o Skolskej pripravenosti deti a celkovej
pripravy dietata na vstup do zékladnej Skoly. Preto sa rozhodli pripravit’ poradensku
aktivitu s ndzvom Pripravenost’ a priprava diet'at’a na vstup do zakladnej Skoly. Spolo¢ne

konkretizovali ciele poradenskej aktivity:

e informovat rodicov o kritériach Skolskej pripravenosti a analyzovat’ jednotlivé oblasti
Skolskej pripravenosti;

e odporucat’ aktivity vhodné do domaceho prostredia zamerané na pripravu dietata do
zakladnej Skoly;

e odpovedat na otazky rodicov o Skolskej pripravenosti (nekonkretizovat’ deti) spolu
s hostom - ucitel’kou zékladnej Skoly;

e poskytnut’ priestor na individualne konzultécie.

Triedne ucitel’ky si v najnovsich odbornych zdrojoch prestudovali kritéria Skolskej
pripravenosti. Vzdjomne komunikovali diagnostické zistenia deti vo svojej triede, aby
zosumarizovali najCastejSie sa vyskytujice nedostatky pripravenosti, pripadne aby
dokdzali zareagovat’ na individudlne otazky rodi¢ov. Ako metddu si vybrali prednasSku
spojenu s prezentaciou, ktori viak dopliiali mnoZstvom otazok pre rodi¢ov a skupinovymi
aktivitami. Na poradensku aktivitu ako hosta zavolali ucitel’ku zo spolupracujicej
zakladnej Skoly a vytvorili priestor pre otazky rodiCov. Vznikla tak plodna diskusia
rodicov s host'ujiicou ucitel’kou na tému néastupu dietata do 1. ro¢nika zékladnej Skoly.
Pred koncom schodze ponukli triedne uc€itel’ky rodicom niekol’ko terminov uréenych na
individualne konzultacie, rodi¢ia si mohli z tychto terminov vybrat’ a zapisat’ sa. V zavere
bol rodi¢om poskytnuty priestor k pisomnému hodnoteniu aktivity. Na papieri dopisovali

odpovede k nasledujucim polozkam:

= Vyhovoval mi termin a c¢as poradenskej aktivity? Ak nie, napiste preco.
= Vyhovovala mi téma poradenskej aktivity? Ak nie, napiste preco.

= Bol som spokojny/spokojna s realizaciou poradenskej aktivity? Ak nie, napiste preco.
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= Dozvedel/dozvedela som sa na poradenskej aktivite to, co som
potreboval/potrebovala? Ak nie, napiste preco.
= Poradenska aktivita bola pre miia prinosna? Ak nie, napiste preco.

= Aké téemy poradenskych aktivit do budicna by ste navrhli/potrebovali?

Po zozbierani dotaznikov nasledovalo ich vyhodnotenie. Triedne ucitel’ky dostali spatna
vézbu od rodi¢ov. Zhodnotili, ¢i ciele poradenskej aktivity boli splnené, zistili, Ze rodicia

boli s organizaciou aj s obsahom poradenskej aktivity spokojni a dostali aj niekol’ko

zaujimavych nametov k organizacii d’alSej poradenskej aktivity.

Aké najcastejSie preferované témy formdlnej poradenskej Cinnosti moZeme definovat’

v prostredi materskej Skoly?

=

R

=

adaptacny pobyt dietata v materskej Skole,

sebaobsluzné a stravovacie nadvyky deti,

Citatel'skd a pisatel'skd gramotnost’ v predskolskom veku,
problémové spravanie deti a ich prevencia,

inkluzivne vzdelavanie a podporné opatrenia,

Skolské pripravenost’ diet’at’a,

dolezitost’ pohybu dietata v predskolskom veku a pod.

K zamysleniu

Odpovedzte si na nasledujuce otazky:

1. Vykonavala som /vykondavam poradensku cinnost rodicom? Ak ano, v ktorych oblastiach
najcastejsie?

2. Ziadajii poradenskii c¢innost' odo miia rodicia sami, alebo som castejsim iniciatorom
poradenskych cinnosti ja?

3. Ak rodicia neziadajii odo miia poradenskii cinnost, preco? Co im v tom brani?

4. Pre potreby poradenstva oslovujem aj inych kolegov (aj externych), alebo ich
pripravujem sama?

5. Ak nevyZadujem kolegialnu podporu v poradenstve, preco?

6. Ak vyzadujem kolegialnu podporu v poradenstve, koho najcastejsie oslovujem?

7. Hodnotite svoje poradenské kompetencie? Ak ano, ako casto?

8. Urobte si SWOT analyzu svojich poradenskych cinnosti.

9. Po poradenstve rodicovi vykonadvate viastnu sebareflexiu? Aku metodu sebareflexie

pouzivate? Nad ¢im sa zamyslate?
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3 FORMY SPOLUPRACE MATERSKEJ SKOLY S RODINOU

V minulosti bola vel'mi ¢astym spdsobom spoluprace navsteva pedagoga priamo v rodine
dietata. Sluzila nielen k identifikovaniu prostredia, v ktorom dieta vyrastalo, ale aj
k rozvoju spoluprace. V tomto obdobi je uz tato forma spoluprace skor ojedineld. Spolupraca
materskej Skoly s rodinou moéze mat rdzne podoby z hladiska obsahu, organizicie

i realizacie. NajcastejSie spolupracu delime na (Minova et al., 2017):

= formalnu: tu zarad’ujeme triedne schodzky, spolupracu s Radou skoly, dni otvorenych
dveri, informa¢né bulletiny, nastenky, schranku s ndvrhmi, pisomné odkazy a pod.
= neformalnu: tu patria rozhovory v ¢ase prichodu/odchodu deti do/z materskej Skoly,

telefonické rozhovory, rozne zamerané spoloc¢né stretnutia materskej Skoly a rodicov.

Z hladiska ich opakovania a zauzivania v prostredi materskych $kol moézeme spolupracu

delit’ aj na

= tradiénu: su to tie, ,, ktoré sa svojim dlhorocnym opakovanim v nevyraznej zmenenej
podobe stali tradiciou* (Minova et al.,, 2017, s. 31). Mdzu to byt napr. triedne
(skupinové) aktivy, resp. schodzky, brigady, karneval, vylety, Deni otvorenych dveri,
dennd informovanost’ rodi¢ov o dietati vopred dohodnutym spdsobom, individualna
konzultacia, telefonické rozhovory, mailova komunikécia, sldvnosti, besiedky, rada
Skoly, informovanie na nastenkach a na webovom sidle zariadenia a pod.

= netradi¢nu, neobvyklu: patria tu tie formy spoluprace, ktoré materska Skola vdobec

nerealizuje alebo ich realizuje nepravidelne a nie su také zauzivané.

Konstatujeme, Ze aktudlne presna Kklasifikacia tradicnych a modernych foriem nemoze
existovat’, pretoZe to, €o je pre jednu matersku $kolu moderné a netradi¢né, pre druhu

moéZe byt rokmi osvedcené.

3.1 Triedne schodzky

Triedne schddze predstavuju stretnutia pedagogov jednej triedy s rodi¢mi deti. Capek (2013,
str. 88) ich oznacuje za ,,najdoleZitejSiu interakciu medzi Skolou a rodi¢mi”. , Triedne
schodzky su doslova vykladnou skriniou skoly, to sa tvka aj prostredia skoly a triedy,
vybavenia pomockami, pripravenosti na tuto udalost, cistoty a poriadku”. Zéaroven ide

o prezentaciu kvality pedagogov a kvality materskej Skoly.
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Triedne schodzky by mali byt premyslené a naplanované. Venovat dostatok Casu a energie

priprave triednej schodzky si vyzaduje niekol’ko okolnosti:

= Pre mnohych rodicov je triedna schddzka vyznamnou a délezitou (ak nie najdolezitejSou)
formou spoluprace a komunikécie s materskou skolou.

= Na triednej schodzke maji rodi¢ia moznost’ stretniit’ sa s ostatnymi rodi¢mi, diskutovat’
ale aj spoluhodnotit’ kvalitu prace materskej Skoly.

= Triedna schodzka by mala ukazat’ rodi¢om cestu k spolupatri¢nosti s materskou skolou,
mala by pomoct’ vytvarat’ spolocenstvo a zlepSovat’ celkova klimu.

= Triedna schodzka je prezentaciou kvality materskej skoly ale aj jednotlivych pedagdgov.

= Pre mnohych pedagogov je realizacia triednej schodzky tou najtazSou pracovnou

ulohou.

Zamerom triednych schddzok v materskych Skoldch je hlavne informovat zakonnych
zastupcov o vSeobecne platnych nariadeniach, aktualitach a potrebnych dokumentoch dane;j
institicie. Su to informacie sice potrebné, no pre rodiCov ide o povinni “jazdu” bez
akéhokol'vek nadSenia. Triedne schddzky v Ziadnom pripade nie st urcené k spolo¢nym
diskusiam o konkrétnom diet’ati. Nikdy a nikde nespominame a nepreberame konkrétne
diet’a pred inym rodicom ¢i skupinou rodic¢ov! Rozhovor o dietati a rieSenie pripadnych

problémov patria do individudlnych konzultacii.
Niekolko rad, ako zvladnut’ triednu schodzku:

Schodzku ved’te v pozitivnom tone, nezabudnite sa usmievat’.
Dovol’te pritomnym zucastnit’ sa diskusie.
Vyhnite sa pou€ovaniu, pritomnych informujte, nie ,,vychovavajte.

Program stretnutia si vopred naplanujte a s planom vopred oboznamte aj rodicov.

L

Na schddzke preberajte témy uréené vsetkym. Osobné témy odlozte na individudlne

konzultacie.

U

Pripravte sa na to, Ze v kazdej skupine rodi¢ov sa najde aspoil jeden st'azovatel’ alebo
kritik. Pokial’ st jeho pripomienky adekvatne, venujte mu €as a pozornost’. Pytajte sa ho,
¢i ste jeho pripomienky dobre pochopili a dajte mu priestor na navrh rieSeni. Pokial’ tento
rodi¢ ma tendenciu byt osobnym a mate pocit urdzania ¢i utoku, ostaite v pokoji
a navrhnite mu individuélny rozhovor bez pritomnosti ostatnych.

= Po triednej schddzke si doprajte relaxaciu vo forme ¢innosti, ktortt mate radi. Chod’te

Sportovat’, alebo si len tak posediet’ s kavou v ruke.
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= Planujte, organizujte a realizujte triedne schodzky, ktoré budu aktivne, zaujimavé

a pozitivne prekvapujuce.
Niekol’ko navrhov k zlepSeniu triednych schodzok

= Vyberte dent schddzky tak, aby €o najvacsi pocet rodicov malo na fiu ¢as. Neplanujte
termin schodzky v Case strankovych dni na uradoch, v prili§ skort hodinu, v Case
triednych schddzok okolitych §kol a pod.

= Prerodicov, ktori nemajt v ¢ase schddzky dozor k svojmu dietat’'u, zabezpecte pedagdga
pre deti priamo v materskej Skole.

= Spolu s det'mi vyrobte pozvanky na triednu schddzku pre kazdého rodica. Pozvanka by
mala obsahovat’ presny program, ktory nasledne treba dodrziavat'.

= Urobte spolu s det'mi menovky a tie rozlozte na stolicky (stoly). Na dané miesto potom
pripravte maly darcek, ktory opét’ vyrobia deti (napr. jednoduchtl papierovt skladacku
alebo iny vyrobok z papiera). Na miesto eSte poloZte potrebné materialy (napr. vytlacené
odborné odportcania, zoznam potrebnych veci k vyletu, rozne tlacivd a podobne podla
potreby). Ak sa triedna schodzka realizuje pocas Skolského roka, pripravte na stol aj
portfolio dietata alebo vyber z jeho préac a produktov (kresby, fotografie).

= Pred triednou schddzkou triedu poupratujte a ozdobte ju fotografiami zo Zivota triedy,
vytvormi deti, mySlienkovymi mapami, plagatmi, ktoré vyrobili deti. Na vSetko dajte
popisy s menami deti. Triedu vyzdobte za pomoci deti.

= Triedu upravte tak, aby rodi¢ia na seba navzajom videli a dokéazali tak medzi sebou
komunikovat'.

= Pripravte aj malé obcerstvenie, Uplne postac¢i dzban s vodou a s citronom. Pripadne
poproste rodi¢ov o dobrovol'né zabezpecenie malého pohostenia.

= Schddzku zalnite postupnym osobnym privitanim kazdého jedného pritomného,
napriklad podanim ruky vo dverach.

= Pripravte miesto na odkladanie kabatov. Nenltte rodi¢ov vyzuvat sa. Zostat
v ponozkach alebo v panc¢uchdch je pre viacerych neprijemné.

= Napiste program schodzky na vel’ky format papiera, napr. na flipchart tak, aby ho kazdy
videl a dodrzujte ho.

= Po triednej schodzke poslite kazdému rodicovi mailovt spravu. V nej sa pod’akujte za
ucast’ na triednej schddzke a zosumarizujte, Co sa na schodzke konalo, na ¢om ste sa

dohodli (napr. pravidla spoluprace, pravidla komunikécie, plan spoluprace, konkrétne
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planované aktivity, sumarizacia ich ocakévani od materskej Skoly apod.). Vyjadrite voci
nim res$pekt a radostné o¢akavanie zo spolo¢nej spoluprace. Do prilohy e-mailu mozete

vlozit’ d’alSie potrebné materialy.
Priklady aktivit vhodnych na triedne schodzky
Ocakavania rodicov

Prvu triednu schodzku v $kolskom roku mdze materska skoly vyuzit' na zistovanie zaujmov
rodicov a ich oc¢akavani od materskej Skoly. Vyuzit k tomu mézeme nasledujuce aktivity

(upravené podl'a Chalupova et al., 2007):

= kazdy rodi¢ napiSe na papier 5 vedomosti, zru¢nosti, postojov, ktoré chce, aby sa jeho
dieta v nastavajiicom skolskom roku nadobudlo v prostredi materskej skoly. Odpovede
sa priamo na schddzke nevyhodnocuju. Kolektiv pedagégov sumarizuje odpovede po
schodzke a rodi¢ov vhodnym sposobom informuje o najpreferovanejSich ocakévaniach
spolu s navrhom ich naplnenia pocas Skolského roka. Je ziaduce na konci skolského roka
splnenie oCakavani vyhodnotit’.

= kazdy rodi¢ napiSe na papier 5 vedomosti, zru¢nosti, postojov tak, ako
v predchadzajucom priklade. Potom rodicia vytvoria mensie skupiny po 5-6 Clenov,
svoje ocCakavania prekonzultuji a vyberti pdt spolo¢nych, ktoré povazuju za
najdolezitejSie. Skupiny nahlas prezentuju svoj spolo¢ny nazor. Nakoniec by sa vsetci
rodi¢ia danej triedy mali zhodnit' na opdt piatich spolo¢nych ocakavaniach,
naformulovat’ ciele a spdsoby ako ich spolo¢nymi silami (materskd Skola - rodicia)
dosiahnu. Opit’ je ziaduce na konci Skolského roka splnenie ocakdvani a plnenie
stanovenych cielov vyhodnotit’. Odpori¢ame vSetko znazornit’ aj graficky a zverejnit’' na

vidite’'nom mieste.
Zoznamenie sa

Tzv. ,novi” rodiia sa najmid v materskych Skolach vo vécSich mestach nepoznaji
a v Satniach sa obchddzaju. Na prvej triednej schodzke im médzeme vytvorit' prilezitost
k zoznameniu sa. Rodicia sa posadia alebo postavia do kruhu. Hru zadina pedagog, ktory
drzi v rukach medvedika (loptu, klbko, maskota triedy apod.). Medvedika si postupne
zucastneni v kruhu podévaja. V case, ked’ rodi¢ drzi v rukdch medvedika, v kratkosti sa

predstavi, povie nieco o sebe ale aj o svojom diet’ati.
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Hra na zahrievanie

Tato hra moze byt zaradena na zaciatok triednej schodzky, alebo kedykol'vek pocas ne;j.
Rodicia sa posadia do kruhu. Pedagog sa postavi mimo kruhu a zadava rozne instrukcie,

napr.:

= Vymenia si miesto ti, ktori chct, aby ich diet'a bolo v Zivote Gspesné.

= Vymenia si miesto ti, ktori chct, aby ich diet’a chodilo rado do $kdlky.

= Vymenia si miesto ti, ktori chct, aby ich diet’a raz hovorilo aj cudzim jazykom.
Instrukcie mozu byt aj vtipné, napr. Vymenia si miesto ti, ktori nemaji radi Spenatova
polievku.

Najlepsi rodic

Rodicia sa rozdelia do skupin. Kazda skupina dostane velky format papiera. Na fiom je
v prostriedku napisané NAJLEPSI RODIC. Okolo napisaného je nakreslenych 5 alebo viac
bublin. Kazda skupina rodi¢ov vzajomnou diskusiou piSe do prazdnych bublin vyjadrenia
o tom, aky by mal byt najlepsi rodi¢. Svoje vyjadrenia potom pred vSetkymi prezentuju.

Tuto aktivitu moZete rozsirit’ aj o pojem NAJHORSI RODIC.
Dobrovolnictvo (upravené podla Tomovcikova, 2020)
Touto aktivitou moze materska Skola nielen zistit' ochotu dobrovolne pomoct’ materskej

Skole zo strany rodi¢ov, ale aj menej aktivnych rodicov povzbudit' do spoluprice. Na

flipchart znazornite nasledujticu tabulku.

Tabul’ka 4 Ukdzka jednoduchého dotaznika pre rodicov

Moznosti pomoci velmi rad trochu vébec nie

Pomahat’ s nie¢im triede

Pomahat’ vo vyboroch a komisiach ohl'adne
politiky Skoly - napr. zastupca rodi¢ov

v triede

Vyrabat’ pomdcky pre skolu

Zhanat veci, ktoré trieda potrebuje

Pomabhat’ pri organizovani akcii

Poradit’, podelit’ sa so skiisenost’ami

47



Pripravit’ kultirny program

Zucastnit’ sa brigady

Iné

Zdroj: vlastné spracovanie

Poziadajte rodiov, aby sa k jednotlivym moznostiam pomoci vyjadrili na priloZenej skéle.
Kazdy za seba nech sa vyjadri ¢iarkou ku kazdej moznosti, alebo mozete zvolit' moznost’
pisania priezviska rodica. O vzniknutom prehl'ade zdujmu pomoci diskutujte. Zdoraznite
najoblibenejSie a najmenej obl'ibené moznosti. Uvazujte, preco je to tak, ako sa to da
zmenit’ a pod. Polozky v tabul'ke si materska Skola alebo trieda prisposobi podl'a svojich

potrieb.

Vel'mi délezitou triednou schodzkou je schédzka pre rodi¢ov novoprijatych deti, ktoré do
materskej Skoly eSte len nastipia. NajcastejSie sa tieto schodzky realizuju na konci augusta
tesne pred zaCiatkom Skolského roka. Vhodna je ich realizdcia ¢o najskdr od vydania
rozhodnutia k prijatiu deti do materskej Skoly. Rodicia ziskaju dostatok Casu pripravit’ svoje
diet’a na vstup do materskej Skoly na zdklade in$trukcii pedagogov. Takato triedna schodzka
bude urcend len téme vztahujucej sa na pripravu dietata na vstup do materskej Skoly.

Nevenujte sa inym témam, tie s rodi¢mi preberiete neskor.
Co by mohlo byt’ obsahom informdcii pocas triednej schédzky s ,,novymi“ rodiémi?

rezim dna a priebeh ¢innosti v materskej Skole,

rozdiel medzi starostlivostou o diet'a doma a v materskej Skole,
adaptacné problémy dietat’a a pripadné neocakavané spravanie dietat’a,
mozné situacie pri rannom preberani dietat’a a ich rieSenie,

pocity, neistoty a o¢akavania rodicov,

L

poziadavky materskej Skoly na rodi¢ov a na deti vzhl'adom k pripravenosti dietat’a na

vstup do materskej Skoly.”

7 Viac nametov najdete v publikacii Kozik Lehotayova, B., Sobinkovi¢ova, E. Podpora adapticie
a socializacie dietata v institucionalnom prostredi. Bratislava: Narodny institit vzdeldvania a mladeze, 2024.
ISBN 978-80-565-1596-9. Dostupné na https://nivam.sk/wp-content/uploads/2024/06/UNICEF-opravene-
kniha-4-DTP-MZ2 adaptacia dietata DK-3-6.pdf.
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Pokial’ zaéneme s rodi¢mi spolupracovat eSte pred zaciatkom dochadzky, tak posiliiujeme
pocit, ze spolupraca je neoddelitelnou a samozrejmou sucastou dochadzky dietata do

materskej Skoly (Poche Kargerova et al., 2019).

3.2 Individualna konzultacia

Konzultacia sluzi k vymene informdcii, ndzorov a skusenosti o priebehu a vysledkoch
vychovy a vzdeldvania dietata, o moznostiach jeho podpory a pomoci v materskej Skole.
Konzultaciu oznacuje Lipnickd (2017) ako “poradensky rozhovor”. Iniciatorom
konzultacie moze byt nielen pedagdg ale aj rodi€. Pri konzultaciach si pedagdg s rodicom
vymieila informéacie o vyvine diet’at’a, o jeho vykone a o spravani. Pedagdg nesmie zabudnut’
zamerat' sa na pokrok dietata a definovat’ jeho silné stranky. “Hovorime o uspechoch
a pokrokoch dietata, zdoraznujeme jeho silné stranky. Vsetko dokladujeme konkrétnymi
prdacami a vyuzivame zdznamy z pozorovania, pripadne nahliadame do portfolia” (Poche

Kargerova et al., 2019, str. 40).
Konzultacia by mala prebiehat’ v tejto vSeobecnej postupnosti (Lipnicka, 2017):

1. Vysvetlenie dovodu konzultacie: Preco sme sa stretli a ¢o potrebujeme prebrat’?

2. Navrhovanie, diskutovanie, hl'adanie spdsobov a postupov pomoci dietatu: Ako
budeme pomahat’ diet’at’'u, aby sa problém, situicia vyrieSila?

3. Dohoda o spolo¢ne uplathovanych opatreniach: Ako sa zjednotime v pomoci
a podpore dietatu? Ako sa budeme dopliiovat’? Ako budeme aktualizovat’

navrhované rieSenia?
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Obrazok 4 Postupnost’ individudlnej konzultdcie v otazkach

Ako sa zjednotime
vV pomoci a Vv
podpore dietatu?
Ako sa budeme

Ako budeme
pomahat dietatu,

Preco sme sa
stretli a ¢o

doplriovat? Ako
budeme
aktualizovat
navrhované
rieSenia?

potrebujeme
prebrat?

aby sa problém,
situdcia vyriesila?

Zdroj: Vlastné spracovanie

V pripade poZiadavky na individuilnu konzulticiu od rodi¢a odporac¢ame nasledujuci

postup:

1.

Zistenie dovodu poradenstva. Neodporucame tému ihned rozvijat areagovat’, ale
odpori¢ame dohodnut’ miesto, termin a priestor stretnutia v ¢o najkratSom ¢asovom
horizonte.

Priprava pedagoga na individualnu konzulticiu podPa zadania témy/problému
rodi¢om: pedagog si pripravi analyzu diagnostickych zaznamov o diet’ati, konzultuje
s kolegyiiou na triede, pripadne s inymi kolegynami, $tuduje odbornu literataru. Je
potrebné zozbierat’ padne argumenty a fakty k téme poradenstva, ktoré ma byt pravdivé
a vedeckeé.

Premys$Panie nad rieSenim: pedagdg premysla nad tym, ¢o pomoze vyrieSit problém.
Na tomto mieste netreba zabtidat’ na dolezity fakt a to, ze individualna konzultacia nikdy
nie je jednostranna zalezitost’, tzn. rodi¢ potrebuje pomoc, pedagodg navrhuje riesenie ako
pomoct’ a rodi¢ sa riadi odportcaniami pedagdga. ,, Poradenstvo to nie su pokyny
a riadiace prikazy. Poradca a klient su v iom rovnocenni partneri. Ucitelia nemaju riesit
probléemy za klientov, ale v spolupraci s nimi podla humanistickych
principov®”(Lipnicka, 2017, str. 8-11).

Premyslenie priebehu a pouZzitych stratégii konzulticie: stratégiou moze byt

rozhovor, hodnotenie, prezentovanie portfolia dietata, analyza detskych prac,

8 Humanistické principy poradenského procesu (Oravcova, Karikova 2011): rovnocennost, ustretovost,
akceptacia, objektivnost, empatia, autentickost’, zrozumitelnost’, sebaovladanie, nezistnost’.
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prezentacia detskych pomdcok, ziiastnené pozorovanie ¢innosti dietata, vyplianie
dotaznika a pod.

Realizacia individudlnej konzulticie: Individudlna konzulticia by nemala byt pre
rodic¢a ani pedagdga neprijemnou aktivitou. Prebiehat’ by mala v Ustretovej atmosfére.
Pedagdg svoje navrhy rieSenia problému predkladd rodiCovi taktne a empaticky
s dorazom na pomoc dietatu. Vyvaruje sa jednozna¢nym tvrdeniam a nechéva priestor
k vyjadreniam a navrhom rodica. Pedagdg reSpektuje pripadny nesthlas rodica
s navrhovanym rieSenim. V zavere si obaja dohodnu d’al$i postup a v pripade potreby
d’al$iu konzultaciu. Negativne stanovisko rodi¢a ku konzultacii by pedagdga nemalo
odradit’. Ten by mal pokracovat’ v dialdogu s rodicom a hladat’ iné moZznosti pomoci

diet’at’u

Individualne konzultacie sa m6zu konat’ nahodne, pokial’ to pedagdg alebo rodi¢ uzna za

vhodné alebo potrebné. Napr. pri diagnostickych zisteniach, pri sledovani zmien spravania

dietata, pri prehodnoteni pokracovania dietata v plneni povinného predprimarneho

vzdelavania atd’. Konzultacie m6zu mat’ aj pravidelny charakter, napr. 2x v roku s cielom

hodnotenia diet’at’a.

V dalSom texte pontkame niekol’ko dévodov, kedy sa modze konat individudlna

konzultacia, a to:

=

U

pred nastupom dietat’a do materskej Skoly v tzv. predadaptacnej faze s cielom zistit’ co
najviac podstatnych informécii o dietati, aby pedagdg ale aj rodi¢ dokazali spolu spravne
reagovat’ na potreby dietat’a pocas jeho adaptacie,’

v pripade odporucaného pokraCovania dietata v plneni povinného predprimarneho
vzdelavania,

pred zacatim a pocas individualneho vzdeldvania dietata z ddévodu zdravotného
znevyhodnenia alebo z dovodu Ziadosti rodica,

z dovodu poskytovania podpornych opatreni diet’at'u,

z dovodu pedagogicko-diagnostickych zisteni,

z dovodu hodnotenia diet’at’a,

® Viac nametov najdete v publikéacii Kozik Lehotayova, B., Sobinkovicova, BE. 2024. Podpora adapticie
a socializacie dietata v institucionalnom prostredi. Bratislava: Narodny institit vzdeldvania a mladeze, 2024.
ISBN 978-80-565-1596-9. Dostupné na https://nivam.sk/wp-content/uploads/2024/06/UNICEF-opravene-
kniha-4-DTP-MZ2 adaptacia dietata DK-3-6.pdf.
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= zinych dovodov zo strany pedagoga alebo rodica dietat’a.
Individualna konzultacia 7 dovodu hodnotenia diet at’a

Tieto konzultacie odporti¢ame realizovat’ minimalne 3x— na zaciatku, v priebehu a na konci
Skolského roka. Ich obsahom je pravidelné informovanie rodi¢a o pokrokoch dietata
a zaroven, aby spolo¢né stanovenie kratkodobych a dlhodobych cielov rozvoja dietata
podl'a potreby. ,, Dolezité je, aby pri tychto schodzkach doslo k vymene informacii obomi
smermi — tzn. Ze nielen rodicia dostavaju informacie o svojom dietati, ale tiez ucitel’ sa pyta
napr. na oblubené cinnosti dietata doma, na vztahy k surodencom, na celkovu situdciu

v rodine a pod.”(GardoSova, et al., 2003, str. 124).

Aby pedagdg vedel poskytnut’ relevantné informacie o dietati, mal by mat’ spracovanu
velmi  individualizovanu  pedagogicki  diagnostiku.  Vysledky  pedagogického
diagnostikovania mézu byt podla zvazenia a potreby pripravené aj ako sucast’ konzultacie.
Velmi dobrt sluzbu vo vztahu k informovanosti a najmi pravdivosti ponikaji kresby
dietat’a, pracovné listy, zapisy pedagdga z vypovedi diet'at’a, fotografie a pod. Sumarizaciu
o diet’ati ponuka portfélio diet’at’a, ktoré okrem in¢ho plni aj funkciu informac¢nu. Portfolio
poskytuje informdcie o vyvine dietata nielen pedagdégom ale aj rodi¢om a samotnému
dietat’u. Je to ,, komplexny subor informdcii o rozvoji dietata” (Zelinkova, 2001, str. 45).
Aby portfolio dokumentovalo komplexny rozvoj diet'ata, nemalo by obsahovat’ len kresby,
vytvarné prace a pracovné listy. Jeho sucastou mozu byt fotografie Cinnosti diet’ata,
zapisané rozhovory s dietatom (pripadne video alebo audio nahravky), jeho obl'ibené basne

a piesne a pod.

Individualne konzultacie sa moézu konat’ aj v novSom formadte, v tzv. tripartite. Odkazuje na
trojstranné partnerstvo medzi $kolou, rodi¢om a dietatom. Téato forma konzultacie je
realizovatel'nd prevazne so starSimi detmi materskej Skoly. Konzulticie prebiehaju za
pritomnosti pedagéga - rodic¢a- diet’at’a. Diet’a je do konzultacie zapojené a plni aktivnu

ulohu. Pre dieta ma takato konzultacia nasledujtci vyznam:

= konzultacia mu poskytuje spolo¢ny priestor pre komunikaciu s rodicom a zdroven aj
s pedagdgom,

= na konzultacii méa dieta moznost’ predstavit’ vlastni pracu prostrednictvom portfolia
alebo vopred pripraveného vyrobku ¢i inych produktov,

= na konzultacii m4a moznost’ otvorene vyjadrit, ¢o mu v materskej Skole vyhovuje ale aj
nevyhovuje,
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= na konzultacii diet’a ziska spitnt vizbu o sebe,
= konzultacia poskytuje diet'atu pozornost’, ktora je venovana len jemu,
= ucastou na konzultaciach dieta rozvija viacero kompetencii: u¢ebné kompetencie,

intrapersonalne kompetencie, komunika¢né kompetencie, socidlne kompetencie.

Priklad z praxe

11

ame pripravené portfolio dietata a diagnostické tabulky. Nakolko nie je vzdy
prilezitost, aby sme sa konzultacii zucastnili obe z triedy, dopredu si vyhradime cas, kedy
o jednotlivych detoch hovorime, zapisujeme si svoje poznatky, dohovarame sa o tom, co
je treba, aby pocas konzultacie zaznelo. Pocas konzultacie listujeme portfoliom dietata a
zastavujeme sa pri zaujimavych pracach. Vysvetlujeme napriklad, s akym cielom dand
praca vznikala. Rodicia sa u niecoho zastavia a pytaju sa na to, ¢o ich zaujima” (ucitel’ka,

MS Sokolska, Olomouc, CR, upravené In Poche Kargerova et al., 2019).

KaZzda materska Skola, resp. triedny ucitel’ kazdej triedy by mal mat’ urcené tzv. konzulta¢né
hodiny, ktoré su jasne stanovené v Skolskom poriadku a prezentované na viditel'nom mieste
v Satni alebo na dveréch triedy. Je v§ak normalne, ak sa pedagog s rodicom dohodne na inom

Case z dovodu Casovej zaneprazdnenosti rodica ¢i naliehavosti pripadu.

Individualna konzultacia by sa mala realizovat’ v sikromi bez inych divakov ¢i posluchacov.
V ziadnom pripade komunikaciu (rozhovor) medzi dverami nemozeme povazovat za
konzultaciu. ,,Dajme si pozor, aby naSe kontakty neboli obmedzené len na indiskrétne
stretnutia medzi dverami, v ktorych ndsledne naloZime rodicovi na chrbat vSetky nezbedy,

v ktorych sa diet’a pocas diia dopustilo“ (Kunstarova & Potkanyova, 2012, s. 51).

3.4 Priama ucast’ rodi¢a na vychove a vzdelavani ako jeho pravo

Podl'a § 28 ods. 15 Zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zakon)
a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov sa predprimarne
vzdelavanie v materskej Skole moze uskutociiovat’ so suhlasom riaditela aj s priamou

ucast'ou zakonnych zastupcov alebo nimi splnomocnenej osoby na vychove a vzdelavani.'®

10 Pred vydanim suhlasu s Uéastou zakonného zistupcu alebo nim splnomocnenej osoby na vychove
a vzdelavani sa odporuca, aby si riaditel’ka materskej Skoly zistila, ako tento fakt prijmu rodicia ostatnych deti.
Ak sa rozhodne, ze bude suhlasit’ s i€astou zakonného zéstupcu alebo inej nim splnomocnenej osoby na
vychove a vzdelavani, bude sa tak diat’ za podmienok a len v tych priestoroch, ktoré ur¢i riaditel’ka/riaditel
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Podl'a Poche Kargerova et al. (2019, str. 56) je pritomnost’ rodi¢ov v triede vtedy mozna,

pokial’ ,,rodicia respektuju rodicovskeé pravidla alebo ze plnia niektoru z uvedenych roli”

(Kozik Lehotayova & Sobinkovicova 2024):

= Rodi¢ ako prediZens ruka dietat’a: rodi¢ dietatu vo vietkom pomaha, tzv. ho tiefiuje.

= Rodi¢ ako pomocnik diet'at’a: rodi¢ v tejto role dietat'u pomaha, len ked’ je to nutné,
napr. mu poda hracku, na ktoru nedotiahne.

= Rodi¢ ako obéasny pomocnik diet’at’a: intenzita pomoci dietat'u sa znizuje. Pomoc zo
strany rodica je poskytnuta len v ozaj najnutnejSom pripade.

= Rodi¢ prizerajuci sa dietat’u: rodi¢ sa drzi bokom, len sa prizera, resp. pomdha pri
inych ¢innostiach bez kontaktu s vlastnym dietatom. Nepomdha, neozyva sa, dieta
nesprevadza po miestnosti apod.

= Rodi¢ ako sprievod diet'at’a: rodi¢ svoje dieta rano privadza do materskej Skoly,
prenechava ho pedagogovi a odchadza.

= Rodi¢ ako asistent:!! ide o opak pozorovatela. Rodi¢ aktivne vstupuje do diania
v triede, no reaguje na zaklade vopred stanovenych poziadaviek pedagoga. Urcite pre
mnohych rodicov bude narocné zapojit sa najmd do hier deti, nakol’ko nemaju
nadobudnuti hrova kompetenciu.!*Preto odpora¢ame rodi¢a na niektoré moZznosti

vopred pripravit’ (Tabulka 5).

Tabul’ka 5 Namety na zapojenie rodicov do Cinnosti deti v prostredi materskej Skoly

Hra alebo ¢innost’ deti Ako m6Zu podporit’ hru alebo ¢innost’ rodicia

Néametove hry prevziat’ na seba rolu, ktora deti vymysleli,

pomoct’ detom najst’ pomdcky a hracky na hru,

ukazovat’ detom realne postupy prac napr. v domacnosti,

ato vzdy s tym, ze zakonny zastupca alebo nim splnomocnend osoba smie vykonavat’ len tie tikony, o ktoré
ho poziada konkrétna ucitel’ka a nesmie zasahovat’ do vychovy a vzdelavania. Zaroven je potrebné, aby takyto
zakonny zastupca alebo nim splnomocnena osoba podpisala prehldsenie o zachovavani mlc¢anlivosti o vSetkych
skutocnostiach, o ktorych sa dozvedela v ramci svojej Gcasti na vychove a vzdelavani v danej materskej $kole.
Zakonny zastupca ani ind, nim splnomocnena osoba, s ktorej i¢ast’ou na predprimarnom vzdelavani riaditel’ka
materskej Skoly suhlasila, nie je ,,0sobny asistent* ani ,,pedagogicky asistent”. (NajcastejSie otazky suvisiace
s predprimarnym vzdelavanim, Bratislava oktober 2023. Spracované podla ucinného pravneho stavu
Schvalené pod ¢islom: 2023/10937:3 —A2110. Dostupné na
https://www.minedu.sk/data/att/5a1/28540.dd50d5.pdf ).

' Na mysli nemame pedagogického asistenta ani osobného asistenta. Ide o rodi¢a dobrovolnika.

12 Profesiondlne pochopit hru dietata v predskolskom veku, vediet' sa hrat, ucit sa ako ucit seba a deti hrat
sa, erudovane projektovat’ hry a hrové cinnosti, realizovat’ a evalvovat’ hru oznacujeme ako umenie, ktoré sme
nazvali pojmom hrova kompetencia” (Podhajecka 2011, str. 22).
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Hra alebo ¢innost’ deti Ako m6Zu podporit’ hru alebo ¢innost’ rodicia

rispievat’ s roznymi navrhmi
2

pomdct’ det'om pri striedani sa v hre.

Senzorické hry rozpravat sa s detmi, ¢o mozu objavit’,
pridavat k hre d’alSie pomdcky a material,
ukazat’ sposob upratovania neporiadku sposobeného hrou,

ukazovat’ detom a rozpravat’ sa o réznych materialoch.

Hry s kockami, so stavebnicami rozpravat sa s detmi o tom, Co stavaju,
pridavat’ d’alSie pomocky a materialy,
motivovat’ deti k stavbe ro6znych objektov, prindsat’ nové napady,

popri hre hovorit’ detom o farbach, tvaroch, materiali kociek.

Pohybové hry a ¢innosti zabezpec€ovat’ pomoc a bezpecnost’,

povzbudzovat’ deti k prekonavaniu strachu,

povzbudzovat’ deti k skuSaniu novych pohybovych zrucnosti,
hrat’ sa s nimi pohybové¢ a hudobno-pohybové hry,

pripravovat’ pomdcky a material na pohyb.

Vytvarné hry a ¢innosti rozpravat’ sa s detmi o tom, o kreslia,
motivovat ich ku kresleniu vlastnou vytvarnou aktivitou,
pripravovat’ pomdcky a prostredie,

zabezpec€ovat’ pomoc pri Cistote deti a prostredia.

Sebaobsluzné a hygienické zabezpec€ovat’ dozor v umyvarni a na toalete,
¢innosti individudlne sprevadzat’ deti na toaletu a hygienu,
ukazovat’ spravne umyvanie ruk,

pomahat’ pri obliekani a vyzliekani,

povzbudzovat deti k samostatnosti.

Zdroj: Vallin (eds.) 2020, Sobinkovicova 2021, Kozik Lehotayova & Sobinkovic¢ova 2024

Pedagdg sa s rodicom - asistentom/dobrovolnikom dohodnt na spolo¢nych pravidlach.
Pokial’ sa tieto pravidlad budi dodrziavat, mala by byt pritomnost’ rodi¢a na vychove
a vzdelavani v triede prospesna pre vSetkych zucastnenych. Niekol'ko pravidiel sme rozdelili

na pravidla pre pedagoga a na pravidla pre rodica.
Pravidla pre pedagoga:

1. Pedagog predstavi rodicovi plan a obsah dnia, tzn. oboznami ho, ¢o sa bude pocas jeho
pritomnosti diat’ a akl formu spolupréace od rodic¢a oc¢akava.
2. Pedagog predstavi rodic¢a vSetkym detom a vysvetli im, preco je rodi¢ v triede pritomny

a ¢o bude robit’. Vyuzit' k tomu méze ranny kruh.
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3. Pedagdg pocas dina usmeriiuje rodica, inStruuje ho pri pomoci, pri hre a pod.

4. Pedagdg po ukoncCeni spoluprace vytvori priestor ku kratkej reflexii a sebareflexii,

vzéajomne si poskytna spdtnti vizbu s cielom skvalitnit’ tito formu spoluprace.

Pravidla pre rodica asistenta/dobrovolnika:

1.

Rodi¢ si vopred s riaditelkou a pedagdgom dohodne termin (defi a Cas) svojej

pritomnosti v triede. M6ze ist’ 0 kazdodennt spolupracu alebo obCasnu spolupracu.

2. Rodi¢ podporuje samostatnost’ deti pri ¢innostiach, pomaha, len ked’ je o to detmi alebo

pedagdégom poziadany.
Rodi¢ efektivne komunikuje s det'mi, tzn. aktivne ich pocuva a kladie im otvorené

otazky.

4. Rodi¢ respektuje pokyny pedagoga pred aj pocas spoluprace.

Po ukonceni spoluprace poskytuje pedagogovi spétna vizbu s cielom skvalitnit’ ju.

= Rodi¢ ako expert: rodic je aktivny pri zabezpecovani exkurzie alebo ponutka iné formy,

ktoré priblizia detom realne situacie v redlnych podmienkach (napr. vopred pripravené

aktivity v triede, workshop pre deti apod.).

Priklad z praxe 1

Otec Misky je stomatoldg. Nakol'ko vedel o moznosti zapojenia sa rodi¢ov do spoluprace,
sdm sa ponukol, Ze pride v ramci témy Ludské telo porozpravat detom o spravnej
starostlivosti o zuby. Cely program si pripravil sdm, doniesol makety chrupu, malovanky,
velky plagat, pripravil si kratky vzdelavaci film vhodny pre deti predskolského veku.
Prezliekol sa do bieleho plasta. Detom ukéazal niektoré zubarske ndstroje. VSetko
odprezentoval tak, aby sa deti stomatologov nebali. Spolocne si vy¢istili zuby a nakoniec

v kruhu na koberci kladli deti ockovi - stomatologovi otazky.
Priklad z praxe 2

Olinkina mama je umelkyila, m4 zariadeny maly ateliér, v ktorom maluje, modeluje
a venuje sa roznym kreativnym technikdm. V ramci spoluprace s materskou Skolou sa
rozhodla, Ze triedu deti pozve na navstevu do svojho ateliéru. Na névsteve det'om ukazala
svoje umelecké diela, malované obrazy, z hliny vymodelované sosky. Ukazala im, ako sa
pracuje na hrnéiarskom kruhu, deti si tito pracu mohli vyskasat. Z jednej navstevy

ateliéru sa nakoniec stala pravidelna aktivita.
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3.5 DalSie namety spoluprice materskej §koly a rodiny do praxe

Transformacia materskej Skoly na otvoreni Skolu

., Uspesné skoly vo svete sii tispesné aj preto, lebo otvorili svoje dvere pre ludi z okolia,
z komunity, kde sidlia, s cielom naplnit sen o vzdelavani, ktoré prekonava skolské neuspechy
a problemy, pricom su orientované na pristup ku kvalitnéemu vzdelaniu pre vsetky deti”
(Rosinsky, 2023, str. 14). Ak chceme zmenit’ Skolu na otvorenu skolu pre vsetkych (deti,
rodicia, pedagdgovia, nepedagogicki zamestnanci, verejnost’) je k tomu potrebné (Rosinsky,

2023, str. 14):

= zvySovanie povedomia o Skole,
= prijatie rozhodnuti,

= snivanie,

= vyber priorit,

= planovanie.

Faza zvySovania povedomia o $kole: informovanost’ o $kole, informovanost’ o premene
Skoly, informovanost’ rodi¢ov, Ze budu ucastni na tvorbe spolocnych pladnov a Ze sa sami
pri¢inia k ich plneniu. Realiz4cia tejto fazy ponuka viacero foriem informovanosti, no
najucinnejSou formou sa javi prezen¢né forma, tzn. osobné zdiel'anie. ,,Je potrebné, aby sa
vSetci navzajom spoznavali a zacali vnimat jeden druhého, pocuvali a snazili sa respektovat

nazor kazdého” (Rosinsky, 2023, str. 16).

Faza prijatia rozhodnuti: komunita ako celok sa rozhoduje, ¢i vobec Skola nastipi na
transformaciu. Rozhodnutie zavizuje aj rodicov k angazovanosti. Preto je potrebné zvolat’
stretnutie vSetkych aktérov, na ktorom sa zrealizuje diskusia o tom, ¢o by znamenalo otvorit’

Skolu vSetkym. Rozhodnutie vicSiny aktérov je kone¢nym rozhodnutim.

Faza snivania alebo zbieranie snov - napadov od vsetkych aktérov (aj rodicov!), najlepsie
osobnym stretnutim, anketou, telekomunika¢nymi kanalmi a pod. Sniva sa o Skole, akti chct
mat’ pre svoje deti. Zbieranie snov mdze byt realizované aj formou nastenky pri vstupe do
Skoly alebo triedy (triedne sny), kde rodicia piSu, pripadne aj kreslia so svojimi det'mi, akt
Skolu by chceli. Zbierat’ napady modzete aj do postovej schranky. V tejto faze sa kreativite
medze nekladi, no urcite je potrebny dostatok ¢asu, aby sa mohli vyjadrit’ vSetci, ktori cheu.
.,V kazdej skole a obci su metody na oslovenie ludi rozne, ale ciel zostava rovnaky: kazdy

sa zucastiuje na snivani o Skole, aku chce mat pre svoje deti” (Rosinsky, 2023, str. 18-19).
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Faza vyberu priorit: po zozbierani vSetkych snov, treba vytvorit’ akény plan, ako premenit’
sny na skutocnost’. Ide o stanovenie priorit a cielov. Odporaca sa vytvorit zmieSanl
pracovnu skupinu (napr. pedagogovia, rodiCia, zastupca zriad'ovatela, nepedagogicki
zamestnanci), ktora ,,je vytvorena iba na to, aby prevzala tuto ulohu a mala na starosti
preskumanie snov Skoly, a urcit, ktoré sny je mozné splnit’ v kratkodobom, strednodobom
a dlhodobom horizonte” (Rosinsky, 2023, str. 20). Pri tvorbe akéného planu je potrebné brat’
do uvahy aj aktudlne zdroje, pripadne moznosti, ako ich ziskat. Rovnako dolezité su aj

personalne kapacity vratane rodicov.

Faza planovania: Této faza je urCend pre prezentovanie vyberu snov a urc¢enia sposobov
dosiahnutia ciel'ov. Napr. ako zalozime kniZnicu pre deti a rodicov, ako vytvorime vytvarny
ateliér pre deti, ako zavedieme pohybovy kriuzok pre deti a rodiCov, ako dosiahneme

zlepSenie dochadzky deti z méalo podnetného prostredia.

Tieto kroky je mozné prisposobit’ a zmenit’ podl'a okolnosti Skoly. VSetci aktéri vzdelavania
(aj rodicia) prichddzaju s novymi napadmi a prijimaji zodpovednost’ za fungovanie celej
Skoly. Ciele Skoly je potrebné zmenit’ tak, aby to boli ciele v§etkych a pre vSetkych. Rodi¢

je v tomto kontexte vnimany ako Gcastnik Zivota Skoly a nie ako prijemca sluzby.

Rodicovsky kutik

Ide o priestorové vybavenie materskej Skoly, ktoré je uréené pre rodicov deti. K jeho
vybudovaniu postacia nevyuzité priestory chodby alebo Satne. Nemusi to byt’ cela miestnost,
postaci jej Cast. ,, Dolezité je vybavit tento priestor tak, aby vyzyval rodicov k zastaveniu,
kratkemu posedeniu a stretnutiu s inymi rodicmi, alebo len k precitaniu si informdcii na

nastenke, ktora je v tomto priestore umiestnena”’ (Poche Kargerova et al., 2019, str. 52).

Pre zriadenie takéhoto priestoru nie je potrebné narocné materidlne vybavenie. Potrebujete
niekol’ko stoli¢iek, ktoré moézu byt aj rozkladacie, stolik. Na stendch by mali visiet’ detské
prace, nastenky s dolezitymi informéciami pre rodicov, fotografie zo Zivota materskej skoly.
Pripravit’ mozete aj Skatul'u s niekol'kymi hrackami a knizkami pre mladsich surodencov.
Na policku alebo na stolik polozte aj odborné informacie (letaky, knizky) z vybranych tém
vychovy a vzdelavania, tie odporG¢ame menit podla aktudlnosti. Pripravte kavu do

termosky, vodu, recyklovateI'né pohare.
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Priklad z praxe

., Casto sa stavalo, Ze ked' rodicia prisli po deti do $kélky, nechcelo sa detom domov. Ked'
sme videli, ako rodicia na chodbe trpezlivo vyckavaju na ukoncenie cinnosti svojich deti,
hovorili sme si, ze vytvorime rodicovské centrum. Okrem toho, Ze sa maju rodicia kam
posadit, maju prileZitost komunikovat medzi sebou, s personalom, alebo len tak v pokoji
pozorovat dianie okolo. Tu mame tiez my, ucitelia, moznost poziadat rodicov
o vyznamnejsiu spolupracu. Dolezité je uvedomit si, preco to chceme, k comu to ma slizit,
¢o nam to ma priniest. Pre nds je velmi dolezita komunikdcia s rodicmi. Vidy sa
s kymkolvek lepsie diskutuje, ked’ je v klude, neponahla sa a ked ma naplnené zakladné
potreby (preto aj td kdva, voda...)” (ZS s MS Kadai, CR, upravené In Poche Kargerova
a kol., 2019).

Namety na spolo¢né ¢innosti rodicov a deti v priestore materskej Skoly

Obrazok 5 Album zvieratiek (spolocna prdca deti a rodic¢ov na projekte)

59



Obrazok 7 Kutik na spolocné tvorenie obrazkov z krepového papiera
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Tvorba pravidiel pre rodicov

Mnohé materské skoly okrem pravidiel tried stanovuju aj pravidla pre rodi¢ov. Ich tvorba
a obsah pochadza Casto len zo strany pedagogov (vidime preberanie pravidiel na socidlnych
sietach bez adresnosti a zmysluplnosti podla potrieb materskej skoly a rodicov). Pokial je
pravidlo urcené jednou osobou, tzn. pedagégom/materskou Skolou, hovorime tomu
nariadenie alebo poriadok (v prostredi materskych §kol je rodicom znamy tzv. Skolsky
poriadok). ,, Sprdavne nastavenie pravidiel je pre uspesnu spolupracu $kol a rodin klucove.
To ale zahriuje, aby boli pravidla zrozumitelné, privetivé a pokial mozno spolocne
vytvorené” (Felecmanova et al., 2013, str. 35). Sthlasime s tvrdenim Capa (2013, str. 78), Ze
wpokial’ sa zucastneni na tvorbe podiel’aju, tak sa vyrazne zvySuje pravdepodobnost’, Ze

5 €€

budu tieto pravidla aj dodrZiavané.

Priklad z praxe

,,... Tuto vyzvu sa nam podarilo zdolat na stretnuti s rodicmi, kde sme im predniesli pohlad
na vec a poziadali ich o pomoc. Vychadzali sme z rovnakého predpokladu ako u deti, zZe
rodicia budu pravidla lepsie respektovat, pokial’ budu ich spolutvorcami. Samotny proces
tvorby prebiehal skor na baze workshopu ako klasického stretnutia s rodicmi. K dispozicii

sme mali flipchart, ja som sa ujala moderatorstva a zapisovala som navrhy rodicov aj

pedagogov. Navrhy sme potom rozclenili a hlasovali o ich doleZitosti. Tie navrhy, ktoré
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dostali najviac hlasov, rodicia sformulovali do konecnej podoby.” (Materska Skola

Motolacek, Praha, CR, upravené In Poche Kargerova et al., 2019).

Niekol’ko navrhov pravidiel pre rodicov ako inSpiracia:

= Pokial dieta pedagog osobne neprevezme priamo v triede, som za neho
zodpovedny/a.

= Dodrzujem ritualy licenia sa s dietatom, nestresujem ho.

= Splnim, co dietatu slubim a neklamem ho.

= Ako rodic respektujem druhého (rodicov, deti, pedagogov...).

= Som dietatu prikladom v spravani a komunikdacii, pretoze viem, Ze sa dieta uci
napodobnovanim.

= Viem, zZe dieta ma dostatok jedla v materskej skole, preto do materskej skoly Ziadne
jedlo nenosim.

= Poskytujem pedagogom sucinnost pri aktualizacii udajov o dietati, nezamlcujem, aj
nedolezita informdcia sa moze stat’ tou najdolezitejSou.

= Viem, ze priznaky ochorenia dieta rovnako vycerpavaju ako samotna choroba.
Preto s dietatom idem k lekarovi alebo ho necham v domacej liecbe.

= Vazim si, Ze mozem byt so svojim dietatom spolu v triede, preto respektujem
pedagogom dohovorené podmienky a pokyny.

= Viem, ze pedagog je zodpovedny za vSetky deti, preto ho nezdrziavam pri
komunikdacii vo dverach, ale dohodnem si individualne stretnutie.

= Akondhle dieta opusti v mojej pritomnosti triedu, som za neho zodpovedny/a.

K zamysleniu

Aké pravidla ma pre rodicov stanovené Vasa materska skola? Ako ste tieto pravidla tvorili?
Kde s nimi moze rodic prist do styku? Stanovujete kazdy Skolsky rok s novymi rodicmi nové
pravidla, alebo ich oboznamujete so zauzivanymi pravidlami? Dokazali by ste proces tvorby
pravidiel zmenit alebo zlepsit?

Ranna uloha pre diet'a a rodic¢a

Tuato formu spoluprace pouziva program Zacit spolu, podla ktorého pracuju mnohé materské
$koly v Ceskej republike. Ranna uloha je nendroéna na pripravu a &as, pritom podporuje
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spoluprécu dietata a rodica. ,, Cielom tejto aktivity je predovsetkym ulahcit vstup rodicom

do triedy, ziskat ich pre spolupracu, viest ich k tomu, aby si program rozvrhli tak, aby svoje

deti do materskej skoly neprivadzali v zhone a strese” (Gardosova et al., 2003, str. 20).

Niekol’ko odporucani pre planovanie a plnenie rannej ilohy pre diet’a a rodica:

= Ranna tloha je v stlade s témou dia alebo planovanymi aktivitami.

= Plnenie rannej tlohy nema trvat’ viac ako 5 minut.

= Rannd uloha by mala byt’ adekvatna aktudlnej vykonovej urovni detom. Dosiahne sa

tak ¢o najmensSia miera zasahovania do jej plnenia rodi¢mi. Rodi¢ zohréava pri plneni

ulohy rolu facilitatora a hodnotitela.

= Ranné tlohy odporacame planovat’ kazdy denl. Pravidelnostou vznikne navyk tzv.

ranného ritudlu prostrednictvom rannej tlohy.

= Najlepsie je umiestnit’ tabul'u s rannou tlohou spolu s miestom plnenia ihned’ pri

vstupe do triedy. Staci maly stolik s niekol’kymi stoli¢kami, na ktorom su pripravené

potrebné pomdcky.

= Pri zadani Glohy je napisany aj daitum a nazov dna. Ved'te rodicov k ich precitaniu

a nasledne k precitaniu zadania, ktoré je zamerané na Cinnost’ dietata: “uhddni,

nakresli, postav, zloz, spocitaj...”

= V pripade tvorby vysledného produktu (napr. kresba, grafomotorické cvicenie,

jednoduchy zapis) ved'te rodicov k jeho oznaeniu menom diet'ata. Pripravte ulozny

priestor, napr. Skatul'u, kde budu deti s rodi¢mi tieto produkty odkladat’. V priebehu

dia tieto produkty ranného dna spolu zhodnot'te.

= Do planovania rannych tloh zapojte aj deti, maju skvelé napady.

= Ulohy zamerajte na precvicovanie roznych vedomosti a zru¢nosti: grafomotoriku,

pocitanie, geometrické tvary, farby, zvieratd, labyrinty, hlasky atd’.

= S realiz4ciou rannych uloh rodi¢ov vopred zrozumiteI'ne obozndmte na triednej

schodzke alebo osobne. Nespolichajte sa na precitanie a pochopenie odkazu na

nastenke. Vyhnete sa tak odmietnutiu rodi¢a z réznych dévodov a naslednému

sklamaniu diet’at’a.
Namety na rannu ulohu pre diet’a a rodica

= Z obrazkov na stoliku vyber tie, na ktorych st zndzornené predmety z dreva.

= Postav sa na jednu nohu ako bocian, z rik urob velky zobak a vydrz tak, kym pomaly

nenaratas do pét.
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Pozri sa do kalendara, kto ma dnes meniny a meno vytlieskaj a vyslabiku;.
Zorad’ babiky (z matriosky) podl'a velkosti od najmensej po najvacsiu.
N4jdi na mape Eurdpy Slovensko.

N4jdi na mape Slovenska mesto/obec, v ktorom/v ktorej byvas.

Vyfarbi rybku tromi farbami. Farby pomenu;.

Z pripravenych dielikov zloZ obrazok.

L I Y

Nasad’ si slichadla na usi. Co pocujes? Aky zvuk to asi je? Zapis svoj odhad spoloéne

s mamkou alebo s ockom na listok a vhod’ ho do $katule (Skardova, 2020).

U

Postav sa ku stene k metru. Odmeraj s pomocou mamky alebo ocka svoju vysku

a spolu ju zapiste do pripravenej tabul’ky.

Priklad z praxe

., Zmysel rannej ulohy vnimame ako prirodzeny ranny ritudal. Berieme to ako ciastocné
opakovanie vedomosti alebo rozvoj zrucnosti, ktoré su v skolke prave aktudalne. A nas
chlapec to vidi tak, zZe ked robime spolocne ulohu, tak sa vo svojej podstate tou rannou
ulohou s otcom alebo mamou luci. A uz vie, Ze je v skolke v nejakom zabehnutom procese,
v ktorom je rad. A k tomu prirodzene vedie uiloha. A nie je to nic, co by dieta nudilo. Ale
aj ked' ja niekedy zabudnem, tak automaticky uteka ku tabuli a hovori: Podme este urobit’
rannu ulohu. TakzZe pre mia je to také nastartovanie Skolkarského procesu prirodzenou
a hravou formou.” (rodi¢ z Materskej §koly Praha Modfany CR, skratené In Poche
Kargerova et al., 2019)

Odkazy (dennik) rodicovi a dietat’u

Téato forma spoluprace si nevyzaduje pritomnost’ pedagdga a rodi¢a v rovnaku chvil'u,
nakol’ko ide o pisomny spdsob spoluprace. Pedagogovia na triede zavedu pre kazdé dieta
maly zoSitok (dennik). Dieta si ho vyzdobi, oznaci svojou znackou a zavesi do Satne na
uréené miesto. ZoSit sa mdze nachadzat’ aj priamo v skrinke dietata. Dennik ostava

v materskej Skole, domov si ho diet’a nenosi.
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Na tivodnu stranu odporic¢ame napisat, na ¢o bude dennik slazit’. Napr.: Mili rodicia, do
tohto dennika vam budeme pisat, ¢o sa vasmu dietati podarilo, co zvladlo a aky malo den.

Dennik vytvara priestor aj pre Vase odkazy. TeSime sa na vzajomnu spoluprdcu.

Zaznamy kazdému dietat'u nie je potrebné viest’ kazdy deni. Vyberte si par deti, ktoré
prostrednictvom dennika v dany den ohodnotite. O spdsobe vedenia dennika informujte
rodicov na triednej schddzke, aby poznali jeho ciel’ a aby neboli sklamani, ked’ nendjdu
kazdy denn zaznam o svojom diet’ati. Do dennika piSte aj odkaz dietat'u, urcite sa potesi.
Pisomné zaznamy zapisujte neformalne a osobne. Napr.: Misko sa v skolke nehra len sam,
ale uz sa zapdja do hier s niektorymi chlapcami. Misko, velmi sa tesime, ze si hladas svojich
prvych kamaratov. Misko sa najradsej hra s malymi autickami, dokaze pre nich postavit
uzasnée cesty. Aj Lego mad rad. Misko, ten dnesny hrad sa Ti naozaj podaril. Text moze byt
doplneny fotografiou, na ktorej sa Misko hra s detmi alebo odfoteny mdze byt’ spominany
hrad z Lega. Nie je vobec potrebné, aby odkaz v denniku bol dlhy a komplikovany. Pre
pedagdga nema vytvarat’ pocit d’alSich (zbytocnych) pracovnych povinnosti. Formativne
hodnotenie ma vyznam nielen pre samotné diet’a, ale je aj nastrojom k zapéjaniu rodi¢ov do
vychovno-vzdelavacieho procesu. V denniku sa sustred’te na pozitivne hodnotenie a na

odkaz, ktory dietat'u a jeho rodi¢om umozni prezit’ Gspech.
Sportové aktivity pre celi rodinu

Priatel'ska spolupréca sa vel'mi dobre nadvézuje na podujatiach, ktoré atmosféru uvolnuju.
Modzu to byt rozne Sportové aktivity, ktoré sa daji zorganizovat’ v kazdom pocasi a v kazdom
priestore. Napr. v jeseni turistika do blizkeho okolia, v zime sankovacka pokial je sneh, na

jar Sportové aktivity s velkono¢nymi vajickami a v lete Sportova olympiada naboso.
Navrh vhodnych Sportovych disciplin:

= beh s dietatom na chrbte: zo Startovacej Ciary vybehne rodi¢ s dietatom na chrbte
a snazi sa ¢o najrychlejSie dobehniit’ do vyznaceného ciela,

= hod loptou do dial’ky: loptou hadze najprv dieta a potom rodi¢, zmerané obe dizky
sa zrataju do spolo¢ného vysledku,

= vozenie nakladu vo furiku: diet’a sa posadi do furika a rodi¢ ho prevaza cez vytvorenu
prekazkovu drahu, napr. pomedzi kuzele, po Sikmej preklapacej lavicke a pod.,

= buldozér: diet’a sa posadi do velkej kartonovej Skatule a rodi¢ ho po hladkej podlahe

tlaci do ciel’a,
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= slimak: rodi¢ si kl'akne na Styri, dieta sa posadi na chrbat, rodi¢ s tymto nakladom
lezie po Styroch po vyznacenej drahe, na ktorej mozu byt pripravené rdzne prekazky

(slalom, preliezanie, podliezanie a pod.)

Priklad 7 praxe

Materska skola Nizny Klatov v okrese Kosice - okolie usporiadala na jesen Zemiakiadu,
ktoru tvorili Sportové sutaze so zemiakovym nametom. Akcia bola usporiadand na
multifunkénom ihrisku. Kazda rodina ako vstupenku doniesla 1 kg zemiakov. Spolu sa
vyzbieralo viac ako 50 kg zemiakov, ktoré boli podarované charite. Ostatné pomocky

zabezpecila materska skola. Zrealizované boli nasledujice “zemiakove” discipliny:

= zohybana: v urcenom useku je od seba pravidelne poukladanych 10 obruci. Rodic
so svojim dietatom tvoria jednu dvojicu. Kazda dvojica ma jedno vedierko s 10
zemiakmi. Ich ulohou bude tychto 10 zemiakov co najrychlejsie po jednom ulozit
do kazdej obruce, obehnu okolo méty a na spiatocnej ceste zemiaky opdt
pozbieraju. Vo vedierku by mali mat’ rovnako 10 zemiakov.

= beh so zemiakom: beZia spolu dvojice (rodic¢ s dietatom), obaja drzia v ruke
naberacku so zemiakom. BeZia pomedzi prekazky tak, aby ani jednému nevypadol
zemiak z naberacky. Beh konci vtedy, ked’ su v cieli obaja: dieta aj rodic.

= skakanie vo vreci: rodic sa postavi do vreca od zemiakov, dieta ma na chrbte alebo
sa ho pevne drzi vpredu na hrudi. Rodic sa snazi vo vreci spolu s nakladom —
dietatom odskakat do urceného ciela. Pokial je takyto postup pre deti nebezpecny,
do vrecia sa postavia obaja a hladaju sposob, ako spolu doskdkat' do urceného
ciela.

= prevadzanie vriec vo furiku: dieta bude predstavovat zemiaky, tie vioZi rodic¢ do
vreca, vrece zaviaze na hrudi dietata. Dieta vo vreci vloZi do furika, prevezie ho
na urcenu métu, tak vrece prehodi cez plece a behom sa s nim vracia spdt.

= najdlhsia zemiakova retaz: vSetci zucastneni zoberu prinesené zemiaky a ukladaju
ich po jednom vedla seba. Vybrany uchddzac potom krokmi odmeria diZku

spolocnej zemiakovej retaze.
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Tvorivé dielne

Této forma spoluprace sa javi ako vel'mi pritazliva tak pre rodi¢ov ako aj samotné deti. Pri
ich planovani je potrebné vychddzat z vykonovych moznosti deti, nakol'ko sa tvorivych
dielni aktivne zucastiiuju. NajoblibenejSie st asi viano¢né a vel’konocné dielne, ktoré sa
tematicky viazu na sviatky. Rodifia spolu s detmi modeluji zo slaného cesta
viano¢né/velkonoéné ozdoby, alebo ich vyrdbaji z dostupnych materidlov. Sucastou tak
mdze byt spolocné zdobenie vianocného stromcéeka alebo velkono¢ného interiéru. Na
realizéciu tvorivych dielni sa v§ak pocas roka ponuka viacej prilezitosti: na jeseit mozu tvorit’
rodi¢ia s detmi z prirodnin, z ovocia a zeleniny, vydlabavat’ tekvicu. V mesiaci marec
prinaSa moznost’ vyrobit’ si vlastni knihu a pod. Namiesto nacviovania basni a piesni si
moze trieda pripomenut’ Deit matiek alebo Deil rodiny aj tvorivymi dielilami, na ktorych
buda spolu vyzdobovat’ srdieCko alebo vyrdbat iny produkt. Zaujimavou dieliiou je aj

sadenie izbovych kvetov ¢i vysadba zédhradky na Skolskom dvore.
Kufor s hrackou (upravené podl'a Kunstarova & Potkanyova, 2012)

Cielom aktivity je zapojit’ rodicov do chodu materskej Skoly tym, ze pocas vikendu prijmu
hracku z materskej Skoly do svojej domécnosti. Odpora¢ame mat’ k tejto prileZitosti
pripraveny kufor alebo batoztek, v ktorom si diet’a hracku z materskej Skoly domov odnesie.
Do aktivity je kazdy piatok zapojené len jedno dieta. Vyber ostane na pedagdgovi, alebo
rozhodnut o vybranom diet’ati mozu aj deti, napr. hlasovanim. Dieta si zoberie jednu hracku
z materskej Skoly, ktort si zapozi¢ia pocas nastavajuceho vikendu. Hracku si ulozi do
pripraveného kufrika a odnasa si ju domov. Najmé u starSich deti je mozné do kufrika vlozit’
aj zosit a farbicky, dieta s pomocou rodi¢a zapisuje, ¢o s hrackou pocas vikendu zazilo,
alebo nakresli obrazok. V pondelok pri ndvrate do materskej Skoly ukazuje zapisky
a reprodukuje, ¢o vSetko s hrackou zazilo pocas vikendu. ,, Aktivita je vhodna nielen na
podporu spoluprace, ale moze byt vhodnou formou pomoci pri rieSeni adaptacnych
problémov dietata v prvych dnoch dochadzky* do materskej Skoly (Kunstirova &
Potkanyova 2012, s. 88).

Rodi¢ ako kuchar diia (upravené podla Capek, 2013)

Rodic¢ spolu s det'mi pripravuju jednoduchy pokrm. Bud’ je to jedlo z tzv. studenej kuchyne,

ale do konecnej pripravy modzeme zapojit' Skolskii kuchyiiu. Konzumaciu takto
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pripravovaného jedla je potrebné mat’ oSetrené informovanym sthlasom vsetkych rodicov

a uradu verejného zdravotnictva.
Spolo¢né &itanie (upravené podla Capek, 2013)

Rodi¢ navstivi materskii Skolu vo vopred dohodnutom cCase a cita detom vybranu
rozpravku/pribeh. Mdéze ist o pravidelné ¢itanie pred odpocinkom deti, vtedy sa rodicia,
ktori moZu v tomto Case det'om citat’, striedaju. Alebo pdjde o obCasné aktivity. V takomto

pripade mdze pedagog s rodicom pripravit’ adekvatne ¢innosti suvisiace s Citanym pribehom.
Podarujte materskej $kole 3 hodiny (upravené podla Capek, 2013)

Rodicia su na triednej schodzke vyzvani, aby venovali 3 hodiny zo Skolského roka svojej
materskej Skole. Rodicom treba poskytnut’ ¢as k premysleniu, ako tie 3 hodiny vyuziju.
Moéze sa k tomu na viditené miesto nachystat’ zoznam, do ktorého rodicia budi zapisovat’
svoju planovanu aktivitu. Jednej aktivity sa moze zucastnit’ aj viacero rodi¢ov, no len v role

organizatora alebo realizatora aktivity.
Nastenna mal’ba (upravené podl'a Capek, 2013)

Na stene chodby alebo triedy nalepi pedagdg vel’ky baliaci papier alebo vhodnt bielu tapetu.
Vyzve rodicov, aby spolu s det'mi vyuzili tito plochu ku kresleniu a k pisaniu. Nech kreslia
a piSu to, €o je pre nich dolezité. Kreslenie a pisanie méze byt aj tematicky zamerané, napr.
na konci Skolského roka téma Moja Skolka, na zaciatku Skolského roka téma Moje
prazdniny.

Pomahajuci rodicia

., Pomoc rodicov sa moze tykat aj uprav interiéru skoly (renovacii tried svojpomocne — napr.
mamky usiju Citaci stan, pripadne vybavia citaci kutik vankusmi, usiju potah na staru

pohovku a pod., ockovia pomézu s premenou regalu na farebnii knihovnicku) ” (Capek, 2013,

str. 63).
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Priklady zapojenia rodi¢ov do upravy exteriéru materskej skoly:

Obrazok 8 Chodnik vytvoreny rodi¢mi
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Obrazok 10 Hudobny panel vytvoreny rodi¢mi

?'—"1

Zdroj: portfolio autoriek
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Sut’az v hre

Usporiadajte pre rodinné timy turnaj napr. V hre Cloveée, nehnevaj sa!.
Pozicoviia

Rodicia a deti maju moznost’ poziciavat’ si domov hracky, pomocky alebo knizky.
Ockovia v §kolke

V spolupraci s materskou Skolou st aktivnejSie mamky. Ockom treba uk4zat’ moznosti, ako
byt uzitocnym. Napr. ich pozvite k nacviku programu na Den matiek, urcite im Specidlnu
“chlapskll” robotu v ramci brigady. Alebo pre nich pripravte popoludnie ku D1iu otcov, ktory
budu travit’ so svojimi detmi v materskej Skole r6znymi stit'azami, tvorivymi dielnickami

a inymi zdbavnymi aktivitami.

3.6 Prostredie materskej Skoly ako priestor na spolupracu

Capek (2020) tvrdi, Ze rodi¢ je najlep§im priatelom kazdého dobrého pedagéga. Rodica
vnima pedagdg ako odbornika na vlastné dieta a pedagdg zastdva rolu odbornika na
vzdelavanie. Nevyuzit moznosti ziskat informacie a pomoc od rodi¢a povaZzuje za
kratkozraké. Rodicia by mali byt pre pedagoga spolurieSitel'om pripadnych problémov. Nie
je vhodné kritizovat’ §tyl vychovy v domacom prostredi. Efektivnejsie je vtiahnut’ rodicov
do aktivnej spolupréace, aby mali pocit, Ze spolupraca je prospesna detom, ale aj im. Pri
fungujtcej spolupraci maju rodi¢ia moznost zoznamovat sa s novymi vzdeldvacimi
trendami a deti maji moznost’ v§imnut' si, Ze dospeli vedia spolupracovat’, hoci maju

rozdielne podmienky.

Niektoré moznosti aktivneho zapojenia rodi€ov do vzdeldvacieho procesu sme uviedli
v predchadzajtcich kapitolach. Materska Skola priatel'ska k rodi€om ma prostredie vopred
prisposobené¢ na spolupracu. Beznym Standardom st priestory Satne, kde okrem
vyhradené¢ho priestoru na prezliekanie deti vznik4 aj priestor pre zdielanie vhodnych
informécii rodicom a priestor na vystavenie detskych produktov. V ziujme posilnenia
motivacie rodica diet'ata k aktivnej spolupréci, by tento spolo¢ny priestor mal prezentovat’
pozitivny pristup materskej Skoly k rodine a mal by poskytovat’ moznosti zapojenia rodi¢a

do ¢innosti materskej Skoly.

Jednou z moznosti je poskytovanie informacii o plinovanych vychovno-vzdelavacich

¢innostiach s moZnost’ou zapojenia rodi¢ov do materiilnej, alebo organiza¢nej pomoci.
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Ide o zverejnenie, pripravovanych projektov, tém vychovno-vzdelavacich Cinnosti na
plagatoch ¢i v inom priestore, kde moZze rodi€ nie len ziskat’ informécie o pripravovanych

¢innostiach, ale aj vpisat’ svoj zaujem o spolupracu.

Obrazok 13 Priklad informacného plagdtu

Vo Stvrtok pripravujeme spolu s detmi
ovocny 3alat, na ktory potrebujeme
tieto suroviny:

1 kus ’ L

Ak chcete prispiet donesenim
konkrétneho ovocia,
napiste do riadku svoje meno.
Dakujeme.

Priklad z praxe 2
Mili rodicia,
v mesiaci SEPTEMBER sa venujeme téme Vitajte v nasej skolke. Deti sa oboznamuju

s dennym rezimom,
s pravidlami v triede,
s hrackami, knizkami, pastelkami,

s priestormi $kolky,

ud Ul

s dospelymi v skolke.
Tiez sa ucime nové hry ariekanky. Vedieme deti ku samostatnosti pri obliekani,
stravovani, pouzivani toalety a umyvani. Ak mate zdujem o spolupracu:

= pomdzte nam pri skra§lovani triedy (ndzov triedy)

= prid'te medzi nés a zahrajte sa s nami dia (datum)
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= prid'te medzi nés, doneste Vasu hracku z detstva a porozpravajte nam o nej.

V pripade zaujmu o konkrétnu aktivitu napiste do riadku svoje meno. Pani ucitel’ky

s Vami dohodnu datum a ¢as spoluprace.

Ak mate d’alSie navrhy na spolupracu, napiste ich sem. PoteSime sa im.

Priebezne, alebo na konci mesiaca pedagodg spolu s det'mi pripravi plagat, na ktory spolu
nalepia ilustra¢né obrazky, fotografie z aktivit realizovanymi aj s rodi¢mi, pedagdég moze
obrazky doplnit’ vyrokmi deti a zaujimavymi momentami. Nezabudne aj na pod’akovanie
konkrétnym rodi¢om, ktori sa do spoluprace zapojili. Takiito sumarizaciu mesiaca mozno

spracovat’ aj formou posteru, vlastnej knihy, triedneho ¢asopisu a pod.

Dobrou témou na spolupracu je vyuzitie znamych svetovych rozpravok. Viaceré namety
na aktivity v triede aj v domacom prostredi suvisiace s rozpravkami si uvedené v publikacii

Kollarovej, et al. (2024), Jazykova podpora deti s odlisnym materinskym jazykom.'3

V zaujme porozumenia a poskytovania informacii pre rodi¢ov o poslani a cieloch materske;j
Skoly je mozné rodicom sprostredkovat’ informéacie o vyzname hry pre deti predskolského
veku (Obrazok 6) a poskytovat’ namety na spolocné hry v domacom prostredi. Je mozné
k tomu prispdsobit’ Satiiu alebo iny spolo¢ny priestor a to tak, ze sa v iom budu nachadzat’
hry, knihy, jednoduchy vytvarny material, ktoré budt k dispozicii rodi¢om a detom na vol'né
pouzitie.

Rodi¢ov mozno zapojit’ aj do Gipravy interiéru a exteriéru materskej Skoly, napr. tvorbou

vlastnoru¢ne vyrobenych hraciek, vyrobou jednoduchého nabytku a pod. (Obrazky 8 -12).

13 Publikacia je dostupna tu https://nivam.sk/wp-content/uploads/2024/06/UNICEF-opravene-2024-FINAL-
DTP-MZ4 rozpravky print-3-6.pdf
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4 SEBAREFLEXIA PEDAGOGA V OBLASTI SPOLUPRACE S RODINOU

Sebareflexia pedagoga v oblasti spoluprace s rodinou je klI'icovym néstrojom pre neustale

zlepsovanie kvality vzdelavania a vychovy deti. Sebareflexia umoznuje pedagdgovi

hodnotit’ a analyzovat’ svoje postupy, identifikovat’ silné a slabé stranky, a tym prispiet’

k efektivnejSej spolupraci s rodinou (Tabulka 6).

Tabul’ka 6 Kritérid a indikdtory sebareflexie pedagoga

Kritéria Indikatory

Komunikacné Spésoby komunikicie: Ako efektivne komunikujem s rodi¢mi? Pouzivam jasné,

schopnosti zrozumitel'né a empatické vyjadrovanie?
Aktivne pocuvanie: Som schopny aktivne pocuvat’ rodi¢ov a reagovat na ich
otazky?
Pravidelna komunikacia: Ako casto a akymi spdsobmi komunikujem s rodi¢mi?
Poskytujem pravidelné aktualizacie o pokroku dietat’a?

Vytvaranie Dévera a reSpekt: Ako podporujem déveru a reSpekt medzi mnou a rodicmi?

artnerského . oy . . o
P Zahrnutie rodi¢ov: Ako zahriiuyjem rodicov do vzdelavacieho procesu
t'ah S

vztaiu a rozhodovania o ich diet’ati?
Vitanie réznorodosti: Respektujem a hodnotim rozdiely v kultirnych, socialnych
a rodinnych hodnotach?

Reakcia na potreby | Individudlny pristup: Ako prispésobujem svoje metddy a pristupy individualnym

rodiny potrebam rodiny?

Podpora a Poskytujem rodicom dostatocni podporu a poradenstvo v otazkach vychovy

poradenstvo a vzdelavania ich diet’ata?

Sebahodnotenie Reflexia na ziaklade spétnej vizby: Ako prijimam a vyuzivam spdtnil vézbu od
rodicov na zlepSenie svojej praxe?
Sebakritika: Som schopny kriticky zhodnotit’ svoje chyby a netispechy? Ako sa
z nich u¢im?

Profesijny rozvoj Ako sa aktivne zapajam do profesionalneho rozvoja v oblasti spoluprace s rodinou?

Zdroj: vlastné spracovanie
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4.1 Praktické kroky na realizaciu sebareflexie

V ramci sebareflexie pedagoga Gavora (2011, str.90) zdoéraznuje faktor vnimania vlastnej
profesijnej zdatnosti. ,, Podla urovne tejto autoregulacie ucitel’ aktivuje svoje odborné
kompetencie a v zavislosti od nich kond.*. Usudok o sebe povazuje autor za velmi silny
regulativny faktor, pretoze ide o presvedcenie pedagoga o sebe do akej miery dokaze svojim

vykonom nieco ovplyvnit’ a tym dosiahnut’ Zelany vysledok.

Sebareflexivna kompetencia pedagdga nie je vrodend. Zmysluplna sebareflexia si vyzaduje
teoretické vedomosti aich opakované vyuzivanie. Sebareflexiu pedagdég moze robit
viacerymi spdsobmi. Asi najbeznej$im postupom je ,,vnatorna rec¢“ , ked’ si pedagodg sam
pre seba v mysli kladie otazky a hned’ si aj odpovedd. Takéto uvahy su sice vitané, no ako
sebareflexia nepostaujiice. Sebareflexia by mala mat logicka Strukturu v sulade
s hodnotiacimi poziadavkami a mala by sa konat’ v urcitych ¢asovych intervaloch, aby bolo
mozné vnimat’ zmeny vo vykone pedagoga. Sebareflexia méze byt zaznamenana aj stru¢nou
pisomnou formou. Vyhodou pisomne spracovanej sebareflexie je moznost sa k nej

kedykol'vek vratit, pouZit’ ju pri diskusii s kolegom/nadriadenym, a pod.

Sebareflexia v oblasti spoluprace s rodinou je nevyhnutnd pre pedagogov, ktori chcu
poskytovat’ ¢o najlepsiu podporu a vzdeldvanie zverenym detom. Tento proces umoziuje
pedagogom lepSie pochopit’ potreby deti a ich rodin, ¢o vedie k efektivnej a harmonicke;j

spolupraci a zaroven k optimalizacii vychovno-vzdelavacieho procesu.
Sebareflexia vo vzt'ahu k spolupraci s rodinou

zlepSuje komunikéaciu,
posiliiuje doveru,

=
=
= individualizuje vychovu a vzdeliavanie kazdého diet'at’a podPa jeho potrieb,
= podporuje profesijny rast pedagoga,

=

tvori inkluzivne prostredie.

Sebareflexia pomaha pedagogovi sa neustéle rozvijat’, ¢o moze prispiet’ k vacsej sebadovere.
Sebareflexia v oblasti spoluprdce s rodinou dietata mu pomdze pochopit’ niektoré prejavy
dietat’a a porozumiet’ im v kontexte vplyvu rodinného prostredia. Na zéklade kritického
prehodnotenia pouzivanych postupov umozni pedagogovi flexibilne hl'adat’ iné moznosti

rieSenia roznych situacii. V kone¢nom dosledku schopnost’ nactuvat’ inym, eliminovat’
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potencialne neStandardné situdcie a uvedomit’ si vlastné moznosti napoméaha predchadzat’

stresu a vyhoreniu samotného pedagdga.

V nasledujucom texte ponukame niekol’ko moznosti pisomnej sebareflexie vo vztahu ku

spolupréci s rodinou.
Vedenie dennika alebo zaznamy o komunikacii s rodi¢om

Tu si pedagdg zaznamendva stretnutia, rozhovory a ini komunikaciu s rodi¢mi. Zaroven si

zaznamenava, ¢o sa pocas komunikacie osvedcilo, ¢o nefungovalo a navrhuje zlepSenia.
SWOT analyza

SWOT analyza ako nastroj sebareflexie pedagdga prispieva k hodnoteniu jeho silnych
a slabych stranok. Tie povazujeme za vnutorné podmienky tvorby kvalitnej spoluprace
s rodi¢mi. Pedagdg sa pomocou tejto metddy snazi identifikovat’ prilezitosti a hrozby, ako
vonkajsie faktory vplyvajuce na spolupracu. SWOT analyza méze byt podnetom pre

identifikaciu vzdelavacich potrieb a prispiet’ k planovaniu profesijného rozvoja pedagoga.

Obrazok 14 Matica ku SWOT analyze

Silné stranky mojho poradenstva Slabé stranky mojho poradenstva
Prilezitosti pre moje poradenstvo Ohrozenia pre moje poradenstvo
Metoda 360°

Je hodnotiaci nastroj pouZzivany predovsetkym v oblasti I'udskych zdrojov a osobného
rozvoja. Je mozné ho vyuzit' aj pri sebareflexii pedagéga a jeho sebarozvoji v oblasti
spoluprace s rodinou. Touto metddou ziskavame informacie o rovni vybranej oblasti
realizovanej konkrétnym clovekom od réznych oséb a z réznych perspektiv. V nasom
pripade to moZzu byt tieto zdroje: samotny pedagdg, kolegovia, nadriadeny zamestnanec

a samozrejme rodicia.
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Zakladné principy metody 360°

= Spétni védzbu poskytuju rozni l'udia, ktori maji rézny vztah k samotnému
hodnotenému jednotlivcovi. Kazdy z tejto skupiny moze poskytniit’ cenné informacie
o vykone, kompetenciach, spravani hodnotené¢ho v réznych situaciach.

= Vo vicsine pripadov by mala byt spidtnd vdzba anonymnd, ¢o zaistuje vicsiu
otvorenost’ a Uprimnost” hodnotitel'ov.

= Pomocou tejto metddy mdzeme ziskavat’ informacie o réznych oblastiach vykonov
pedagdga. V naSom pripade sa zaujimame o uroven komunikédcie a spoluprace

pedagoga s rodi¢mi deti.
Aké su vyhody metody 360°

= Hodnoteny ziska komplexny obraz o dosiahnutych kompetenciach, na zaklade
ktorych méze objavit’ svoje silné stranky, alebo definovat oblasti na zlepSenie.

= Pomadha pedagogovi uvedomit’ si, ako ho vnimaju ostatni kI'acovi komunikaéni
partneri.

= ZlepSuje komunikaciu a spolupracu, poskytuje podklady pre diskusiu arozvoj

vzt'ahov v ramci timu alebo organizécie.
Aké su nevyhody metody 360°

= Spitnd vizba moze byt Ciastocne ovplyvnend sympatiami alebo antipatiami
zucCastnenych.
= Zbieranie informacii o pedagoégovi si modze vyziadat® dlh§i Casovy usek aje

organizacne narocnejsie.
Tipy na vyuZitie tejto metody

= Idealne je vybrat’ jednu diagnosticki metddu na ziskavanie informadcii u vSetkych
zucastnenych (napr. dotaznik),

= Pouzivané diagnostické néstroje, by mali byt’ vzajomne obsahovo korespondujuce.

Z praxe
Vypracované polozky k sebahodnoteniu pedagéga pouzité v sebahodnotiacom harku

= Ako casto a akym sposobom komunikujem s rodicmi deti?

= Pouzivam rézne komunikacné kandly — osobne, e-mail, telefon a pod?
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J

A

Vypracované polozky do dotaznika pre rodicov, ktoré koreSponduju s otizkami

ktoré si kladie v ramci sebareflexie pedagog sam.

=

=

J

L

Som dostatocne dostupny pre rodicov v pripade potreby kladenia otazok alebo
vyjadrenia obav?

Poskytujem rodicom dostatok prileZitosti k tomu, aby ma mohli kontaktovat
a ziskat odpovede na svoje otazky?

Zameriavam sa na pozitivhe aj negativne aspekty rozvoja dietata, alebo mam
tendenciu hovorit iba problémy?

Ako reagujem na kritiku alebo negativnu spdtnu vizbu od rodica?

Poskytujem rodicom dostatok informacii o pokroku dietata?

Akym sposobom zapdajam rodicov do vychovno-vzdeldvacieho procesu?

Hovorim jasne a zrozumitelne? Uistujem sa, ze mi rodicia rozumeli?

Ponukam rodicom tipy k podpore dietata v domacom prostredi?

Poznam obavy rodicov i ocakavania, ktoré maju rodicia od skoly?

Ako casto a akym sposobom s vami komunikuje pedagog?

Pouziva rozne komunikacné kandly — osobne, e-mail, telefon a pod.

Mozete kedykolvek polozit otazky suvisiace s vychovou a vzdelavanim vasho
dietata pedagogovi?

Mozete ucitela kedykolvek kontaktovat, aby vam odpovedal na otdzky suvisiace s
vychovou a vzdelavanim vasho dietata?

Pri rozhovore sa ucitel zameriava no pozitivne stranky vasho dietata alebo sa
zameriava na problémoveé situdacie?

Ako reaguje ucitel na kritiku alebo negativnu spdtnu vizbu od vas?

Poskytuje vam ucitel dostatok informacii o pokroku vasho dietata?

Akym sposobom ste zapdajany do vychovno-vzdelavacieho procesu?

Rozumiete poziadavkam, informadciam, ktoré vam ucitel hovori?

Ponuika vam ucitel tipy, ako mozZete podporit svoje dieta doma?

Mate pocit Ze pedagog pozna vase obavy a ocakavania, ktoré mate od materskej

Skoly?
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Vzijomnym porovnanim odpovedi ziska pedagog cenné informéacie o tom, ako jeho kvality
vo vztahu k spolupraci srodinou vnimaju rodi¢ia aich odpovede porovnd s osobnou

reflexiou.
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ZAVER

Posiliiovanie komunikacie a spoluprace pedagdgov a rodicov dietat’a je neustale hl'adanie
vzédjomnych moznosti a uzatvaranie kompromisov. Predlozeny materidl mal ambiciu
poskytnit’ viacero nametov do praxe prave pedagdgovi, ktory sa ako profesional nespoliecha

iba na iniciativu rodica, ale sam iniciativu odborne, no citlivo vyvija.

Autorky didaktickej prirucky su presvedcené, ze akikol'vek spolo¢nti aktivitu organizovanu
materskou Skolou pre rodiCov, ¢i s rodi¢mi, nie je mozné realizovat’ bez prezentovania
nasledujucich hodnét: vzdjomna dovera a reSpekt, otvorenost’ v pravidelnej komunikacii,
aktivnost’ na oboch stranach, vzdjomna podpora a pomoc, citlivost’ vnimania individudlnych
potrieb a aktivne usilie dosiahnut' spolo¢né ciele. Zaroven je ich presvedcenim, ze

vymenované hodnoty musia byt’ sucast’ou kultiry kazdej materskej Skoly.
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