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UvoD

Bezpecné mierové prostredie sa v poslednom roku pre mnohé deti zmenilo na miesto
ohrozujuice ich Zivoty a zdravie. Z ob¢anov Ukrajiny sa zrazu stali ute¢enci bez domova,
bezpecia, prace, priatel'ov, rodiny. Aby sa dieta postupne uistilo, Ze je v bezpeci a jeho
jedinou ¢innostou méze byt opat hra, je potrebné, aby dospeli, ktori si zodpovedni za
jeho vychovu a vzdelavanie, boli vhimavi k jeho individualnym osobitostiam. Prioritne
hovorime o dietati, ktoré vplyvom vonkajSieho prostredia preziva stres a traumu
v désledku vojnového konfliktu, ale aj v dosledku inych Zivotnych situacii, ktoré su
Casto suCastou aj mierového Zivota. UCebny zdroj, ktory predkladame, je primarne
urceny na poskytnutie komplexného pohl'adu na tvorbu bezpecného prostredia pre
dieta vranom a predskolskom veku. Je podpornym materidlom k programu
inova¢ného vzdelavania uréeného pre pedagogickych zamestnancov MS, ale jeho obsah
je dolezity pre vsSetkych, ktori participuji na vychove avzdelavani dietata
predskolského veku.

Snaha o podporu profesijného rozvoja pedagogickych zamestnancov MS
v oblasti identifikovania osobitosti dietata, v oblasti psychologickej prvej pomoci,
v oblasti prevencie vlastného stresu bola dévodom vzniku programu inovacného
vzdelavania Podpora dietata predskolského veku s individudlnymi osobitostami.
Program vznikol s podporou organizacie UNICEF, ktora je jednou z najvyznamnejSich
humanitarnych organizacii na svete. Jej hlavnym poslanim je pomoc detom v nudzi.
Podpornym materidlom uvedeného programu je predloZeny ucebny zdroj, ktory bude
pomockou pre lektorov vzdeldvania a zarovei Studijnym materidlom pre ticastnikov
vzdelavani. Jeho obsah je na prvy pohlad velmi réznorody. V prvej kapitole sa
venujeme hlbSiemu pochopeniu individualnych osobitosti dietata, ato najma
sdorazom na jazykové Specifickd dietata a Specifikd dietata suvisiace s traumou.
Sacastou kapitoly je Ciastotnd analyza retrospektivnych diagnostickych metdd,
ktorymi moZe ucitel v MS zachytit’ individualne osobitosti dietata a ktoré nasledne
tvoria vychodisko jeho pladnovania. Druha kapitola zachytava adaptacny proces
dietata. Toto prvé separatné obdobie dietata si vyzaduje zo strany vSetkych
zainteresovanych nielen pochopenie dietata. Vyzaduje si aj rozmanité profesijné
sposobilosti zamestnancov instituciil napriklad vo vadzbe na spolupracu s rodinou
dietata. Tretia kapitola je venovana charakteristickym situaciam, ktoré mézu nastat
pri akomkol'vek dietati a vakomkolvek ¢ase. Deti s traumou st do MS zarad’ované
CastejSie, ako by sa na prvy pohl'ad mohlo zdat. Preto je psychologickej prvej pomoci
venovana Cast, ktord obsahuje nielen vysvetlenie pojmu trauma, ale hlavne niekol'’ko
navodov, ako stakymto dietatom pracovat. Primarnymi zdrojmi pri spracovani

1 Zamestnanec institiicie - pedagogicky zamestnanec (ucitel’ materskej $koly, pomocny vychovdvatel,
pedagogicky asistent, iny clen podporného timu, ak v materskej Skole pracuje), nepedagogicki
zamestnanec réznych komunitnych centier.



materialu sa stali materialy Medzinarodnej asociacie krok za krokom International
Step by Step Association. Hlavnym dévodom je snaha predist pripadnym Skoddm
napachanych na dietati neodbornym pristupom. Posledna kapitola obsahuje analyzu
vplyvu narocnych situacii pre zamestnanca. Dévodom je, Ze osobnost dospelého
Cloveka starajuceho sa o dieta je kI'iCovym prvkom tvorby otvorenej bezpecnej klimy.

Obsah materidlu tvori prierez celého systému podpornych opatreni, ktoré
prispievajui k tomu, Ze sa diet'a vo vychovno-vzdelavacich institiciach citi bezpecne, citi
podporu, lasku a porozumenie zo strany vSetkych zainteresovanych.



1 IDENTIFIKOVANIE INDIVIDUALNYCH
OSOBITOSTI DIETATA PROSTREDNIiCTVOM
PEDAGOGICKEHO DIAGNOSTIKOVANIA

,Formovat’ je moZné iba to, ¢o dobre pozndme."”
(Hucik a Huc¢ikova 2008, s. 5)

Inkluzivny pristup vo vychove avzdelavani si vyZaduje reSpektovanie niekol'kych
kl'i¢ovych principov. Jednym znich je akceptovanie jedinecnosti dietata, jeho
individualnych osobitosti. V zadujme dobrého nastavenia planu d'alSich ¢innosti u
konkrétneho dietata je potrebné poznat dieta po vSetkych strankach. Tzv. holisticky
pristup v pedagogike si zaklada na tom, Ze dieta (jednotlivec) je to podstatné, o ¢o vo
vychove a vzdelavani ide. Je stredobodom zaujmu ucitel'a. Aj z toho dévodu sa nam zda
citat v uvode podkapitoly vel'mi priznacny. Vychovavat a vzdelavat je mozné iba to, co
pozname.

A vzhl'adom na to, Ze uz v MS? sa nachadzaju deti so $irokou paletou osobitosti,
v nasledovnom texte sa venujeme opisu aspon niektorych z nich.

1.1 INDIVIDUALNE OSOBITOSTI DIETATA A ICH IDENTIFIKOVANIE

Neexistuju dve rovnaké deti. Hlavné faktory, ktoré vplyvaju na rozvoj osobnosti,
rozdel'uji Hanus a Chytilova (2009) na:

e genetické faktory - medzi tieto
faktory zarad’'ujeme napr. farbu Preco je kaZdé dieta
o¢i, vlasov, pokozky, stavbu tela, Jedinecné?
duSevné schopnosti, inteligenciu,
emocCnu stabilitu a temperament,
o faktory prostredia - medzi tieto faktory patria rodina, Skola, priatelia, média,

bydlisko a pod.

Deti sa liSia vekom, pohlavim, narodnostou, telesnou konstrukciou, farbou
pokoZzky, vlasov alebo o¢i, vySkou a pod. Vo vztahu k d'alSiemu rozvoju dietata maju
niektoré faktory vacsi ¢i mensi vplyv. Ovel'a dolezitejSie ako navonok viditel'né rozdiely
su tie, ktoré su na prvy pohl'ad neviditeI'né. Kazdy ¢lovek ma vrodeny jedine¢ny vzorec

2 Do 31. 8 2026 su to aj zariadenia predprimdrneho vzdeldvania ale len vo vztahu k detom plniacim
povinné predprimdrne vzdeldvanie. Pre prehl'adnost pouZivame v celom texte iba pojem materskd skola
(MS).



svojho rozvoja, ktory vel'mi determinuje jeho spravanie najma po narodeni a v ranom
detstve. Stucastou vrodenej vybavy dietata je rozna senzitivna citlivost' na hlad, zimu
a pod. Novorodenec sa citi vnepohode a dava to najavo placom. Tento jedinecny
dedi¢ny vzorec sa nasledne kombinuje s interakciou s prostredim. Niektory rodi¢ na
plac svojho dietata okamzite smeruje svojou pozornost, iny nie. Vplyv vonkajSieho
prostredia ma v d'alSom obdobi ¢oraz vac¢si vplyv na rozvoj dietata. Vo vonkajSom
prostredi existuju obrovské rozdiely vplyvu na dieta. VonkajSie jedinecné faktory
vplyvu v kombinacii s vnatornymi faktormi vytvaraju jedinecnost kazdého cloveka.
Akykol'vek odklon od urcitej irovne, ktory moézZe mat vplyv na optimalny vyvin dietata,
moZno povazovat za individualne osobitosti dietata. Tieto je potrebné brat do iivahy
s cielom pomdct dietat'u a podporit ho.

UZ trojro¢né dieta vstupujice prvykrat do MS prichadza z mnoZstvom zazitkov
a skusenosti. Prichddza s jedine¢nym balikom vrodenych dispozicii kombinovanych so
svojimi zaZitkami a skdsenostami. Vyvinova psycholégia sice moZe uvadzat orientacné
vyvinové etapy (napriklad dieta vo veku 6 rokov nakresli postavu s detailmi), v praxi
vSak moZeme ocakavat (prave z dovodu roznych kombinacii vplyvov) vel'mi velké
variacie. Kvalita prostredia, ktoré dieta obklopuje, zaZzitky, ktoré dieta preZije, maju
vel'ky dosah na jeho rozvo;j.

Individualne osobitosti dietata sua rozsiahle. Vonkajsim faktorom, ktory ma
zasadny vplyv na individualne osobitosti dietata, su Specifika samotnej rodiny. Mame
na mysli jej zloZenie, pocetnost, ekonomické zazemie, vychovny Styl, vierovyznanie,
plnenie funkcif (vychovna funkcia - vztah k dietat'y, Styl vychovy, poZiadavka na dieta,
ocakavania od dietata, ekonomicka funkcia - materidlne zabezpecenie vyvinu,
vychovy a vzdelavania dietata, ochranarska funkcia - bezpecnost dietata a ochrana
zdravia dietata a pod.) Osobitnym faktorom je jazyk rodiny, ktory moze byt rozdielny
od prostredia institucie, do ktorej dieta vstupuje. Dvojjazycnost prostredia moZe pri
nespravnych vplyvoch okolia spdsobit dietatu problémy. R6zne Zivotné situacie,
s ktorymi sa dieta v rodine stretava, majt rovnako velky vplyv na rozvoj dietata. Casto
st to traumatizujice zaZzitky, napr. rozpad rodiny, umrtie vrodine, narodenie
surodenca alebo iné predvidatel'né okolnosti. Osobitnii pozornost chceme venovat
detom z rodin odidencov z Ukrajiny, ktori utekaju pred nebezpecenstvom vzniknutého
vojenskym konfliktom. Ich negativne zaZitky z domaceho prostredia v kombinacii
s OM] mézu byt dévodom na t'aZsi priebeh adaptacie a socializacie.

1.1.1 DIETA S ODLISNYM MATERINSKYM JAZYKOM

Silvia Minarikova

Pojmom dieta s OM] sa oznacuju deti s nedostato¢nou znalostou vyucovacieho (v
Slovenskej republike najcastejSie slovenského) jazyka. Neznamena to, Ze ide len o



skupinu deti cudzincov, ktori momentalne Ziju v Slovenskej republike. Patria sem aj
deti migrantov so slovenskym obcianstvom, deti cudzincov, ktori aktualne u nas
pracuju, deti krajanov, ktori sa po dlhodobom pobyte v zahranic¢i vracaju spat do
Slovenskej republiky, deti z bilingvalnych rodin, kde dominuje iny nez slovensky jazyk
a pod. Uvedeny pojem zastreSuje aj deti zrodin, ktoré bezne doma nehovoria po
slovensky, takZe slovencina je pre ne druhym jazykom. Tieto deti po slovensky nevedia
a nerozumeju. MoZe ist o rodiny, kde sa ¢lenovia rodiny rozpravaju napr. po mad'arsky,
po romsky, po ukrajinsky, po rusinsky alebo po pol'sky. V niektorych pripadoch deti
arodicia slovencinu ciasto¢ne ovladaju v hovorenej podobe, ale nie v pisomnej, €o
komplikuje proces zaradenia dietata do vzdelavania.

Stale ¢astejsie sa MS stretdvame s det'mi z cudzojazy¢ného prostredia. Oproti
inym stupfiom $kol je v MS organizacia ¢innosti vol'nej$ia a poskytuje va¢siu moznost
individualnej jazykovej podpory dietata. Deti s OM] sa m6zu ucit slovenské vyrazy pri
edukacnych aj beznych ¢innostiach. V porovnani s rovesnikmi hovoriacimi slovenskym
jazykom maju tieto deti minimalnu alebo nulovu slovnu zasobu v slovenskom jazyku.
Osvojovanim si slovenskych pojmov si deti s OM] rozsiruju svoju slovnu zdsobu o
slovensku , preto je ich slovna zasoba vacsia. Dosledkom pouZivania dvoch jazykov
moZe byt pre tieto deti typické mieSanie oboch jazykov pri rozpravani. V podstate
nejde o zdmenu jazykov, ale o kombinovanie vyrazov, ktoré si im zname. Postupne sa
dieta s OMJ] naudi, v ktorych situaciach aky jazyk pouZivat. Napriklad v MS budd
rozpravaju po slovensky a s rodi¢mi doma napr. po ukrajinsky3.

Ciel'om MS je dosiahnutie optimalnej kognitivnej, senzomotorickej a socialno-
citovej urovne ako zakladu pre Skolské vzdelavanie v zdkladnej Skole a pre Zivot
v spolo¢nosti (SVP 2016). Deti s OMJ, ktoré navstevuji MS, je rovnako nutné
podporovat v dosahovani ¢o najlepsSich vykonov vo vSetkych oblastiach rozvoja ich
osobnosti, vratane individualnych schopnosti a talentu. Samozrejme s reSpektovanim
ich osobnych dispozicii. Predpokladom na dosahovanie tohto ciel'a je znalost jazyka.

Zamestnanec MS je povinny podporit deti s OM] v osvojovani si slovenského
jazyka na Uroven umoZznujucu optimalny rozvoj dietata. V opatnom pripade hrozi, Ze
dieta bude vo vSetkych oblastiach rozvoja stagnovat, hoci ma vSetky potrebné
predpoklady na to, aby napredovalo. V kognitivnej oblasti nebude rozumiet novym
informaciam a v socialno-citovej oblasti méze prist k narastajicemu pocitu neprijatia,
izolacie a k zvySenému vzdoru ¢i odmietaniu. Problematiku vzdeldvania deti s OM]
spracovali Pupala, DaniSkova et al. (2021) v publikacii Dieta hovoriace inym jazykom:
moznosti kompenzacnej podpory v predskolskom vzdeldvani (2021).

3 https://inkluzivniskola.cz/dvojjazycne-deti-v-ms
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1.1.2 DIETA S TRAUMOU

Eva Brutenicova - Kamila Kuhajdova - Erika Sabova

Zamestnanci MS sa stretavaju s dietatom, ktorého osobitosti vyplyvaju z preZitej
traumy spbsobenej vojnovym konfliktom na Ukrajine ale aj s detmi, ktoré prezili,
prezivajd traumu z inych dévodov. Traumaticky zazitok je udalost alebo séria udalosti,
ktoré u jednotlivca vyvolavajud intenzivny strach, hrézu, dzkost alebo pocit ohrozenia.
MoézZe sa pohybovat od nahlych, jednorazovych udalosti, ako je napriklad prirodna
katastrofa, dopravna nehoda alebo nasilny trestny Cin, azZ po opakované a dlhotrvajuce
udalosti, ako je zneuZivanie, zanedbavanie alebo vojna. ,Psychotrauma je silny,
negativne emocne nabity zdZitok, ktory sa tyka vyznamnej oblasti Zivota cloveka”
(Heretik 2007, s. 108). S traumatizujicou situdciou sa moZe stretnut kazdy z nas
arovnako sa moéze takato udalost tykat aj deti. ,Dieta je sticastou svojho prostredia.
V interakcii s nim sa uci objavovat' svoje moznosti, ziskava zdujmy, osvojuje si svoje roly
a miesto v spolocnosti“ (Horniakova a Rackova 2016, s. 48). Rovnako ako dieta vnima
pozitivne situacie azazitky, vnima aj negativne, neprijemné a Zivot ohrozujice
prostredie. Deti m6Zu mat nespracovanu traumu aj ak boli svedkami traumatickych
udalosti alebo z dévodu vplyvu nepriaznivych situacii v rodine, Skole alebo v d'alSom
prostredi. Podl'a Horndkovej a Rackovej (2016) je v preZivani dietata pri traumatickej
situdcii typicky pocit bezbrannosti, hanby, ba vel'mi ¢asté su aj somatické reakcie tela,
ako napriklad silné busenie srdca, plytké dychanie, rozsirenie zornic, svalové napatie
alebo triaska, zniZenie schopnosti rozpravania a reagovania na podnety.

Pri zavaznych stresovych situacidch sa moZe udietata, rovnako ako
u dospelého, vyvinat posttraumaticka stresova porucha (PTSD), ktora sa moze
u jednotlivca vyvijat' aj s Casovym odstupom od narocnej udalosti (OndriaSova 2005).
U deti sa tato porucha moZe prejavovat réznymi priznakmi. Casté je opakované
preZivanie traumatickej udalosti, rusSivé myslienky, neimyselné vracanie sa k
neprijemnej situacii, nocné mory. Toto preZivanie mo6Zu deti vyjadrovat aj expresivnou
formou v kresbe alebo vo svojej vol'nej hre. Takisto si udietata moZeme vSimnut
vyhybanie sa aktivitam, miestam alebo l'udom, ktoré mu traumaticka situaciu
pripominajui, pripadne moZno badat neziujem o aktivity a ¢innosti, ktoré dieta
oblubovalo. Dieta mozZe byt l'ahko vystraSené alakavé, mdZe mat problémy so
spankom, so sustredenim sa, so sebaregulaciou vo vztahoch, méZe mat negativne
presvedcenie o sebe, o inych alebo o svete, mdze pocitovat priznaky depresie, uzkosti
alebo podrazdenosti. Ak dieta vo vacSej miere obmedzujui nasledky traumy, je
potrebné zvazit intervenciu terapeuta, ktory dietat'u vie poskytnut podporu a pomdze
mu rozvijat zdroje zvladania a vlastnu rezilienciu (psychicka odolnost).

Podl'a Hornakovej a Rackovej (2016) je typické, Ze pokial deti o takejto situacii
vedia hovorit, vel'mi Casto svoju traumaticku skisenost opisuju iba v naznakoch, comu

dospeli nemusia venovat dostatok pozornosti, pripadne st presvedceni o tom, Ze si
dieta vymysla. Vhodnym pristupom je preto pristupovat k skiisenostiam dietata
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s pokorou, sustred’ovat autenticky zaujem a pozornost na to, ¢o funguje, na potencial
dietata, oceniovat’ dieta a jeho pokroky, kotvenie dietata v normalite - neposiliiovat’
rolu obete, vytvorit' priestor pre bezpecny, otvoreny vztah s dietatom a tiez rozhovor
so sucitom a citlivym postojom, ak ma on dieta zaujem. Prevendarova (2014) hovori
o moznostiach nadviazania bezpecného vztahu s dietatom. Podl'a autorky st vel'mi
prinosné moznosti neverbalnych vytvarnych technik, vytvaranie spolo¢nych ritualov
alebo spoloc¢né c¢innosti ako napriklad zakladanie vlastného fotoalbumu.

Pokial' sa ndm dieta samo neotvori so svojimi zaZitkami, nikdy traumu z vlastnej
iniciativy neotvarame. Dieta sa nam nemusi chciet zdoverit s traumatickou
skdsenostou, moze mat traumu spracovanu a o situdcii nepotrebuje rozpravat,
pripadne trauma u dietata prebieha dlhodobo. V takomto pripade dietatu pomaha aj
podporny, trpezlivy a prijimajuici postoj bez Specifického kontaktu okolia s traumou.

Spracovanie traumy je u kazdého jednotlivca velmi jedine¢nym a Specifickym
procesom. U niektorych deti sa mé6zu vyvinut zavazné problémy v spravani, vo
vztahoch alebo v prezivani. Na druhej strane dieta m6ze mat dostatok vnuatornych
a vonkajSich moznosti zvladania narocnej situdcie v takej miere, Ze si traumaticka
udalost’ vie spracovat’ bez vyraznych vedl'ajsSich dopadov na jeho bezny Zivot. Podl'a
Heretika si mnohi I'udia (2007) vedia v traumatickych udalostiach najst aj pozitivnu
stranku. S touto skisenostou si podl'a autora vedia nastartovat osobny rast, najst novy
zivotny zmysel ¢i akceptovat seba a zmeny vo svojom okoli.

Trauma moéZe mat vyznamny vplyv na vyvin a preZivanie dietata. So spravnou
podporou a pripadnou intervenciou vSak mnohé deti dokazu prekonat nasledky
traumy a viest bezny a plnohodnotny Zivot. Pre zamestnancov MS je doleZité, aby
poznali symptémy traumy, v pripade potreby vyhl'adali pre dieta pomoc a obhajovali
potreby dietata v Skole. Ich individualny pristup k dietatu je tieZ vel'mi doélezity.
Poskytnutim podporného, chdpajiceho prostredia a tym, Ze detom pomoZeme ziskat’
pristup k vhodnym zdrojom a intervencii, méZeme dietatu pomaoct zotavit sa z traumy
a dosiahnut svoj plny potencial. Intenzivne sa tzv. psychologickej prvej pomoci
venujeme v kapitole 3.

Ionescu, Rudas a Trikic (2022) definovali
nasledovné znaky tazkosti deti v nudzi alebo
tych, ktoré prezili traumu: su stale v pritomnosti
svojich rodi¢ov, cmulaju si prsty, nerozpravajy,
su apatické alebo, naopak, vel'mi hyperaktivne,

Ako viete, kedy st
deti v nidzi? Ako
viete, Ze dieta
preZilo traumu?

nehraju sa, su nervézne, boja sa, maju poruchy
spanku, nesustred’uju sa, su podrazdené.

Dieta, ktoré prezilo traumu, je vystavené stresu. Kratkodoby stres ma obcas za
nasledok vplyv na zmobilizovanie sil a energie, ktoré nam pomézu dosiahnut’ lepsie
vysledky. Zaznamenavame prival energie, zlepSenie pamati, podporujeme si imunitny
systém. AK je vSak telo v neustdlom stresovom prostredi, je v neustalej pohotovosti,
stale produkuje stresové hormoény, ¢lovek ma zvySeny tlak a tep, vtedy sa stres stava
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toxickym a v mozgu i tele sposobuje zasadné zmeny. Detom staci pre ich vyvoj obCasné
zvladanie stresu - aby sa naucili zvladat' vyzvy. Zaroven sa tak zvysuje ich flexibilita a
odhodlanie, ispesné zvladanie vyziev rozvija ich optimisticky pohl'ad na svet. Ak sa so
stresom mo6Zu vyrovnat v prostredi, ktoré je plné lasky, pochopenia a starostlivosti a v
ktorom sa citia v bezpeci, dokazu prejst’ stresovymi situaciami bez toho, aby to na nich
im zanechalo negativne nasledky.

Ak vSak zaZivaju emociondlne zneuZivanie, ignorovanie, neustale rodicovské
hadky, depresiu, vaznu chorobu, su sucastou vojnového konfliktu, preZivany
tolerovatel'ny stres sa meni na toxicky. Cim mladsi je mozog, tym negativnej$i dopad
nai ma toxicky stres. Ked' dieta zaZiva toxicky stres, ¢ast mozgu zodpovedna za Zivot
zachranujucu reakciu - bojuj alebo ute¢ - je nadmerne vyvinutd. To moZe viest k
nedostato¢nému rozvoju prefrontalnej kory mozgu, ktora je zodpovedna za zakladné
Zivotné zrucnosti, ako je stanovovanie si cielov, sustredenie, flexibilita a
samoregulacia. Problémy pri zvlddani tychto zrucnosti sa casto prejavuju ako
charakteristiky podobné tym, ktoré sa vyskytuja pri poruchach autistického spektra a
poruchach pozornosti s hyperaktivitou. Okrem toho, Ze dlhodoby toxicky stres brani
dolezitym aspektom vyvoja mozgu, mdZe v tele spésobit’ chronicky zapal a potlacenie
imunity, ako aj zmeny DNA, ktoré sa m6Zu prenasSat z generacie na generaciu. Tieto
zmeny v mozgu a tele spOsobené trvalou aktivaciou systému stresovej reakcie
spdsobuju dlhodobé opotrebovanie organizmu a zvySuju riziko zlych zdravotnych
vysledkov a zhorSenia Zivotospravy v neskorSom veku.

Obrazok 1
Druhy stresu

Parental
addiction

Abuse

Meeting , Death in

new people the family Neglect

Positive stress  Tolerable stress Toxic stress
Pozitivny stres Tolerantny stres Toxicky stres
(stretdvanie sa s novymi (umrtie v rodine) (zavislost rodicov,
l'ud'mi) zneuZivanie, zanedbdvanie)

Zdroj: lonescu, M., Rudas, A., Trikic, Z. 2022
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Nepriaznivé skusenosti z detstva

Deti, ktoré v ranom veku zaZili viac pozitivnych interakcii, st zdravsie a ispeSnejsSie v
$kole a v Zivote. Zial, plati to aj naopak. Nepriaznivé skiisenosti z detstva - traumatické
zazitky z detstva — mo6Zu mat znicujuce okamzité a dlhodobé nasledky na zdravie a
vyvoj dietata. Chudoba, vystavenie nasiliu v rodine a nedostatolny pristup ku
kvalitnym skdsenostiam v ranom vzdelavani m6Zu negativne ovplyvnit' vyvoj mozgu
dietata v ranom veku a nasledne aj jeho dlhodoby uspech.

Nepriaznivé skdsenosti z detstva zahfnajui napriklad:

e emocionalne, fyzické alebo sexualne zneuZivanie,

¢ emocionalne alebo fyzické zanedbavanie,

e domaice nasilie,

e rozchod alebo rozvod rodicov,

e 7Zivot s ¢clenom domdacnosti, ktory ma problém s uZivanim navykovych latok,
e Zivot s ¢clenom domacnosti, ktory trpi dusevnou chorobou,

e Zivot s ¢clenom domdcnosti, ktory ma samovrazedné sklony,

e 7Zivot s ¢clenom domacnosti, ktory stravil nejaky ¢as vo vazeni.

Vystavenie mnohym nepriaznivym skisenostiam moéZe viest k nahromadeniu
toxického stresu. Dokazy ukazuju, Ze ¢im viac takychto skisenosti a toxického stresu
dieta zazije, tym vacsia je pravdepodobnost, Ze budi mat negativne nasledky na jeho
zdravie - napriklad sa u neho vyvinie rakovina, kardiovaskularne ochorenia, depresie
a uzkost, bude uzivat navykové latky. Hoci su nepriaznivé skisenosti a toxicky stres
bezné u l'udi zo vSetkych socidlnych, ekonomickych a kultdrnych prostredj, ti, ktori
maju najmensi pristup k zdkladnym socidlnym zdrojom, st vystaveni vyssiemu riziku
nepriaznivych skdsenosti.

V nasledujucej casti metodického materidlu vas oboznamime s tym, akym

sposobom moézeme v MS zachytit' prostrednictvom pedagogického diagnostikovania
vSetky podstatné faktory, ktoré mohli mat dolezity vplyv na dieta.

1.2 RETROSPEKTIVNE DIAGNOSTICKE METODY
(ANAMNEZA, KAZUISTIKA)

Eva Pupikova

)Y

Pedagogické diagnostikovanie je klucovy procesom kidentifikovaniu osobitosti
dietata. Ucitel' ho realizuje priebeZne. Rozpoznanie, identifikovanie azachytenie
prvotnych informacii o dietati je mozné a délezité uz pri nastupe dietata do MS. Pri
prichode sa snazime ziskat' o najviac informacii z predchadzajticeho Zivota dietata
v ¢o najkratSom cCase. V uvode pedagogického diagnostikovania m6ézZeme pouzit tzv.

13



retrospektivne metddy. Retrospektivne metédy sa opieraju o systematické alebo
nahodné poznavanie doterajsieho vyvinu, zaZitkov a poznatkov o dietati (Kasacova a
Cabanova 2014). Ucitel’ si m6Ze relevantné informacie o kazdom dietati spracovavat
do podoby anamnézy, kazuistiky, pripadovej Studie.

1.2.1 KAZUISTIKA

Pojem kazuistika sa v pedagogike pouziva najma v suvislosti so Specialno-
pedagogickym pristupom. Jej ndzov moZno odvodit od slova kauza, €iZe pripad (Gavora
2011). Pri spracovani kazuistiky sa venuje pozornost jednému dietatu. Hucik
a Hucikova (2008) uvadzaju kazuistiku ako opis konkrétneho pripadu. Podl'a nich
tento opis obsahuje vznik tazkosti, priebeh prace a postupy pouzité na odstranenie
klientovych taZzkosti. Podrobne spracovana kazuistika méZe byt studijnym materidlom
pri priprave d’alSich ucitel'ov. Jej vopred dana Struktira moéZe zaroven posluZzit ako
signifikantny pracovny postup ucitela.

Vel'mi cCasto je kazuistika vnimana ako pripadova stadia (case study). Vasek
(1994, s. 92) uvadza, Ze tato metdda ,spociva v dékladnom studiu vsetkych dostupnych
pisomnych a inych materidlov o postihnutom ¢i narusenom jedincovi, v ich diagnostickom
zhodnoteni a formulovani zdverov“. Pripadovu Studiu méZeme povaZovat za sihrnne
spracovanu spravu o konkrétnom pripade dietata/jednotlivca. Ako uvadzaja Hucik a
Hucikova (2008), moZeme ju chapat aj ako vedecku analyzu spracovaného pripadu,
ktora poukazuje na determinanty, ktoré mohli mat vplyv na vyvin dietata. V suvislosti
s kazuistikou moéZeme hovorit o vedeckom spracovani konkrétneho pripadu.
Spracovava sa vacsinou ex post, ¢iZze po ukonceni prace na rieSeni.

Vancova (In: Huéik a Hu¢ikova 2008) definuje, Ze kazuistika umoziiuje hibkovi
analyzu a interpretaciu fenoménov tykajicich sa daného pripadu, vyslovenie
diagnostickych a prognostickych zaverov. Poznanim diagnostickych zaverov inych
odbornikov umoZziiuje relativne odputanie sa od subjektivity posudzovania pripaduy,
pomaha hl'adat rieSenia ¢i intervencie vd'aka odkazom na iné podobné pripady,
pomaha urcit Specifické, jedinecné znaky, vlastnosti skiimaného jednotlivca.
K zostaveniu kazuistiky dietata méZeme pouZit metédu pozorovania, rozhovorov,
analyzu produktov. Vzhl'adom na to, Ze hovorime o diagnostikovani jedného dietata,
nemodzeme v zZiadnom pripade vysledky zovSeobecriovat. Sdcastou kazuistiky su
osobné udaje dietata, podrobna anamnéza, opis problému dietata, progndza
a katamnéza. Pri ich spracovani je nevyhnutné dodrZiavat smernicu o ochrane
osobnych udajov.
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Obrazok 2
Proces pedagogického diagnostikovania

- prognéza r
* osobné udaje e planovanie
dietata « opis problému e relizovanie
e anamnéza
dietata
o D katamenéza
Il dalsie pedagogicke . / — (sledovanie dopadu

diagnostikovanie na dieta)

1.2.2 ANAMNEZA DIETATA

Svoju pozornost zameriame prioritne na spracovanie uvodnej anamnézy dietata.
Anamnéza z gréckeho slova anamnesis alebo rozpomenutie. V Pedagogickom slovniku
(Priicha, Walterova a Mare§ 2001) nachadzame opis pojmu anamnéza ako dolezitu
diagnosticka metddu, pri ktorej ucitel’ ziskava od dietata, rodi¢ov vSetky dolezité
informécie, ktoré by pomohli objasnit’ sti¢asny stav dietata a jeho problémy. Udaje do
anamnézy moéZeme ziskavat prostrednictvom rozhovoru, pozorovania, pripadne
dotaznika. Udaje do anamnézy zarad'ujeme chronologicky, aby z nich bola evidentna
postupnost’ faktorov, ktoré mohli mat vplyv na dieta. ZvyCajne sa zistuju udaje
tykajuce sa osoby samotného dietata (osobna anamnéza), rodinného zazemia
(rodinnd anamnéza), vztahy s vrstovnikmi, spoluziakmi, ucitel'mi (socidlna anamnéza).

Rodinna anamnéza - v nej sa

zameriavame na sledovanie

a zaznamenavanie rodinného
Aké kritéria u dietata
identifikujeme vo vizbe na
osobnil, rodinnu, socidlnu
anamnézu dietata?

zazemia  dietata. Prioritne
zistujeme osoby, ktoré by mohli
mat vplyv na aktudlnu uroven
dietata. Rodinna anamnéza
zachytava rodinné pomery.

Zaznamenavame si udaje, ktoré sa tykaju kompletnosti rodiny, jej uplnosti,
spolunazivania.
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Obrazok 3
Aspekty anamnézy dietata
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Su to informadcie o tom, ¢i je rodina Uplna, neliplna bez otca, netiplna bez matky,
rekonstruovana - nevlastny otec ¢i matka alebo je dieta v starostlivosti starych
rodicov, dieta osvojené ¢i v pestinskej starostlivosti. Zaznamenavame, ¢i v rodine
vidime rézne socidlno-patologické vplyvy (delikvencia, hrac¢stvo, alkoholizmus,
drogova zavislost a pod.). Hlavnym cielom spracovania rodinnej anamnézy je okrem
identifikovaniu faktorov sneziaducim vplyvom na dieta aj priprava budtcej
spoluprace s danou rodinou a urcenie postupov rieSenia problémov dietata. Zaujima
nas, aké funkcie rodina spliia - biologicka, ekonomick4, vychovna, psychohygienicka
a emociondlna, ochranna, socializa¢na, rekreacna (Visiiovsky et al. 2001).

V anamnéze moZeme zachytit prioritne tie funkcie, ktoré maju negativny vplyv
na optimalny rozvoj dietata. Udaje mdZeme ziskat' priamo od rodi¢a dietata alebo od
iného ¢lena rodiny. Volime na to metédu rozhovoru, resp. metddu dotaznika. Pri vyuziti
obidvoch metéd plati poziadavka korektnosti, citlivosti, primeranosti. Realizovanie
dobrého rozhovoru, ktory prinesie relevantné udaje, si vyZaduje pripravu. Jednak
v zostaveni fundovanych otazok, jednak v samotnom vedeni rozhovoru. Informacie
o niektorych funkciach rodiny mozno ziskat pozorovanim, napr. pozorujeme spdsob
komunikacie dietata s rodicom, ¢im ziskavame informadcie, ako je plnenad vychovna
funkcia rodiny. Niektoré informacie mozno ziskat priamo od samotného dietata.
Upozornujeme vSak na moznu pritomnost detskej konfabulacie. Vysledky, ktoré si
zaznamename, su citlivym materialom, preto nie je Ziaduce posuvat informacie tretim
osobam.

Osobna anamnéza - v ramci osobnej anamnézy vyuzivame informacie o zdravotnej
stranke dietata. Vyuzivame na to lekarske zaznamy pediatrov, ale opdtovne aj
rozhovor srodiCom dietata. Zaujimame sa nielen orelevantné informaécie
z postnatalneho obdobia (po narodeni) dietata, ale velmi Casto moéZeme ziskat
odpovede na problémy dietata v prenatalnom obdobi (obdobie tehotenstva matky)
alebo v obdobi perinatalnom (obdobie pérodu). Idedlne je, ak moZeme ziskavat tidaje
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do anamnézy minimalne z dvoch zdrojov (napr. rodi¢, iny clen rodiny, pediater,
samotné dieta a pod.).

Socialna anamnéza - pri tejto anamnéze zachytavame doterajSi socidlny Zivot
dietata. Zaujimame sa o to, Ci dieta navstevovalo iné zariadenie, jaslicky, komunitné
centrum, ini MS. Zaznamename si tidaje o tom, akym spdsobom prebiehala adaptacie
dietata v predchadzajucom zariadeni. D6lezitym udajom napr. v suvislosti s dietatom
OM] alebo s dietatom cudzincom je informdacia o pouZivani jazyka. Zaujimame sa
nielen o to, ako rozprava samotné dieta, ale aj o to, aké jazykové prostredie dieta
obklopuju v domacom prostredi.

Pri spracovani a pouZivani anamnézy respektujeme zakladné poziadavky:

1.

2.

3.

PoZiadavka objektivnosti - snazime sa zachytit objektivnu skuto¢nost
prostrednictvom relevantnych metéd anastrojov. Vyhybame sa
domnienkam a predpokladom zaloZenym na naSich pocitoch.

PoZiadavka vsSeobecnosti - snazime sa pouZzivat viaceré zdroje, ktoré
vzajomne prepajame, analyzujeme.

PoZiadavka systematickosti - snazime sa o uceleny, systematicky pohl'ad
na dieta, ktory spracujeme chronologicky v logickej nadvaznosti a ktory
priebeZne dopliame a podl'a potreby upravujeme.

Spracovanie podrobnej anamnézy umozni lepSie nastavenie adapta¢ného procesu

dietata a naslednej socializacie.
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2 ADAPTACNY PROCES DIETATA (SO ZRETELOM
NA INDIVIDUALNE OSOBITOSTI DIETATA)

Kamila Kuhajdova

Adapta¢nym procesom sa deti prispésobuji zmendm a vyzvam v ich prostredi. M6ze
to zahfnat zmeny suvisiace s fyzickymi, emocionalnymi, socidlnymi alebo vyvojovymi
zmenami, ako je zaciatok Skoly, prestahovanie sa do nového domova alebo preZivanie
traumatickej udalosti. Autorky Horndkova a Rackova (2016) hovoria o procese
separacie a individualizacie, ked’ sa dieta vyvija ako jednotlivec a osobnost. , Tento
proces je sprevddzany vyraznymi zdZitkami a emdéciami, ktoré maju v priaznivom pripade
zdsadny vplyv na pocit stastia a radosti zo Zivota. No méZe byt aj ni¢ivd a dieta nadlho
zranit a stigmatizovat, ak v case vrcholiacej individualizdcie nendjde podporu a
porozumenie.” Proces prisp6sobenia moze byt ovplyvneny ré6znymi faktormi, ako je
vek dietata, predchadzajuce skusenosti, podpora rodiny a komunity alebo osobny
temperament. Niektoré deti sa m6zu adaptovat na zmenu rychlejsie, zatial' co iné mézu
potrebovat viac ¢asu a podpory. Prevendarova (2002) hovori o déleZitosti vél'ovych
vlastnosti jednotlivca pri zavaznej zmene, jeho schopnosti prekonavat naroc¢né situacie
a o celkovom optimistickom ladeni dietata. Nezvladnutie takejto krizovej situacie sa
podla autorky moéZe prejavovat psychickym vyCerpanim a dlhodobou unavou,
poruchami spanku ¢i emocionalnymi zmenami.

Adaptacia na Skolu pre traumatizované dieta moéze byt vyrazne narocnejSia
prave z dovodu pretrvavajicich symptémov suvisiacich s traumatickou udalostou,
ktoré mu stazuju proces adapticie na nové prostredie. Pomoct dietatu mdZeme
vytvorenim prijimajiceho, otvoreného Skolského prostredia, ktoré je informované
(napr. prostrednictvom spracovanej anamnézy) o prejavoch a priebehu traumy
u dietata. Pred nastupom dietata do Skoly je takisto podstatné vytvorit priestor na
otvoreny rozhovor s dietatom a informovat ho o procese nastupu do skoly, o novych
pravidlach arutinach, o novych spoluziakoch, pedagégoch, asistentoch a podobne.
Doélezitym krokom je tieZ snaha o vytvorenie pozitivnej inkluzivnej klimy v Skole
avtriede, pozitivhych a prijimajucich vztahov spedagoégmi arovesnikmi, ako
aj vhodny pristup k dietatu. ,Dieta sa vyvija vrdmci svojich danosti na zdklade
skiisenosti, ktoré ziskava v interakcii svonkajsim ivnttornym prostredim. Moderny
pristup k problémom dietata znamend zaoberat’ sa tym, ako kvality osobnosti vznikaju,
vyvijaju sa, ako st vo svojom vznikani rozvijané, potldcané i deformované” (Hornakova
a Rackova 2016, s. 173). S vhodnym pristupom a prijimajticimi krokmi preto vieme
podporit dieta v adaptacnom procese a dopomoct mu pri jeho vel’kom, ale potrebnom
kroku vo vyvine.
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2.1 ADAPTACNY PROCES Z POHILADU LEGISLATIVY

Viera Hajdukova

Podl'a § 6 ods. 1 vyhlasky Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky €. 541/2021 Z. z. o materskej Skole v zneni vyhlasky Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky ¢. 341/2023 Z. z. (dalej vyhlaska
o materskej Skole): ,,Ak md diet'a uréeny adaptacny pobyt, zdkonny zdstupca ho privddza
do materskej skoly na ¢as dohodnuty s riaditelom. Ak je adaptdcia dietata tispesnd, méZe
dieta po dohode zdkonného zdstupcu s riaditelom pravidelne navstevovat’ materskt
Skolu v dohodnutom case. Ak adaptdcia dietata, pre ktoré predprimdrne vzdeldvanie nie
je povinné, nie je tspesnd, riaditel méZe rozhodnut o prerusSeni dochddzky dietata
do materskej $koly na vymedzeny cas.”

MoZnost preruSenia dochadzky dietata kvdli neprekonatelnym adaptacnym
tazkostiam je mozZna, len ak nejde o dieta, pre ktoré je predprimarne vzdelavanie
povinné.

Ak hovorime o adaptacnom pobyte, mame na mysli rieSenie adaptacie deti
predskolského veku na nové ,mimorodinné“ prostredie MS.

Adaptaény pobyt uréujeme detom, ktoré nemaji pred prijatim do MS
diagnostikované SVVP, aleje unich predpoklad, e by mohli mat problémy
zadaptovat sa na uplne nové podmienky, neZ na aké su zvyknuté z domu. Pritom
nemusi ist’ len o deti napr. 3-ro¢né, lebo ¢asto maju vel'ké adaptacné problémy aj deti
napr. 5-ro¢né, ktoré boli doposial’ stredobodom pozornosti svojich najbliZsich.

Proces adaptacie je vec vel'mi individualna, preto musi riaditel MS vel'mi starostlivo
zvazit, ktorému dietat'u v rozhodnuti o prijati do MS uré¢i adapta¢ny pobyt, a ktorému
nie.

Nie kaZdé novo prijimané dieta musi mat v rozhodnuti o prijati urceny
adaptacny pobyt.

V praxi sa Casto stretavame s dilemou, ¢i modzZe dieta s urCenym adaptacnym
pobytom byt pritomné v MS pocas celého diia. Odpoved je jednoznac¢na. Aj pocas
adaptaéného pobytu moZe dieta byt pritomné vMS pocas celého dia, ato
za predpokladu:

e 7e celodennému pobytu dietata predchadzala bud’ postupna adaptacia, alebo

e e sidietarychlo zvyklo na MS.4

4) Riaditel' MS sa pocas trvania adaptacného pobytu dietata méze dohodniit’ so zdkonnym zdstupcom
dietata, Ze sa zmenfi ¢as pobytu dietata v MS z niekol’kych hodin, postupne, alebo aj od nasledujiiceho
dria, na cely deti. Prihliada sa vZdy na individudlne osobitosti kaZdého jednotlivého dietata.
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Po uspesnom ukonceni adaptacného pobytu (teda po uplynuti ¢asu uré¢eného
ako ¢as adaptacného pobytu v rozhodnuti o prijati s urenim adaptacného pobytu)
zatne dieta navstevovat MS pravidelne v dohodnutom case, t. j. bud’ na celodennt
vychovu avzdelavanie, alebo na poldennd vychovu avzdelavanie (t. j. tak, ako je
uvedené v rozhodnuti).

Podl'a § 59 ods. 8 zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeladvani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (Skolsky zakon) nesmie
byt adaptacny pobyt dietata dlhsi ako tri mesiace. Adaptany pobyt nemoZno
predlzovat, pretoZe institit ,prediZenia adaptaéného pobytu“ podla platného
pravneho stavu neexistuje.

Vel'mi nevhodnym rie$enim je, ak riaditel’ MS uré¢i napr. pre vietky novo prijaté
deti adaptacny proces v rozsahu niekol'kych, napr. dvoch hodin denne na obdobie
jedného mesiaca. Takyto postup nerespektuje individualne osobitosti jednotlivych deti
a sposobuje aj komplikacie zakonnym zastupcom, najma tym, ktori nemaji moznost’
inak zabezpecit starostlivost o svoje dieta po uplynuti riaditelom stanovenych hodin,
pretoZe po rodicovskej dovolenke nastupili do zamestnania.

Tak ako niektoré deti pri prechode z rodinného do Skolského prostredia maju
velké adaptacné problémy, iné deti vObec nemusia mat urceny adaptacny pobyt,
pretoZe ich adaptacia na noveé prostredie je rychla, plynula a bezproblémova, od
prvého diia, od prvej mintty ,patria“ do MS (proste otvoria dvere MS a st ,vo svojom
svete“).

V praxi ale m6Ze nastat’ aj situdcia, Ze dieta nemda urceny adaptacny pobyt
vobec, je riadne prijaté na celodennu vychovu a vzdelavanie, ale ihned po nastupe
dietata do MS sa ukaze, Ze nie je schopné zvladnut’ prechod z domaceho prostredia
do prostredia MS. Vtedy méZe riaditel’ dodato¢ne dohodniit so zdkonnymi zastupcami
na urcity c¢as (niekol'ko dni, tyZden, dva tyZdne atd’.) proces adaptacie s konkrétnymi
podmienkami bez vydavania dalSieho rozhodnutia, len so zaznamenanim tejto
skutocnosti v osobnom spise diet'ata.

Ak je proces adaptacie dspesny a ,rychlejsi“, ako sa predpokladalo, méze byt ukonceny
aj skor, ako je uvedené v rozhodnuti (urobi sa o tom len zaznam v osobnom spise
dietata).

Podl'a § 59a ods. 5 Skolského zakona ,povinné predprimdrne vzdeldvanie plni
dieta formou pravidelného denného dochddzania v pracovnych drioch v rozsahu
najmenej styri hodiny denne"“. Doba denného pobytu dietata, pre ktoré je predprimarne
vzdelavanie povinné, pocas adaptacného pobytu, je minimalne Styri hodiny, ale moze
to byt aj viac. Zavisi to od ispe$nosti a rychlosti adaptacie dietata na prostredie MS.
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Ak ide o dieta so zdravotnym znevyhodnenim, podl'a druhej vety § 59a ods. 5
Skolského zakona: ,Dieta so zdravotnym znevyhodnenim mdZe plnit povinné
predprimdrne vzdeldvanie v rozsahu menej ako Styri hodiny denne na zdklade Ziadosti
zdkonného zdstupcu alebo zdstupcu zariadenia; zdkonny zdstupca alebo zdstupca
zariadenia je povinny k Ziadosti priloZit' stihlasné vyjadrenie prislusného zariadenia
poradenstva a prevencie.”

V pripade zniZenej adapta¢nej schopnosti dietata moZe riaditel MS podl'a § 5
ods. 14 pism. d) zakona €. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej
samosprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d'alej zakon ¢.596/2003 Z. z.) po predchadzajicom pisomnom upozorneni zdkonného
zastupcu dietata na tito moZnost, rozhodnit’ o preruseni dochadzky dietata do MS,
ale len ak nejde o diet’a, pre ktoré je predprimarne vzdelavanie povinné.

V tomto rozhodnuti musi riaditel MS uviest konkrétny ¢as (datum) odkedy, dokedy
bude dochadzka dietata prerusena. DiZka trvania preru$enia dochadzky dietata je
individualna. Ziadny pravny predpis ju neurcuje, da sa upravit v $kolskom poriadku.

V pripade zvy$eného zaujmu zakonnych zastupcov o prijatie deti do MS, moze
riaditel MS na miesto dietata, ktoré ma prerusent dochadzku z dévodu zniZenej
adaptacnej schopnosti, prijat iné dieta, pricom v rozhodnuti uvedie, Ze toto dieta
prijima na ¢as od DD. MM. RRRR do DD. MM. RRRR pocas prerusenia dochadzky
dietat’a, ktoré ma rozhodnutim ¢islo XY/RRRR prerusenti dochadzku. Cas ,do“ musi
byt totozny s ¢asom, dokedy ma preruSent dochadzku to konkrétne dieta so zniZenou
adaptatnou schopnostou. Tento postup ma mat riaditel upraveny v Skolskom
poriadku, v ktorom ma mat zdroven ustanovené, Ze zakonny zastupca dietata so
zniZzenou adaptacnou schopnostou v dostatotnom casovom predstihu (napr.:
najneskor dva tyZdne pred uplynutim ¢asu, dokedy ma dieta prerusenti dochadzku do
MS) pisomne oznami riaditel'ovi, ¢i bude dieta navstevovat’ MS.

Zaroven je potrebné, aby bolo v Skolskom poriadku ustanovené aj to, Ze zdkonny
zastupca diet’at’a, ktoré bolo do MS prijaté na ¢as pocas preru$enia dochadzky dietata,
v pripade, ak ma zakonny zastupca nad’alej zaujem o to, aby jeho dieta navstevovalo
MS, musi vdostatoénom ¢asovom predstihu (napr.: najneskér dva tyzdne pred
uplynutim Casu, ktory ma uvedeny v rozhodnuti o prijati na obdobie pocas prerusenia
dochadzKky iného dietata do MS) podat novii Ziadost o prijatie dietata do MS a spolu s
nou predlozit aj potvrdenie o zdravotnom stave dietata od vSeobecného lekara pre
deti a dorast, ktoré musi obsahovat' aj informaciu o povinnom ockovani.
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2.1.1 DIAGNOSTICKY POBYT

Podl'a § 6 ods. 2 vyhlaSky o materskej Skole: ,(2) Ak md dieta urceny diagnosticky pobyt,
pocas jeho trvania sa v zariadeni poradenstva a prevencie vykondva diagnostikovanie
Specidlnych vychovno-vzdeldvacich potrieb dietata na tcel rozhodnutia o dalsej forme
jeho vzdeldvania.”

Diagnosticky pobyt sa urc¢uje detom so SVVP, prip. detom, u ktorych je predpoklad, Ze
po ukonéeni diagnostikovania SVVP potrieb pdjde o dieta so SVVP.

e Diagnosticky pobyt dietata v ,beZnej“ MS podla § 59 ods. 8 $kolského
zakona nesmie byt dlhsi ako tri mesiace, a to ani v Specialnej triede beZnej
MS.

e Dizka diagnostického pobytu v ,beZnej“ MS, ato bez ohladu na jej
zriad'ovatel'a, ako aj pocet tried, je rovnaka.

V MS pre deti so SVVP méze diagnosticky pobyt dietata presiahnut dobu tri
mesiace, nesmie byt ale dlhsi ako jeden rok. Institut ,,prediienia diagnostického
pobytu“ podl'a platného pravneho stavu neexistuje.

Diagnosticky pobyt sluzi aj na to, aby sa zistilo, ¢i sa u konkrétneho dietata bude
moct vychova a vzdelavanie uskutociiovat ako vychova a vzdelavanie inkluzivne
vzdeldvaného dietata v beZnej triede, alebo ako vychova a vzdelavanie v Specidlne;j
triede, resp. v $pecialnej MS.

Predpokladom tuspe$ného zvladnutia adaptatného pobytu a diagnostického
pobytu je spolupraca zakonnych zastupcov deti s pedagogickymi zamestnancami ale aj
s odbornymi zamestnancami MS, ak v danej MS pracuju.

2.2 SPOLUPRACA SO ZAKONNYM ZASTUPCOM DIETATA
V ADAPTACNOM PROCESE

Kamila Kuhajdova

Nastup dietata do nového prostredia sa vsak netyka len jeho samotného. Je to proces
velkej zmeny pre celd rodinu. Rodina je pre dieta spolocenstvo, ktoré z vel'kej miery
formuje jeho vyvin a moznosti zvladania zatazovych situacii. V idedlnom pripade mozu
byt pre dieta zauZivané rieSenia problémov vrodine podpornym azdravym
prikladom. Prevendarova (2002) hovori o nutnosti mobilizacie sil a zvladajucich
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mechanizmov vrodine na vytvorenie rieSeni na meniace sa vnatorné a vonkajsie
podmienky Zivota rodiny.

Ako zamestnanci MS a dalsich zariadeni mame velky dopad na moZnosti
spoluprace a komunikacie s rodinou, o je klticové pre adaptacny proces dietata. Je
dolezité, aby inStitdcia a rodina spolupracovali na podpore dietata pocas tohto
procesu. Zakonny zastupca moéze poskytnut dolezité informacie o individualnych a
Specifickych potrebach a zaujmoch dietata, ¢o pomdha zamestnancom institucie
prispdsobit’ prostredie a pristup potrebam dietata. Zohrava ddlezitu ulohu pri
poskytovani stability v Zivote dietata, ¢o je pre dieta s traumou velmi dodleZité.
Sucasne sa samotné dieta postupne pripravuje na adaptovanie na zmeny v celom jeho
d'alSom Zivote. Spolupraca so zakonnym zastupcom tieZ umoznuje zamestnancom
inStiticie lepSie porozumiet’ situacii dietata a jeho rodiny a zistit, ¢i existuju iné
faktory, ktoré moézZu tento proces ovplyviiovat. VzhI'adom na tieto dovody je vel'mi
dolezité, aby zamestnanci inStitdcie pristupovali krodicom dietata stctou
a profesionalitou, s ochotou komunikovat, s otvorenostou a déverou.

Aj pri najvacSej snahe aochote zamestnancov vSak moZu pri spolupraci
srodi¢mi nastat komunikacné problémy, ktoré stazuji dietatu proces adaptacie.
Hornakova a Rackova (2016, s. 52) hovoria o moZnosti naro¢nej komunikacie z dovodu
odliSnej hodnotovej orientacie Skoly arodiny, nedostatku alebo nejasnosti
komunikacie, pripadne moZnej neticte z oboch stran. ,Pedagdgovia potrebuju zviddat
aj spoluprdcu s rodi¢mi, ktori sami maju privela problémov a potrebujii pomoc.“ Na
prekonanie takychto situacii je vel'mi ddlezity doraz na otvorenu a uctivi komunikaciu
oboch stran, efektivne pomenovanie problémov, ktoré sa vyskytnu, a sustred’ovanie
pozornosti na dieta ajeho potreby. Spolo¢nym nasadenim a pracou vedia rodicia,
arovnako aj zamestnanci Skoly, nastavit proces adaptacie pre dieta s traumou co
najprijatel'nejSie a najefektivnejsie.

Adaptacny proces modZeme prispdsobit Specifikdm konkrétnej rodiny. Dieta
moZe po dohode so zamestnancami navStevovat zaradenie hned na cely den. Alebo sa
Casova dotacia prispdsobi dietatu. Napriklad kazdy
dent po jednej hodine pocas celého tyZzdia,
pricom Cas separdcie dietata od rodi¢a méZeme
postupne zvySovat. Dobrym zvykom je

Ako vieme pomoct’
dietatu a rodicom
s adaptdciou na nové
prostredie?

zarad'ovanie iba jedného dietat'a do zariadenia
v jeden den. Vyhneme sa tak stresu z toho, Ze
dve deti budd potrebovat nasu plnu
sustredenost  apodporu. Vpripade, Ze
adaptujeme dieta s OM], tak na privitanie novych
deti a rodin mézZeme:

e vyrobit pre deti a rodiny uvitacie karty - jednoduché karty s kresbou a
niekol’kymi uvitacimi slovami inych jazykoch,
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e pripravit program dria v podobe obrdzkov alebo kresieb - uved'te Cas a
harmonogram dia,

e na zaciatok - na prvé dni alebo tyzden - pripravit’ hry, ktoré si nevyzaduju
znalost' cudzieho jazyka, ako napriklad: - PoZiadajte deti, aby sa samy
nakreslili a kresby si navzajom priradili. Pod autoportréty napiSte ich menj,
aby sa naucili rozoznat’ svoje meno a mena ostatnych,

e deti si m6Zu vyrobit vlastné hudobné nastroje a vytvorit hudobné skupiny,
napr. rumbové gule z plastovych flia§ naplnenych fazul'ou. Deti mo6Zu
spoloc¢ne zloZit hudbu a pozvat svoje rodiny na koncert.

Dovol'te rodicom a detom, aby sa presli materskou triedou. Vyhrad'te si samostatny ¢as
na kazdé dieta. Vyhrad'te si ¢as na pracu s kazdym dietatom, pristupujte k nemu
vlidne a laskavo. Nebojte sa, ak nehovorite jazykom dietata. Robte nieco, o si
nevyzaduje pouZzitie jazyka. Staci byt dietat'u k dispozicii (ISSA 2020).

2.3 ADAPTACNY PROCES DIETATA VO VAZBE
NA PSYCHOLOGICKE A PEDAGOGICKE FAKTORY

Kamila Kuhajdova - Eva Sobinkovicova

Samotny adaptacny proces dietata je ovplyvneny mnoZstvom psychologickych
a pedagogickych faktorov. Tieto faktory m6zu mat vplyv na to, ako dieta preZiva a
reaguje na zmeny vo svojom Zivote, ako sa uci a rozvija, ako rychlo sa prispdsobi
neocakavanej situdcii a novym pravidlam alebo ako vnima samého seba a svoje okolie.
Ako sme uz uviedli, adaptacny proces dietata s traumou mdzZe mat naro¢ny priebeh
aje potrebna vysSia pozornost okolia na potreby, ktoré dieta verbalne alebo
neverbalne komunikuje.

2.3.1 PEDAGOGICKE FAKTORY POCAS ADAPTACNEHO OBDOBIA

Na priebeh adapta¢ného procesu maju vplyv pedagogické faktory. M6Zeme si pod nimi
predstavit prostredie Skoly a triedy, jej klimu a pristup jej zamestnancov, Styl
motivacie zo strany pedagégov, vyucovaci pristup pedagdégov, medziludské vztahy
v triede s rovesnikmi a pedagégmi, mozZnosti Skoly zabezpecit inkluzivne prostredie
pre deti, ale napriklad aj formu kontaktu a spoluprace s rodi¢mi.
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Rozmanitost edukacnych Cinnosti, ale aj podmienok hrovych kutikov, centier
v triede maju na dieta r6zny vplyv. Ucitel’ pripravuje detom rézne hry, aby sa s nimi
zoznamili, aj aby sa z nich zaroven ucili. Pestrou ponukou hier, zapajanim deti do ich
,scenarov,” vedenim a ul'ahcovanim hier uci deti hrat sa. Ucitel uci deti vybrat si
zmysluplni hru, spontdnne ju rozvijat, ale aj prispésobovat sa pravidlam hry.

Kazdé dieta je jedinecné a nové situdcie preziva inym spésobom. Adaptacia na
nové prostredie je nova skdsenost’ pre dieta. Ak zohl'adnime skuisenosti dietata, jeho
preZivanie a faktory, ktoré toto prezivanie a nasledné reakcie ovplyviuju, nastavime
ich v ¢o najvacsej moznej miere podla individualnych potrieb konkrétneho dietata,
dokazeme pomoct dietatu v tomto narocnom procese. NajdodleZitejSou ¢astou tohto
procesu je tvorba otvoreného a prijimajiceho vztahu s dietatom. Svojim postojom,
reakciami a vlastnym spravanim moZeme byt pre dieta v procese Sancou na uspesné
zvladnutie, ale zaroven aj ohrozenim (Hornakova, Rackova 2016).

2.3.2 PSYCHOLOGICKE FAKTORY VO VAZBE
NA ADAPTACNY PROCES DIETATA

Medzi psychologické faktory mézeme uviest vrodené predispozicie, emocionalny
vyvin dietata, vztahy dietata s blizkymi osobami, motivaciu dietata, saturovanie
potrieb dietata a podobne. VSetky tieto faktory maja vyrazny vplyv na preZivanie
dietata v naro¢nom obdobi a ovplyviiuju jeho schopnost zvladat stres a adaptovat sa
na zmeny. Trauma moZe spoOsobit, Ze sa dieta nebude citit bezpecne v novom
prostredi, bude mat’ zvySenu Uroven stresu a m6ze mat tazkosti s nadviazanim novych
vztahov, ¢i uz srovesnikmi, alebo pedagégmi. Traumaticka skisenost tieZ mdze
ovplyvnit' preZivanie dietata, atym aj jeho reguldciu emocii a spravania, vlastné
sebavnimanie alebo schopnost vytvarat plnohodnotné vztahy.

Do6vodom, preco je adaptacné obdobie dietata velmi ndro¢nym a stresujicim,
je zabezpecCovanie potrieb dietata. Poc¢as adaptacného obdobia je ich saturacia naro¢na
a tazka. V nasledujiucom texte blizSie analyzujeme dopad ich nenaplnenia pre dieta
nielen pocas adaptacného obdobia.

Medzi najznamejSie teodrie potrieb patri Maslowova hierarchia potrieb. Maslow
rozdelil potreby hierarchicky na pat urovni: fyziologické potreby, potreby istoty,
potreby naklonnosti a lasky, potreby uznania a potreby sebarealizacie (LokSa 2006),
ktoré vytvaraju patstuprniovu pyramidu.
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Obrazok 4
Pyramida potrieb podl'a Maslowa

/\

potreby sebarealizacie (dieta potrebuje ukazat, co dokaze)

( g . I )
potreby uznania a sebalcty (dieta potrebuje zazit Uspech v
ociach ostatnych, samo seba ohodnotit pozitivne, chce byt
reSpektované a nie podcerované)

\. J
A Y

potreby naklonnosti a lasky (dieta potrebuje patrit do
rodiny, byt socidlne zac¢lenené do skupiny deti v MS,
N kamaratit sa, byt prijimané ucitelkami a milované rodi¢mi) y

Zdroj: upravené podl'a Syslovd, Burkovicovd, Kropdckovd, Silhanovd, Stépdnkovd 2019

Maslow uvedené potreby rozdelil na niZsie (fyziologické potreby a potreby
bezpecia) a vysSie (potreby lasky, spolupatri¢nosti a uznania). Maslow (in Lok3sa 2006,
str. 290) tvrdil, Ze ,déleZité z hl'adiska uspokojovania tychto potrieb je, Ze najprv musia
byt uspokojené vZdy niZsie potreby, aZ potom sa méZu realizovat’ vyssie potreby"“. Toto
tvrdenie vSak neplati univerzalne.

V prostredi MS méZeme u deti pozorovat najmi sytenie, resp. nesytenie
fyziologickych potrieb ako si odpocinok a spanok, hlad a smad, hygieny, potreba
pohybu a senzorickej stimulacie.

Mnohé deti prichadzaji do MS nevyspaté, hladné, ¢i neumyté. Takéto deti nie st
schopné stustredenia sa na hry a pondkané Cinnosti, méZu sa prejavovat zvySenou
emocionalitou, vzrusivostou, rychlo sa unavia.
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PRIKLAD Z PRAXE

Dieta prichddza do MS vel'mi skoro rano. V triede je prvé. Po

niekol’kych minutach sa pyta ucitel’ky, kedy uz budu jest. Desiata

bude pripravena az o dve hodiny. Dieta sa zacina hrat, ale po

n kratkej chvili sa opat pyta na jedlo. Takto sa situacia opakuje az do

prichodu kucharky s desiatou. Ucitel'’ka sa rozhodla porozpravat

s rodi¢mi dietata. Rozhovorom zistila, Ze dieta rano tazko vstava.

Hlavny dovod, preco dieta neranajkuje v domacom prostredi je, Ze

obaja rodicia potrebuju byt nacas v praci. Uc¢itel’ka navrhne matke, aby kazdé rano

dietat'u zabalila malé ranajky a doniesla ich do MS. Na druhy defi tak matka urobi,

Dieta sa po rozliceni srodicom vtriede naje aspokojne sa ide hrat. Uz sa
nesustred’uje na hlad, ale na svoju hru a sebarealizaciu.

Do druhej skupiny potrieb patri potreba bezpecia, stability, potreba
nepocitovat strach, uzkost, potreba prezivat starostlivost, ochranu a pod. (Loksa
2006). Dieta mébze pocitovat strach citit’ sa nekomfortne z dévodu narokov, ktoré su
na neho kladené, z nového prostredia, ktoré nepozna apod. Strach moZe byt prenaSany
aj z domova, v ktorom panuje prisna vychova alebo v nej dominuju rézne patologickeée
javy. Asi najdolezitej$im aspektom preZivania bezpetia v MS udietata je stabilita
denného rezimu, jasné vymedzenie pravidiel a ich dodrziavanie, opakujuce sa ritudly
a empaticky a laskavy vztah dospelého bez predsudkov a podmienok.

Potreba naklonnosti a lasky st socidlne potreby, ktoré sa prejavuji nutnostou
niekam patrit, byt akceptovanym, byt milovanym. Ak tieto potreby nie st saturované,
dieta sa citi osamelo aZ uzkostlivo. Jeho spravanie sa prejavuje utiahnutost'ou alebo
neziaducim upozoriiovanim na seba. Pedagég v prostredi MS preto prejavuje svoju
lasku kaZzdému dietatu bez ohladu na jeho spravanie alebo iné atributy, ma rad
rovnako vSetky deti a kazdému denne svoju ndklonnost prejavuje peknym slovom,
laskavym pohl'adom, pohladenim ¢i objatim.

PRIKLAD Z PRAXE

Diet'a nebolo dlh&i ¢as v MS kvoli chorobe. Utitel'’ka bola oboznamena,
Ze sa dieta po vikende opat vrati. Preto mu ucitel'’ka spolu s detmi

” pripravili privitanie v podobe vyzdoby triedy a malych darcekov
vyrobenych det'mi z papiera a handriciek.

Stvrtou skupinou v hierarchii potrieb je potreba uznania a sebatcty. Aby si
dieta dokazalo vazit samo seba, musi byt obklopené 'ud'mi, ktori mu Gctu a uznanie
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navonok prejavuju. Preto pedagég MS re$pektuje deti, reSpektuje ich nazory a napady.
Vyzdvihuje ich pozitivnu stranku, ale aj snahu o pripadnd zmenu spravania a konania.
Sam je autenticky a jeho slova sa zhoduju s jeho ¢inmi. Dokaze efektivne a respektujico
komunikovat.

Pokial su vSetky predchadzajuce potreby saturované, ma potreba
sebarealizacia vytvorené vhodné podmienky k svojmu naplneniu. Dieta potrebuje
prejavit samo seba v ¢innosti, ukazat' svoju tvorivost’ a kreativitu, potrebuje priestor
k spontannosti ale aj k samostatnosti. Chce zazit uspech na zaklade vnutornej
motivacie. Dieta ma rado pripravené vzdelavacie prostredie, ktoré moze d’alej kreovat
a vyuzivat k svojmu uceniu.

Adaptacny proces sa tyka kazdého dietata. Niekto zvladne adaptaciu vel'mi
rychlo abez problémov, pre iné dieta je to naro¢né obdobie plné placu, hnevu
a frustracie. Zvlastny pohlad si zaslizia deti, ktoré preZili traumu. Pri detoch
straumou, detoch vnudzi by mali dospeli poznat zakladnd principy tzv.
psychologickej prvej pomoci, o ktorej piSeme v d'alSej kapitole.

2.4 HODNOTENIE PROGRESU DIETATA V RAMCI
ADAPTACNEHO PROCESU

V ramci hodnotenia celkového progresu dietata pedagog pozoruje nasledujuce oblasti
(Havlinova, Vencalkova, eds. 2008):

e motoriku (hruba, jemna, grafomotorika, lateralita),

navyky a zrucnosti v sebaobsluhe (hygiena, obliekanie, stolovanie),

e socidlne sprdvanie a emociondlne prejavy (socidlne vztahy k dospelym, k
detom a ich vzajomné vztahy),

e prdceschopnost (schopnost sustredit sa a dokoncit tlohu, pracovné tempo,
motivacia, samostatnost pri rieSeni apod.),

e pozndvacie schopnosti (vnimanie, Casova a priestorova orientacia,
predmatematické vztahy atd’.),

e recovy rozvoj a sposob vyjadrovania sa (pasivna a aktivna zlozka reci,
socialne vyuzitie reci, vyslovnost, artikulacna obratnost atd’.).

Na zaciatku dochadzky dietata do MS sa prioritne zameriavame na pozorovanie
priebehu jeho adaptacie, sledujeme jeho zdravotny stav a navyky, ktoré ma, resp. nema
osvojené z domu. Rovnako sledujeme schopnost odputania sa od svojich rodicov
(matky) a intenzitu jeho emocionalneho preZivania pri liceni.
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Preto, aby sme mohli adaptaciu dietata povaZovat za uUspeSne ukonceny,
sledujeme (Niesel a Griebel 2005):

1. socidlnu integrdciu

Dieta by sa malo zacat zapajat do vybranych skupinovych aktivit, napr. zahrat
sa spolu jednoduchu pohybovu hru. TieZ si vyhl'ada aspoii jedného kamarata,
ktorého pri hrach kontaktuje a tesi sa na neho pri prichode do MS. Jeho socialne
spravanie je navonok uvolnenejsie, kontaktnejsie, dieta sa zacina citit v
kolektive inych deti dobre (minimalne s reSpektom). Za¢ina poznavat deti
podl'a mena a ich mena zac¢ina pouzivat. Rovnako zacina oslovovat pedagégov
a kontaktovat ich.

2. emocionalitu

Plac za rodicom odznel alebo v pritomnosti pedagéga a deti rychlo ustane. Dieta
sa sprava nenutene, komunikativne, méZeme u dietata pocut smiech, vidiet
radost, navonok sa sprava a prejavuje s istotou. Druhym detom (alebo
vybranému dietatu) prejavuje ndklonnost, je s nimi rado, teSi sa z ich
pritomnosti.

3. vlastnu iniciativu
DokaZe vyjadrit svoje poZiadavky, pyta sa. Vybera si hracky a hry, do ktorych sa
zapoji. Samo navrhuje v hre rieSenia a nabada ostatné deti hrat’ sa.

4. akceptovanie pravidiel skupiny
Zacina sa orientovat v dennom reZime, pozna a akceptuje zakladné skupinové
pravidla. Na elementarnej irovni si uvedomuje désledky ich nedodrzania.
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3 PSYCHOLOGICKA PRVA POMOC DIETATU
VO VYCHOVNO-VZDELAVACOM PROCESE

Eva Brutenicova - Erika Szabéova

V adaptac¢nom procese dietata je doleZité vnimat dieta, ako reaguje na nové nezndme
podmienky, neskor sa novym podmienkam zacina prispdsobovat. V nasledovnom
texte chceme zdo6raznit vyznam a spdsobilosti zamestnancov poskytnut psychologicku
prvd pomoc dietatu s traumou.

Prave zamestnanci institucii sa kl'u¢ovym faktorom pri reakciach na rozne
povahy dietata. V ramci adaptacie je dodleZzité, aby vSetci ztucastneni pomohli detom
vyrovnat sa so zatazovou situdciou, ktora je narocnym a zloZitym procesom.
Poskytovanie psychologickej prvej pomoci a urcitej miery stability detom, ktord im v
ich prostredi a v kazdodennom Zivote chyba, ako aj podpora nadvazovania vztahov
medzi rovesnikmi a vztahov so zamestnancami inStitucii, je potrebna prave od nich.
Preto je dolezité, aby deti navstevovali MS pravidelne a ¢o najcastejsie. Je vieobecne
zname, Ze kvalita fyzického prostredia je izko spojena s dusevnym blahom a spravnym
vyvojom v ranom veku. Presuvajuce sa rodiny celia velkym vyzvam a dlhym obdobiam
stresu a neistoty, ktoré mozu sposobit’ chronickd uzkost' a toxicky stres. Stres sa stava
toxickym vtedy, ked' je dieta vystavené intenzivnej, ¢astej a dlhodobej tazkej Zivotne;j
situacii a ked’ dospeli nie si emocionalne dostupni alebo schopni poskytnut dietatu
potrebnu podporu. Dlhotrvajuci a nepretrzity stres vyvolany viacerymi faktormi (napr.
Zivotné podmienky v tdboroch, chudoba, zly zdravotny stav, strach atd’.) mézZe ohrozit
zdravy vyvoj dietata azZ tak vazne, Ze to moze mat celoZivotné nasledky. V mnohych
pripadoch ovplyviiuje stavbu mozgu, pricom moéze sposobit’ kognitivnu poruchu ¢i
ohrozit' dusevné zdravie, ako aj telesné zdravie a vSeobecné blaho.

Psychologickd prvd pomoc je celosvetovo uznavana jednoduchd metéda
poskytovania pociatocnej podpory v krizovych
situaciach a dnes je su€astou minimalnych noriem pre
ochranu dietata pri humanitarnej cinnosti.
Psychologicka prva pomoc je subor zrucnosti
a kompetencii, ktoré umoziuju l'udom
pracujucim v kontakte sdetmi zmiernit
pociatocné tazkosti deti sposobené
prirodnymi katastrofami, nehodami,
medziludskym nasilim, alebo inymi krizami
(Ionescu, Rudas, Trikic 2022).

Co rozumieme
pod pojmom
psychologickd prva
pomoc pre deti?
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Co znamena psychologicka prva pomoc: upokojit' deti a dodat im pocit
bezpecia, posudit potreby a starosti, chranit deti pred ujmami, poskytnat emocionalnu
podporu, vypocut deti, ale nenutit ich rozpravat, poméct detom/opatrovnikom
vyhl'adat informacie, sluzby a socidlnu pomoc.

Co neznamena psychologicka prva pomoc: nieco, ¢o robia len odbornici -
odborné poradenstvo ani terapia, nabadanie k podrobnej diskusii o stresujucej
udalosti, vyzyvanie deti, aby rozoberali, ¢o s im prihodilo, nitenie deti, aby podrobne
rozpravali, ¢o sa stalo.

Autori lonescu, Rudas a Trikic (2022) opisuju, kedy potrebuje dieta
psychologickt prvd pomoc - ak hrozi, Ze dieta ubliZi sebe alebo inym, ak sa u dietata
prejavuje extrémna a pretrvavajica utiahnutost, ak dieta place, ak zaZiva zachvaty
uzkosti, ak je problém so socidlnou interakciou, ak je odlicené od rodiny, ak sa citi
ohrozené, ak je fyzicky zranené, hysterické, prejavuje prvky agresivneho spravania
a snazi sa ublizovat’ inym det'om.

Pri poskytovani psychologickej prvej pomoci by sme mali mat na pamati tri zasady
¢innosti: pozeraj, poctvaj, prepdjaj!

POZERA]

Ako prvé je potrebné posudit nebezpecenstva, ako aj
bezpecnostné rizikd a az potom ziskat informacie o udalosti,
ktora sa odohrava/odohrala, a o osobach, ktoré potrebuju
pomog, o ich fyzickych zraneniach, zakladnych potrebach a o ich
emocionalnych reakciach.

POCUVAJ

e Pristupte k osobe, ktora potrebuje pomoc.

e Predstavte sa.

e Venujte jej pozornost a aktivne pocuvajte. ( /’“\\‘\

e SnaZte sa pochopit pocity druhej osoby. a-A RN

e Upokojte osobu v krize.

e Pytajte sa najej potreby a obavy.

e Pomdite osobe v krize s jej okamzZitymi 5} & =)
potrebami a pokuste sa vyriesit jej problém .
(problémy).
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PREPAJAJ

Poskytnite potrebné informadcie, sluzby a iné zdroje

pomoci. ﬂ
PomodzZte im spojit sa s pribuznymi alebo sa s nimi * é‘! m)
znovu stretnat. Cari < a?
. iy &g~
Poskytnite socialnu pomoc. : -

Aktivne sa snazte pomdct vyriesit
problém/problémy.

Tento rozsireny zoznam pravidiel poskytovania psychologickej prvej pomoci, ktorych
znalost poméze spravne pomdct osobe v Krize bez toho, aby ste jej ubliZili, vychadza
z materialov organizacii UNICEF (2022) a National Outdoor Leadership School (2017):

1.
2.

10.
11.

12.

Pred poskytnutim pomoci pochopte situdciu. Nevnucujte svoju pomoc.

S reSpektom sa pytajte jednoduché otazky, aby ste pochopili, ako mozete
pomoct. Vytvorte pocit bezpecia a pokoja. Pokojny hlas a spravanie pomé6zu
¢loveku v krize ukazat, Ze je na bezpe¢nom mieste, a zacne sa upokojovat.
Ak mate problém upokojit seba alebo cloveka, na ktorého cieli vaSa
intervencia, pouZite (spolo¢ne) jednoduché nastroje - napriklad sa zhlboka
nadychnite, napocitajte do Styroch a pomaly vydychnite.

Nadviazte komunikaciu s osobou v Kkrize. Najlepsi sposob, ako zacat
komunikaciu, je poskytnut prakticki pomoc (ponuknut jedlo, vodu,
oblecenie, deky). Snazte sa vybudovat' si s tymto ¢lovekom vztah. Oslovujte
ho menom.

Bud'te pripraveni: osoba v krize sa vam méze vyhybat, moZe sa spravat
agresivne alebo vasu pomoc odmietnut.

ReSpektujte pravo l'udi na rozhodovanie.

Aj ked' osoba v krize odmietne vasu ponudknutd pomoc, dajte najavo svoju
ochotu pomoct jej v budicnosti.

Bud'te trpezlivi, zodpovedni, vhimavi a citlivi.

Hovorte pokojne, jasne a zretelne. Poskytnite presné, relevantné a veku
primerané informacie.

Berte do uvahy kultirne prostredie, pohlavie, zvyky a naboZenstvo osoby.
Vyhnite sa predpokladom, kritike, hodnoteniu a sl'ubom.

Ak chce osoba v krize hovorit, bud’te pripraveni poc¢ivat. PomdoZte ¢loveku
stat' sa aktivnou sucastou svojej vlastnej pomoci. Pripomente mu jeho silné
stranky, umoznite mu, aby sa postaral sdm o seba alebo pomdahal ostatnym
okolo neho. Toto méze cloveku pomdct prekonat pocit bezmocnosti, ktory
niekedy prichadza s traumatickou udalostou. UZ nie je obet'ou, ale sicastou
timu.

Nie je potrebné sa s osobou v krize neustale rozpravat, casto jej staci, ak je
fyzicky pritomna, aby sa citila bezpecnejSie a istejSie. Povzbudzujte u tejto
osoby nadej - presvedcCenie, Ze hoci je sicasna situacia pochmurna, moZze sa
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zlepSit. Ak je to vhodné, rozpravajte sa o dalSich krokoch, ktoré su
realistické a predvidatelné.

13. VSetky informacie, ktoré od osoby v krize ziskate, uchovavajte v tajnosti.
Nikdy nezdiel'ajte osobné informacie.

3.1 TVORBA BEZPECNEHO PROSTREDIA VYPLYVAJUCEHO
Z POTRIEB DIETATA

Podnetnost prostredia je najdynamickejsia vtedy, ked’ sa v iom odrazaju kazdodenné
pokroky a zmeny vychovno-vzdelavacieho procesu. Pedagég zabezpeci podnetnost
prostredia neustalym navodzovanim pozitivnej socidlno-emocionalnej atmosféry v
triede a vytvaranim podmienok pre spontanne i zamerné ucenie sa dietata. Podnetné
prostredie je také, v ktorom sa deti nielen ucia, ale kde spolo¢ne Ziji, komunikuju, ucia
sa jeden od druhého v spolo¢nych cinnostiach, ale aj samostatne (Lipnickd a
Sobinkovicova 2022).

Prostredie v MS nespociva len v kvalite vybavenia a zariadenia triedy. U¢ebné
prostredie mimoriadne ovplyviiuje kognitivny, socidlny, emociondlny a telesny vyvoj
dietata. Ak pedago6govia vytvoria bezpecné a podnetné prostredie, podporia tak u deti
uCenie (sa) prostrednictvom samostatného a skupinového skimania, hrovych aktivit,
pristupu k rozli¢cnym zdrojom a interakciu s inymi detmi a dospelymi. Priestor ma byt
usporiadany tak, aby sa vSetky deti citili vitané, aby mali pocit, Ze patria do tohto
priestoru a Ze si ich tam vazia.

Pri vytvarani bezpec¢ného prostredia, zohl'adiiujeme podla autorov (ISSA 2020)
najma:
a) fyzicky priestor - vnimat, Ze nehrozi Ziadne nebezpecenstvo,
b) emociondlny priestor - zvladnut vlastné emdcie a city, efektivne ich vyuzit
v prospech spoluprace s ostatnymi rovesnikmi, aby vztahy boli uctivé,
podporné.

Autori odporucaju, aby prostredie podporovalo:

e spolupracu medzi detmi (deti spolupracujui ako tim a komunita uciacich
sa),

e Uctivi komunikaciu (deti a dospeli sa vzijomne pozorne pocuvajy,
socializuji sa aj mimo MS a staraju sa jeden o druhého),

e empaticky pristup dospelych (zohl'adnovanie pocitov a potrieb deti,
zasahovanie podnetnym spdsobom a zaroven ponechanie priestoru na
iniciativu),
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vzajomnu Uctu (deti sa vzajomne reSpektuji bez ohl'adu na to, ako vyzeraju,
odkial' pochadzaju, aké maju zrucnosti alebo do akej spolocenskej triedy
patria),

rozmanitost napadov (deti sa neboja inych nazorov, nehnevaju sa ani
neutocia, ak nesuhlasia, a konflikty riesSia konstruktivne),

vzajomnu komunikaciu (deti si navzdjom doverujd a otvorene hovoria o
sebe, svojich pocitoch a skisenostiach),

mnozstvo relevantného, vhodného, usporiadaného aj
neusporiadaného materialu (ako su Skatule, droty, plastové fl'ase, papier
a iny material), aby deti mohli objavovat a tvorit.

V (seba)rozvoji je Ziaduce, aby dieta malo rozmanité materidlno-priestorové

prileZitosti. Nemusi ist o finan¢ne nakladné

trendové

spojenie edukacie s beznym Zivotom deti a

s jeho

Zamestnanci institicii pripravuju detom
rozne hry, hracky, aby sa s nimi zoznamili
a nasledne mohol prebiehat’ vychovno-vzdelavaci

proces.

hracky a vybavenie, ale o

Aké prostredie méZeme

predmetnymi  sucastami. pre deti pripravit?

Tabul'ka 1
Budovanie mostov (ISSA 2020)

Dbat o to, aby
sa deti citili v

bezpeci

Vytvdrajte priestory, ktoré vyvoldvaju dojem bezpecia, napriklad su tiché,
upratané, s jasnymi pravidlami. Pomocou rozvrhu méZete vytvorit
bezpecny a predvidatelny priestor (zdverecné ritudly napriklad pomdhaji
detom uvolnit' sa a rozIucit' sa s vami aj medzi sebou). Ak chceme, aby sa
deti citili v rovnovdhe a v bezpeci, musime sa starat’ aj o ich vniitorny svet,
pretoZe vniutorné prezivanie sa odzrkadli aj vich vonkajSom sprdvani.
Musime dbat’' o to, aby dieta zaZivalo ¢o najviac pozitivnych pocitov
a emdocii na zdklade radosti z tvorenia, objavovania, hier, dobrych vztahov
a starostlivosti o jeho pocity. Ak sa deti citia neisto, rozprdvat im méZu
pomdct bdbky alebo hracky (napriklad sa ich opytajte, ako sa hracka vold).
Ak je dieta utiahnuté, niekedy staci prisadniit’ si k nemu, aby citilo, Ze ste tu
preriho, a ked’ bude pripravené, méze sa na vds obrdtit. Deti pochopia, Ze
maju bezpecnu zdkladriu.

DéleZité: mdme zdujem o pocity dietata, rozvijame vnimavost
a otvorenost' tym, Ze vztahy obohacujeme o l'udsky rozmer.
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Dbajte na to, aby boli pravidld jednoduché, jasné a jasne vysvetlené detom.
Pri uréovani pravidiel si musite tieZ uvedomit, i deti chdpu, ¢o im hovorite.
TieZ sa pripravte na to, Ze malé deti rychlo zabtdajt. Casto na vase pokyny
zabudaju, a tak im ich casto pripominajte. Malé deti nemaju rovnaky
hodnotovy systém ako dospeli a ¢asto zo drna na den zabudnt, ¢o ste im
Stanovenie kdzali robit. Dbajte na to, aby deti rozumeli ndsledkom nedodrZania
pravidiel pravidiel. NepouZivajte tresty. Ddvajte detom , oddychovy cas“ a prestdavky
a dajte im najavo, Ze im verite. Vysvetlite dané pravidlo a to, preco je
déleZité. Po ,,oddychovom case” nechajte dieta, aby sa vrdtilo do skupiny,
ked’ na to bude pripravené.

Délezité: co je nutné a nepostacujiice, pravidld nie su zdkazy a nie su
prikazy.

3.2 KOMUNIKACIA S DIETATOM VO VAZBE
NA JEHO INDIVIDUALNE OSOBITOSTI

Eva Brutenicova - Blanka KoZik Lehotayova - Erika Szabdovad

Komunikiacia je zasadna pri tvorbe optimalneho bezpecného prostredia. Vhodna a
spravna komunikacia zahftia poc¢dvanie a rozpravanie spésobmi, vd'aka ktorym sa deti
citia dolezité a hodnotné.

Pojem komunikacia pochadza zlatinského communicare, ¢oznamena
communem reddere - urobit spolo¢nym, tzn. sprostredkovat svoje myslienky,
predstavy alebo zdmery niekomu inému. Podl'a Mistrika (1999) komunikaciu vystiZzne
moZno charakterizovat nasledujicimi vyjadreniami:

e komunikacia je nevyhnutna k efektivnemu vyjadrovaniu sa,

e komunikacia je prenosom avymenou informdcii v hovorenej, pisanej,
obrazovej alebo inej forme, ktora sa realizuje medzi l'ud'mi,

¢ komunikacia je socidlnou vymenou s pouZitim systému beZne pouzivanych
symbolov.

Komunikacia je zasadna pri tvorbe optimalneho bezpecného prostredia.
Vhodna a spravna komunikacia zahfiia pocivanie a rozpravanie sposobmi, vd'aka
ktorym sa deti citia doleZité a hodnotné. Predmetna podkapitola sa bude zameriavat
na detailnejsSie pribliZenie komunikacie neverbalnej a verbalnej. Prostrednictvom
komunikacie dochadza k odovzdavaniu o. i. r6znych informacii, priani.
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3.2.1 NEVERBALNA KOMUNIKACIA

Neverbalna komunikacia sa vyskytuje v akejkol'vek interakcii medzi jednotlivcami
tvarou v tvar. Za vel'mi déleZitt, ale niekedy malo pochopenud formu komunikacie sa
poklada prave tento druh komunikacie. Neverbalna komunikacia predstavuje taky
druh komunikacie, pri ktorej sa nepouzivaju slova, ale informacie sa podavajui inym
spdsobom. Neverbalna komunikacia podla Smelovej a Prasilovej (2018) integruje
niekol’ko zakladnych spdsobov, ktorymi mozZno komunikovat bez slov:

e pohladom (rec oci),

e vyrazom tvare (mimika),

e pohybom (kinezika),

e fyzickymi postojmi (posturolégia),

e gestami (patri do kineziky),

e dotykom (haptika),

e vzajomnym pribliZzenim alebo oddialenim (proxemika),
e Upravou zoviajska.

Pre ucitel'a je d6leZité uvedomovat si vyznam neverbalnej komunikacie, pretoze
neverbalne prejavy mozu dopliiat’ verbalnu komunikaciu, ¢o umoZiiuje podporit
plnohodnotnt informdaciu. UZ udietata raného veku moZno pozorovat znaky
neverbalneho spravania, ktoré st podmienené tym, Ze dieta pozoruje neverbdlne
prejavy rodica ¢i ucitel'a, ktoré napodobiiuje. Pomocou neverbalnej komunikacie
jednoznacnejSie moZno vyjadrit pocity, emdcie, zaujem ¢i blizsi kontakt s inymi, snahu
o riadenie priebehu komunikacie.

Doherty-Sneddon (2005) wuvadza zakladné principy rozvoja neverbalnej
komunikacie v interakcii ucitel'a a dietata:

e Zamernost - spravanie dietata by mal ucitel plne akceptovat, aby dokazal
deSifrovat, ¢o mu dieta zamerne vyjadruje. Znamena to, Ze nielen
verbalizacia, ale aj mimoslovné signdly sa spolupodiel’aji na komunikovani
dieta. Podstatné je, aby sme boli citlivi vo vztahu k typom signalov, ktoré
dokaZeme reflektovat ako komunika¢ny prostriedok. Ucitel by mal
rozliSovat, kedy dieta zacina zamerne pouzivat neziaduce signaly a tieto
prejavy neposiliiovat.

e Vizualne signaly - vizudlny kontext umoziiuje dietatu realizovat
interakciu vysielanim neverbalnych signalov (pohlad, gesta ruk, vyrazy
tvare atd.). Je zakladom schopnosti dietata odovzdavat svojmu okoliu
vlastné myslienky, pocity asdcasne porozumiet ostatnym ludom.
Prostrednictvom vizualnych komunikacnych signalov, ktoré deti pouzivaju,
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ucitel' dokaZze identifikovat emocionalny, fyziologicky a kognitivny stav
dietata. (Bez vizualneho kontaktu, napr. iba telefonicky rozhovor, sa stava
komunikacia do vel'’kej miery ochudobnena.)

e Komunikacia je vrodena - reflektuje tri pristupy. Prvy znamend, Ze
konkrétne komunikac¢né schopnosti st vrodené (suvisia s evoliciou). Druhy
pristup vychadza z toho, Ze ak sa dana schopnost vyskytuje vo vSetkych
kultirach, mozZno ju povazovat za univerzalnu a ma korene v naSom
genetickom zaklade. Treti pristup je zaloZeny na tom, Ze ak dieta nadobudne
urcitd schopnost uz v ranom veku, je to dokaz, Ze sa narodilo s touto
schopnostou (pripadne s dolezitymi predpokladmi pre nu). Preto je
komunikacia povazovana za vrodenu a jej vrodené zaklady sd vyznamne
ovplyvnované ziskanymi a nau¢enymi skiisenostami.

¢ Komunikacia je naucena - dieta sa rodi so znacnou genetickou vybavou,
ktorda pri priaznivych podmienkach smeruje krozvoju komunikac¢nych
schopnosti. Dosiahnutie tohto ciel'a ovplyviiuju skusenosti, s ktorymi sa
dieta stretdva vobdobi detstva. Vtomto case sa dieta uci vyuzivat
neverbalne schopnosti a aj to, ako sa vyznat' v signaloch, ktoré vysielaju ini.
Signdly, akymi sd pohl'ad ¢i vyraz tvare, zacne dieta vyuzivat eSte skor, ako
dokaze uplne pochopit ich vyznam. (Schopnost porozumiet neverbalnym
prejavom sa rozvija aj v obdobi mladSieho Skolského veku a v pripade
niektorych aspektov vyrazov tvare dokonca aZ v obdobi dospievania.)

e Dospeli by mali byt pozorni - pretoze pozornost je zasadnym
predpokladom na citlivost voci prejavom spravania dietata, aby boli taktne
interpretované jeho potreby.

e Schopnost reakcie - ako schopnost reagovat je nevyhnutnym doplnkom
pozornosti, bez ktorej nemoZno dosiahnut kvalitnd komunikaciu
sdietatom. Ak sa na potreby dietata reaguje vrozumnom casovom
rozmedzi a dosledne, pomaha to dietatu ziskat sebaistotu. Dieta by malo
poznat pravidla komunikacie av pripade, Ze ucitel reaguje na pokusy
dietata o komunikaciu, prispieva to k skvalitiiovaniu interakcie ucitel' -
dieta.

e Opora - kvalitna komunikacia je spésobom vzajomného prenosu informacii
ucitel'a a dietat'a a zaroven je podstatnym zdrojom ucenia sa. Rozvoj dietata
sa tak uskutocnuje v dosledku individualneho ucenia sa, ale vyznamna Cast
rozvoja je uskutocnovana socialnymi interakciami, kde zohrava verbalna
a neverbalna komunikacia mimoriadny vyznam.

V pripade, Ze pride do vzdelavacej institticie (vratane MS) dieta, ktoré dovtedy
rozpravalo OM], treba vytvorit’ Specifické prostredie na prijatie jeho jazykovej inakosti.
Ucitela by mal zohladnovat, Ze dieta neovlada jazyk, a tak o. i. aj pomocou neverbalnej
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komunikacie umoznit dietatu adaptovat sa na nové prostredie a postupne porozumiet
a naucit’ sa pouzivat novy jazyk.

3.2.2 VERBALNA KOMUNIKACIA

Pri verbdlnej komunikacii vyuzivame viacero spésobov, no podrobnejsie budeme
prezentovat hovorenud formu verbalnej komunikacie (nie pisanu ¢i obrazovu formu). V
ramci raného a predskolského veku ma pri verbalnej komunikacii prioritné miesto
zvukova (hovorena) forma, v ktorej mozno rozlisit jej dve stranky, a to obsahovu a
formalnu stranku rec¢i. Obdobie od narodenia dietata aZ po ukoncenie obdobia
predskolského veku ma v rozvoji reci svoje charakteristické etapy. Avsak ucitel’ by mal
akceptovat nielen vyvinové, ale aj individualne osobitosti kaZzdého dietata, ktoré sa
s uroviiou verbalnej komunikacie viazu.

V pripade, %e sa do MS dostane dieta, ktoré ma OM] ako je cielovy jazyk
prislusného zariadenia, Filagova (2020, s. 22) odporuca zistit, na akej tirovni je druhy
jazyk dietata rozvinuty. Zdoéraznuje potrebu:

1. Prispdsobte vlastny jazykovy prejav - zacnite na deti rozpravat pomalSie
a vyrazne (ale nie prehnane) artikulujte. Snazte sa pri prehovoroch na tieto
deti zjednoduSit vetnu skladbu. Ak dieta v slovencine dokaZe vyuZivat
jednoslovné vety, vy pouzivajte vety dvojslovné. Ak dieta zacne hovorit v
dvojslovnych vetadch, moéZete pouZivat zloZitejSie vetné KkonsStrukcie.
DodrZiavajte prozodické vlastnosti rec¢i - intonaciu, melédiu, rytmus.
Vyuzivajte spisovnu slovencinu, nepouzivajte gramaticky nespravne tvary a
detské slova a snaZte sa vyhybat zdrobneninam. V komunikicii s dietatom
najskoér vyuzivajte vyjadrenia v pritomnom case, azZ neskor cielene zarad'ujte
minuly a budci Cas.

2. Pouzivajte ustalené jednoduché inStrukcie - na pociatocné ul'ahcenie
porozumenia diania pocas dfia v MS sa pokuste zredukovat variacie v
pokynoch a instrukciach, ktoré prirodzene v rec¢i smerom k detom pouzivate.
Podiskutujte s kolegynou v triede a dohodnite si zoznam najpouZivanejSich
inStrukcii a pokynov pre deti a vyuZivajte ich potom obe v rovhakom zneni.

3. Opakujte - vytvarajte si ritualy, ktoré umoznia dietatu v rovnakych
situaciach zazivat opakovane rovnaké zazitky, ¢o im umozni citit sa v novom
prostredi bezpecne, pretoZe sa budu vediet orientovat v slede aktivit.
Opakujte rovnaké slova v rovnakych kontextoch, rovnaké formulacie pri
inStrukciach, rovnaké slovné spojenia v urcitych situaciach, rovnaké riekanky,
basnicky, pesnicky.

4. Interpretujte kazdi komunikacnu iniciativu dietata - snazte sa zachytit
kazda snahu o komunikaciu dietata. V ¢ase, kym nadobudne schopnost
vyjadrovat svoje zamery slovami, vSimajte si i neverbalne prejavy dieta.
Pripisujte im vyznam a snaZte sa dietatu ukazovat, Ze rozumiete, Ze i jeho
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gesta, mimika, postoj, pla¢ a krik si pokusom o komunikaciu s okolim,
pokuste sa tieto signaly interpretovat. Komunika¢né prejavy, ktoré nie su
ziaduce (krik, plac), sa pokudsajte nahradit’ v tejto faze prijatel'nejSou formou,
zaloZenou na vizualnej podpore (komunikacné karty).

Komentujte - pouZivajte opisné komentdre, pomenuvajte predmety, pri
kazdej aktivite pomenuvajte cinnosti, pomocky, pri cviCeni Casti tela, pri
obliekani jednotlivé casti odevu. V pociatocnych fazach ucenia sa jazyka
dietatu verbalizovanim diania okolo neho pomahate pri rozvijani slovnej
zasoby a vysvetl'ovani kontextu situacie.

PouZivajte nazorné pomocky - slova sprevadzajte inym pomocnym
prostriedkom - gestom, obrazkom, predmetom, jednoducho zdvojujte
odovzdanie obsahu uciva pre deti. Obrazky alebo fotografie zachytavajice
pojmy, ktoré sa deti ucia, im zjednoduSuju orientaciu v téme a pomahaju
zachytit jednotlivé slova v prude reci.

Vizualizujte detom fazy denného reZimu - doplite vase slovné instrukcie
podpornym signalom - obrazkom, gestom, zazvonenim zvonceka, a to
predovsetkym pri presunoch, pouzivajte vizualny rozvrh aktivit a ¢innosti
pocas dna. K vizudlnemu zobrazeniu, ktoré je vystavené na viditelnom mieste,
sa dieta moZe opakovane vracat a uistit sa, co bude nasledovat. Podiel'a sa
tak na zmensSeni neistoty a strachu z neznameho. Deti s OM] sa sice po urc¢itom
¢ase socializuji do reZimu MS kaZdodennym opakovanim, ak vsak chceme
zabezpecit bezpecné a zrozumitelné prostredie (vzhladom na suvislosti
emocionalneho nastavenia dietata a ucenia), mo6Zeme mu jednoducho
pomoct prave vizualnou podporou. Vieme mu zobrazit' napriklad rezim dia
alebo pravidla v triede.

Modelujte - kazdy slovny prejav dietata ocente. Namiesto toho, aby ste dieta
opravili, ak v komunikacii povie slovo alebo vetu nespravne, reagujte na jeho
prehovor tak, Ze v iom vyuzijete slovo alebo slovné spojenie, ktoré povedalo
dieta v spravnej forme. NevyZadujte, aby po vas dieta zopakovalo spravne
slovo alebo vetu, vo vaSich vypovediach mu vSak vZdy ponukajte spravnu
podobu.

Rozsirujte jazykovy prejav dietata - prisposobte vlastné vyjadrovanie.
Vasa rec¢ smerovand na dieta by mala byt ,krok pred dietatom“ - ukazovat
mu cestu, kam vyvin vetnych konStrukcii postupi. Ak dieta v slovencine
dokaze vyuZzivat jednoslovné vety, vy pouzivajte vety dvojslovné. Ak dieta
zacne hovorit v dvojslovnych vetach, moZete pouzivat zlozitejSiu vetnu
skladbu.

Hornakova et al. (2005) ponuka prehlad efektivnych komunikacnych stratégii
rozvijania zamernej komunikacie v jednojazytnom prostredi. Stratégie su podrobne

spracované a Strukturované podla veku dietata. Sposob nadobudania spdsobilosti

komunikovat v modifikacii komunika¢nych stratégii mozno aplikovat aj pri

zamernom rozvijani komunikacie u dietata s OM]. Stratégie uvadzame v prehl'adne;j

Strukture v tabul’ke 1, ktora obsahuje vystizné zdévodnenia a odporucania.
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Tabul'ka 2

Komunikacné stratégie ucitela

(s nalepkovanim)

Nazov stratégie Realizacia stratégie ucitel'om
K vytvaraniu slovnej zasoby prispieva pomenovat predmety,
Komentovanie ich vlastnosti ¢i Cinnosti, ktoré sa s nimi vykonavaju. Dieta

postupne slova dokaze priradit k veciam a udalostiam, ktoré sa
okolo neho deju, tzn. Ze im zacina rozumiet. Podmienka:
koncipovat kratke vety, aby dieta mohlo slova napodobnovat.

Modelovanie

Slova odlisného jazyka sd zvukovo vzdialené slovam, ktoré
dieta pozna v materinskom jazyku. Aby sa dieta naucilo nové
slova, potrebuje recovy vzor. Nebude slova bezprostredne
opakovat, pretoze tato faza prichadza az neskor.

Interpretacia

Nahlas hovorit slov3, vety vztahujice sa na danu situaciu, ktoré
by dieta povedalo, keby vedelo rozpravat (formou
oznamovacich kratkych viet).

Otazky

Ak ucitel' kladie otazku, treba pockat na odpoved = reakciu
dietata (pohybom, gestom, pohl'adom). Ak dieta nereaguje ani
po dlhSom case, odpovie ucitel (poskytne recovy vzor =
modelovanie).

ZocCi-voci

Komunikovat' s dietatom zoci-voci, aby malo moZnost zrakovo
odzerat pohladom na usta. Oc¢ny kontakt apohlad na
obklopujuce predmety a situacie, o ktorych ucitel rozprava, sa
stavaju pre podporu komunikovat doélezité.

Gesta

Podporovat pouZzivanie gest (sucast neverbalnej komunikacie),
pretoZe gesto pomaha dietatu porozumiet hovorenej reci.

Raz ty -razja

Vymienat si roly s dietatom, tzn. zvukovy ping-pong. Ucitel
podporujte u dietata v komunikacii zastavat striedavo aktivnu
a pasivnu rolu.

Pozorovat dieta s cielom identifikovat zamerné pokusy

Cakanie o nadviazanie komunikicie = nasledne adekvatne verbalne
reagovat.
Ak dieta spozna pravidelne opakujuce sa ritualy dia v triede
Ritualy MS, ucitel’ by mal nad’alej komentovat postupy realizovanych
situacii i ¢innosti v triede MS.
Vylad'te sa na Pouzivat kratke ajednoduché vety. Toto pravidlo pomadaha
recovu uroven dietatu lepSie porozumiet’ hovorenej reci a vytvara aj lepSie
dietata podmienky hovorent re¢ napodobnovat.
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3.2.3 DIETA S ODLISNYM MATERINSKYM JAZYKOM
VO VZDELAVACE] INSTITUCII

Vyskumy ukazuju, Ze ak ucitel podporuje
rodny jazyk dietata (dieta s OM]), takéto
dieta sa ovela rychlejSie adaptuje na
prostredie vzdelavacej institucie a tieZ sa
rychlejSie nauc¢i novy jazyk (Pricha
2011).

Ako sa méZe prejavovat dieta
s odlisnym materinskym
jazykom bezprostredne po
ndstupe do vzdeldvacej
institicie?

Dieta sOM] spravidla zacne
komunikovat sinymi detmi svojim
materinskym jazykom, pretoZe si
neuvedomuje, Ze iné deti (ak predpokladdme, Ze ide ojediné dieta s OM]) mu
nerozumeju. Dieta s OM] si aZ postupne zacina uvedomovat, Ze ini dospeli a deti
nechapu, ¢o im rozprava. Désledkom je najcCastejSie sa vyskytujuca reakcia, ktorou je
to, Ze na isty cas prestanu rozpravat a v interakcii s inymi nekomunikuju (Tabbors a
Snow 1999).

Obdobie, ked dieta nekomunikuje, méze trvat rézne dlho. AZ po prekonani tzv.
obdobia ticha dochiadza k prvym pokusom o opakovanie pocutych slov ucitel'a
(pripadne inych deti). Typickym prejavom prechodného obdobia moZe byt aj to, Ze
diet’a len otvara tsta (pripadne Sepkd) a aZ nasledne prechddza do fazy hovorenej reci.
Pri citlivom pristupe ucitel'a, ktory zohl'adiiuje prechodné obdobie dietata, sa obdobie
ticha nemusi vobec vyskytnut (Harris 2017). Na zdklade uvedeného by mal recovy
repertoar ucitel'a obsahovat komentovanie, modelovanie, interpretaciu alebo otazky
formulované do jednoslovnych a dvojslovnych vyjadreni, ktoré pomahaju dietatu
rozumiet andasledne vyslovit slova odliSného jazyka (podrobnejSie uvadzame
konkrétne stratégie v texte vyssie).

Nizsie opisany konkrétny postup jednoznatne poukazuje na mimoriadny
vyznam neverbalnej komunikacie v tom, Ze ucitel’ by mal byt maximalne pozornym na
signaly, ktoré dieta vysiela. Odporucame, aby v pripade, ak dieta vobec nerozumie
slovenskému jazyku, je potrebné sledovat, kam sa dieta pozera, pripadne na co
konkrétne ukazuje. Na zaklade toho sa ucitel zameria na hracku ¢i predmet a pomenuje
ho. Ak dieta vyjadri suhlas (gestom, mimikou), ucitel mu hrac¢ku/predmet poda
aopakovane ho pomenuje. Ucitel pozoruje, ako dieta s hrackou/predmetom
manipuluje, anasledne komentuje konanie dietata. Mo6ze sa stat, Ze dieta
hracku/predmet pomenuje odliSnym jazykom, na ¢o by mal ucitel’ zareagovat tak, Ze
zopakuje cudzie slovo a pomenuje hracku/predmet v slovenskom jazyku.

Je vhodné opakovat po dietati slova v cudzom jazyku, dokonca umoznit dietatu
s OM] naucit’ svojich rovesnikov basnicky ¢i slova vo svojom jazyku (Jursova Zacharova
2013). Autorka povaZuje za benefit, ak ucitel umozni rozpravat dietatu s OM]
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v prostredi MS, pretoZe aZ postupne sa dieta, ktoré prichadza z cudzojazy¢ného
prostredia, nauc¢i porozumiet a komunikovat’ v slovenskom jazyku.

Mikulajova (2008) upriamuje pozornost na prepajanie rozvoja reci s hrou
dietata. Takato hra by mala byt realizovana
v spolupraci avzdjomnej Kkomunikacii
sucCitelom, aby boli akceptované
principy  rozvijania  komunikacie.
Prikladom je manipulacna hra, kde sa
dieta hra spredmetmi, ktoré podla
ucCitel'a opakovane pomenuva a zaroven sa
hra. Rovnako vhodné st aj napodobiiovacie
hry, kde dieta imituje ¢innost, pripadne aj
slova ¢i slovné spojenia ucitel'a, kde sa moZu zapajat tak dieta s OM], ako aj vSetky
ostatné deti z triedy (Whitebread et al. 2017).

Aky pristup by mal ucitel
uplatriovat, ak md v triede
dieta, ktoré rozprdva
odlisnym materinskym

jazykom?

Ucitel' by sa mal vyvarovat uplatiiovaniu nevhodnych stratégii v pristupe
k dietatu s OM], pretoZe maju vyrazne negativny dopad nielen na rozvijanie
komunikac¢nych sposobilosti dietata, ale aj na jeho osobnostny a socidlny vyvin.
Prikladom neadekvatnej stratégie ucitela v pristupe k dietatu s OM] je ignorovanie
materinského jazyka dietata a poZadovanie, aby dieta zacalo komunikovat' len v jazyku

......

utiahnutost, neochotu spolupracovat.

De Houwer (1999) upozoriiuje, Ze postoj uclitelov v pristupe k dietatu s OM] by
sa mal prejavovat v podpornych stratégiach, ktoré maju vplyv na rozvijanie
komunikacnych spésobilosti dietata. Z toho dévodu je potreba citlivého odborného
pristupu ucitela s prvotnym ukazovatelom akceptacie a prijatia dietata s inakostou.

3.3 CINNOSTI S DETMI V NUDZI A DRUH PODPORY POTREBNE]
V ZMYSLE INDIVIDUALNYCH OSOBITOSTI A PRAV DIETATA

Vo vychovno-vzdelavacom poOsobeni na dieta je pre pedagdga dolezité vediet sa
orientovat vrozvojovych mozZnostiach, v individualnych osobitostiach dietata
predSkolského veku z hl'adiska vyvinovej psycholégie. V predskolskom veku st medzi
detmi prirodzené rozdiely v dosiahnutej rozvojovej urovni, o ktorych sme hovorili
v prvej kapitole. Spomenuli sme, Ze osobitnou skupinou su deti preZivajlice traumu
a deti v nudzi.
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Autori (ISSA 2020) definovali u deti nasledovné znaky tazkosti: dieta prestdva
hovorit, je hyperaktivne, necinné, nezaujima sa
o hru, je zmdtené, nesustredené, podrdZdené. Ako vieme, Ze dieta je
Predskolsky vek je obdobim, ked' prebiehaju v nudzi?
podstatné zmeny v Kkognitivnej, socialno-
emocionalnej a psychomotorickej oblasti, ktoré
ovplyvnuju vyvin osobnosti dietata
uskutocnované procesmi zrenia a ucenia sa.

e Kognitivha oblast priamo suvisi s poznavacimi procesmi. Vnimanie
dietata je globalne, umoziuje diferencovat elementarne kvality a vlastnosti
predmetov a javov. Rozvija sa vizualna a akusticka diferenciacia, ktora je
zakladom pre formovanie predpokladov na rozvoj ranej gramotnosti. Dané
vyvinové obdobie je typické nepresnostou v oblasti vnimania hibky,
odhadom velkosti a vzdialenosti, vnimanim priestoru a casu. Naopak,
predstavivost a fantazia je vyrazne bohatd. V oblasti pamati v tomto
vyvinovom obdobi prevlada kratkodoba pamat nad dlhodobou, mimovol'na
pamat nad zamernou a az ku koncu tohto obdobia sa vytvarajua trvalejsie
pamat'ové stopy. Pozornost’ dietata predskolského veku je oznacovana ako
nestala a kratkodoba. Postupne sa stava umyselnou. Koncom tretieho roku
sa dieta zaCina pytat’ ,preco“. Je to isty spdsob, ako dieta mdZe porozumiet
problémom a zaroven nachadzat moZnosti rieSenia.

e Socialno-emocionalnu oblast vo vyvinovom obdobi predskolského veku
tvoria kategérie mimopoznavacej stranky osobnosti. City dietata
predSkolského veku sa prejavuju impulzivnostou, afektivitou a labilitou. V
tomto vyvinovom obdobi sa prave city stavaju najvyraznejSim motivacnym
Cinitelom a dévodom, preco dieta kona na zaklade impulzov. Postupné
zmeny v socidlno-emocionalnej oblasti sa uskutoc¢iiuji postupne a suvisia s
vyrieSenim vyvinovych kriz v podobe psycho-socidlnych konfliktov (KoZik-
Lehotayova a Osad’an 2021 s. 15). Socializacia je zameranda v tom, Ze dieta je
schopné vyjadrit svoje vlastné potreby, nazory, dokaze byt ohl'aduplné voci
druhym, vie rozpoznat vhodné a nevhodné spravanie v obvyklych
situaciach, uvedomuje si zodpovednost za vlastné konanie, ako aj jeho
nasledky. DokazZe reSpektovat pravidla v kazdodennom kontakte s detmi aj
dospelymi, je schopné spolupracovat a spolupodielat sa na cinnostiach
(Hanuliakova 2009, s. 87). Odborna literatura chape socializaciu ako proces,
v ktorom sa jednotlivec adaptuje do socidlneho prostredia, poznava ho,
posudzuje, kooperuje s nim a stava sa jeho efektivnym a aktivnym ¢lenom

S ciel'om rieSit a zvladat nasledky tazkej Zivotnej situacie v ranom detstve z pohl'adu
pedago6ga a odbornikov zabezpecujtcich starostlivost o dieta je déleZité venovat sa
nasledovnym bodom. Uvadzame ich v tabulke.
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Tabul'ka 3

Ako zvldadat ndsledky tazkej situdcie

Pozitivny
pohl'ad na
dieta

Pouzivajte pozitivny sposob vyjadrovania pri opise deti a vyhybajte sa
negativnym nalepkam, ako napriklad ,tvrdohlavé®. Nalepku preloZte do
jazyka silnych stranok. Napriklad namiesto toho, aby ste povedali ,je
tvrdohlavy“, mozete povedat ,je sebavedomy a trva na svojich
predstavach”. Skuste pochopit, preco sa dieta sprava tak, ako sa sprava, a
dajte mu moznost uvolnit napatie, odburat hnev alebo stres. Ak je
napriklad dieta nahnevané alebo vystresované, moéZete sa s nim zahrat
hru, pri ktorej tla¢i do steny a zaroven dycha alebo pouziva plastelinu.

Zhodnotenie

Pozorujte, ¢o je ukazdého dietata spustacom a ¢o ho stresuje. Ak napriklad
dieta zanecha hru, pozorujte, ¢o sa stalo bezprostredne predtym, a
zareagujte, aby ste dietatu pomohli konStruktivne zvladnut stres. Ak sa
dieta nevie dockat, kedy bude na rade, sadnite si k menu a striedajte sa
spolocne.

Pritomnost’

Vyhybajte sa kladeniu podrobnych otazok o ich individualnej ceste, Zivote
a tazkych skisenostiach. M6Ze to prebudit zlé spomienky a pripomenut
dietat'u zlé zazitky.

Aktivity
zamerané
na dieta

Zaved'te r6zne metddy na zvladanie stresu, ako napriklad prechadzanie sa,
malovanky, dychanie, pohyb a spev. PoméZte detom Zit v pritomnosti
a prejavujte zaujem o ich hru a predstavivost. Ak sa napriklad dieta hra na
doktora a pomaha ,chorej“ babike, opytajte sa, ako sa babika vola a ako sa
citi. Pomozte detom, aby sa zastavili a zamysleli skor, nez budd konat.
Pouzivajte signaly, ktoré im pomozu zastavit sa, napriklad znamenie
rukou, babku, piesenn atd. Dajte detom priestor na to, aby prevzali
iniciativu. Doda im to pocit kontroly a zastavi stresové reakcie.

Vsimavost’

arelaxacia

Ked' st deti vystresované, povedzte im, aby si oddychli vo vybranom kutiku
v prostredi triedy (na Zinenke, pri knizkach, pri ucitel'ke alebo len tak si
sadli..). M6zeme vyuzit dychové cvicenia zamerané na hlboky nadych
a vdych, poméha to detom zastavit' sa, regulovat svoje emocie a vymanit
sa z reakcie ,boj - utek“. Zaved'te pohybové aktivity na uvolnenie, napr.
poviete detom, Ze sa na chvilku premenia na korytnacky. Co robia
korytnacky? Ked' sa citia ohrozené, stiahnu sa do panciera. Potom im ucitel
povie: ,Ked’ ste vo vniitri panciera, musite pustit' vSetky vase svaly, nechat
ruky visiet, uvolnit nohy, brucho a dychat' vel'mi pomaly a hlboko. Myslite na
pekné a prijemné veci.“ Dal$ia aktivita méZe byt - na mravca aleva - pri
tejto aktivite striedame rychle a pomalé dychanie. Najprv povedzte detom,
aby dychali tak, ako to robi velky, silny a rychly lev, ¢iZe dychaju rychlo.
Potom im povieme, Ze su mravceky, ktoré su malinké, a preto dychaju
pomaly a pokojne. Striedajme tieto dve formy tak, aby ste aktivitu ukoncili
dychanim mravcéekov. Tieto metédy mozete pouzit aj na zvladnutie
nevhodného spravania.
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Ked' su deti vystresované, smiech je prospesny, pretoze im pomaha
odburavat stres. Hovorte napriklad smieSnym hlasom, povedzte vtip alebo
pouzite vtipnd pesnicku, aby ste deti rozosmiali. Skiste naplanovat

Smiech

zabavné aktivity.

Ak sa diet’a bije, ni¢i hracky alebo place, dajte mu mozZnost odist do tichého
priestoru. S pomocou dospelej osoby tam mdoze zregulovat svoje emdcie.
Zvladanie V tomto priestore moze dieta robit’ dychové i pohybové cvicenia a ked’
bude pripravené, vrati sa do skupiny. Deti moZete rozptylit aj tak, Ze im
ponuknete alternativne aktivity namiesto toho, aby ste ich nutili
zucastiovat sa na konkrétnej ucebnej aktivite. Napriklad ak je dieta
vystresované, zamerajte sa na odburanie stresu a pomozte mu upokojit’ sa,
a ked’ bude pripravené, moZe sa vratit k ucebnej aktivite.

negativneho
spravania

Je mimoriadne dolezité, aby deti, ktoré su v tazkej a narocnej situacii, mali
prileZitost hrat sa a zabavat sa so svojimi rovesnikmi. Cielom nasledujuicich aktivit je
zmiernit udeti stres atuzkost, aby sa citili uvol'nenejSie, a motivovat ich, aby
doverovali ostatnym. MézZeme ich pouzivat aj v pripade, ked deti nehovoria (ak
ucitelia, zamestnanci komunitnych centier a deti nehovoria tym istym jazykom), ked’
st deti rozrusené, nervézne, napaté alebo prejavuju prvky agresivneho spravania.

3.3.1 AKTIVITY ZALOZENE NA HRE

Podl'a autoriek KikuSovej a Kralikovej (2004, s. 11) zakladom vychovno-vzdelavacieho
procesu v MS je vyuZzivanie hry ako zakladnej ¢innosti, ktora je zdrojom aktivneho
uCenia sa dietata. Pre deti vautentickych aktivitaich maju mozZnost rozvijat sa,
revidovat' a pretvarat vyznamy, ktoré vyjadrujd detské chapanie sveta, chdpanie inych
I'udi a seba samého.

Zakladnym edukac¢nym prostriedkom v inStitdcidch venujicim sa detom do 6
rokov je hra, ktort chapeme ako Specificki Cinnost ¢loveka, dietata, jednotlivca aj
skupiny. Hra je ¢innost spontanna, ktora sa prejavuje vo vol'nej hre deti. So spontannou
hrou suvisi pocit slobody, dieta si vybera hru, rozhoduje o jej priebehu (Suchankova
2014). Spomenieme hry, ktoré moZeme zaradit medzi prvé hry, a to su socialne hry.
Z hl'adiska socialneho vyvoja do troch rokov rozliSujeme samostatné a paralelné hry.
Vyznamné miesto maju napr. pohybové, manipulacné, konsStruktivne, nametové,
tvorivé, dramatické, kooperativne hry. Zmyslové hry podporuji ucenie sa skimanim,
rieSenim problémov, pomocou zvedavosti a tvorivosti. Pomahaju nadvazovat nervové
prepojenia v mozgu a podnecuju rozvoj jazykovych a motorickych zru¢nosti. Okrem
toho ma zmyslova hra lieCivé, rehabilitatné a preventivne uc¢inky. Zmierniuje stres a
uzkost, ktoré mozu viest k zmenam spravania ¢i zruteniu.
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Predskolsky vek je vel'mi kreativnym obdobim. Tvorivé aktivity, ako su divadlo,

hudba, tanec, vytvarné umenie, sd vynikajicim nastrojom na ucenie sa

detom:

rozvijat' si predstavivost a tvorivost,

budovat’ sebavedomie,

chapat a prejavovat emdcie,

ucit’ sa o svete a o ich mieste v nom,

hovorit o myslienkach, zazitkoch alebo napadoch,

precvicovat a zlepSovat' si socidlne zrucnosti,

. Pomahaju

precvicovat a zlepSovat' si zru¢nosti jemnej motoriky, zru¢nosti hrubej

motoriky a vizuomotoricku koordinaciu,

rozvijat si slovnu zasobu a pamat.

Prostrednictvom hudby, pohybu a rytmu deti spoznavaju svoje telesné funkcie
a schopnosti. To prispieva k budovaniu sebatcty a posiliiovaniu telesnej a dusevnej
vykonnosti. Aktivity stvisiace s rytmom pomahaju detom chapat’ postupnost a vzorce,
ako aj koncepciu opakovania. To vSetko prispieva k rozvoju zrucnosti v oblasti
matematického uvazovania.

Hudba, pohyb a rytmus zohravaju kl'i¢ovu tlohu pri uvoltiovani tela, pomahaja

nadm ukotvit' sa a znova nadobudntt rovnovahu v tazkych ¢asoch. Popri tanci mézu
deti a opatrovnici aj skakat, kolisat' sa, poskakovat a vlnit sa, vd'aka comu bude tc¢inok
hudby eSte vacsi nez pri samotnom pocuvani alebo spievani zaroven s hudbou.

Aktivita 1

Aktivita 2

Traste celym telom!
Opis aktivity: Dajte detom tieto pokyny:

Ked' budete pocut hudbu, traste celym telom (nohami, ramenami,
trupom, chodidlami, rukami — vSetkym).
Ked' sa hudba prerusi, trikrat ¢o najhlasnejsie zatlieskajte.

Na tretie tlesknutie nechajte ruky spojené a priloZte si ich na srdce.

Zavrite oCi. Potom sa trikrat zhlboka nadychnite a vydychnite.

Citronovd stava
Opis aktivity: Motivujte deti, aby si predstavili Ze stoja
citrénovnikom.

pod

Postavia sa na $picky, natiahnu ruky ku kondru plnému citrénov a do

kazdej ruky zoberu citron.
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Aktivita 3

Aktivita 4

Aktivita 5

Nasledne citrony Co najsilnejSie Zmykaju, aby z nich vytiekla vSetka
Stava - Zmykaju a Zzmykaju.

Ked uz z citréonov vyzmykali vSetku Stavu, citrény moZu celou silou
zahodit na zem a uvol'nit si ruky.

Tento postup opakuju, az kym nebudi mat pohar plny citréonovej Stavy.
Po poslednom stisku si deti vytrasu ruky, aby si ich uvol'nili.

Sviecka na torte
Opis aktivity: Povedzte detom, aby si predstavili, Ze su svieCkami na torte.

Dajte im tieto pokyny: Najskor stojime vzpriamene. PraZi vSak na nas
slnko a zaCiname sa topit. Najskor sa ndm topi hlava (urobte prestavku),
potom ramena (znova urobte prestavku) a potom ruky. Vosk sa pomaly
roztapa. Nohy sa ndm pomaly ohybajd, az kym uplne nezméakneme a
nestane sa z nas hrudka vosku na podlahe. Potom zacne fikat studeny
vietor (napodobnite zvuk vetra), postavime sa a opat stojime
vzZpriamene.

Tanec v dazdi
Opis aktivity: Povedzte detom, aby napodobnili:

Vietor - Suchajte si dlane, a tak vytvorte zvuk vetra.

Mrholenie - jemne si vSetkymi prstami klopkajte po hlave.

Husté mrholenie - d’alej si klopkajte prstami od hlavy po ramena.
Jemny dazd’ - tl'apkajte sa po hrudi.

Husty ddzd’ - Coraz intenzivnejSie sa d'alej tlapkajte po tele smerom k
bruchu.

Jemnd prehdnka - vel'mi rychlo sa tI'apkajte od stehien az po kolena.
Vel'kd prehdnka - pohyb zintenzivnite a tl'apkajte sa po tele aZ po
Clenky.

Burka - dupte nohami, a tak napodobnite zvuk burky.

Ked' skoncite, zopakujte vSetky kroky v opatnom poradi az po vietor,
ktory nakoniec ustane. Zhlboka sa nadychnite a uvol'nite sa.

Relax, pokoj a pohodlie

Opis aktivity: Tieto aktivity moZno pouZit na povzbudenie deti, aby sa
citili ,pritomné vo svojom tele“ a naucili sa ¢innosti, ktoré im pomo6zu
citit' sa uvol'nene, pokojne a pohodlne.

Z tychto relaxacnych aktivit m6zu mat uZitok deti (od 4 rokov) aj dospeli
kazdého veku.
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a)

b)

Pomocky: otvoreny priestor, na ktorom sa da lezat alebo stat ako
skupina (vhodny je interiér aj exteriér).

Délezité: mobzete naucit deti pouZzivat tieto techniky, ked sa citia
vystraSené, uzkostné, smutné, nahnevané alebo znepokojené. Tieto
zruc¢nosti moézete naucit’ aj rodi¢a/opatrovnika dietata a podporit ich
pouZzivanie na uvol'nenie uzkosti a stresu vdomacom prostredi.

Trvanie aktivity: 15 - 20 minut (aj jej obmien, zna¢ime ich pismenami).

Hlboké nadychy

Krok 1: Naucte deti, ako si uvedomit’ svoj dych a zhlboka dychat a zaroven
vyuzivat svoju predstavivost. Toto rychle cvicenie hlbokého dychania
pouZzivajte s detmi kazdy den.

Krok 2: V sede alebo v stoji poZiadajte kazdé dieta, aby zovrelo pravd ruku v
past’ a predstavilo si, Ze v nej drzi vonavy kvet, ovocie alebo obl'ibené jedlo.

Krok 3: PoZiadajte kazdé dieta, aby 'avd ruku zovrelo v past’ a predstavovalo si,
Ze drZzi svieCku alebo ohen.

Krok 4: Prikazte detom, aby zhlboka vdychovali voniu kvetu/ovocia/jedla v
I'avej ruke a potom sfukli svieCcku a ohenn v pravej ruke. PokraCujte v
hlbokom vdychovani sladkej vone nosom a vydychovani ohiia dstami.
Cyklus vdychovania a vydychovania zopakujte aspon trikrat.

Babka

Krok 1: Pri tomto cviCeni pouZite ako priklad babky alebo hracky. Vysvetlite
det'om, Ze niekedy je dobré predstierat, Ze ste babka alebo marnuska a mate
vol'né ruky, nohy, dlane a chodidla.

Krok 2: Zacnite tym, Ze spolocCne zatrasiete nohami, potom rukami, krkom,
ramenami a trupom. Povzbudzujte deti, aby sa jasili, aby uvol'nili svoje telo
a pohybovali sa ako babka.

Krok 3: Poziadajte deti, aby si vSimli, ¢i niektora ¢ast ich tela je viac napata alebo
stuhnutd ako iné casti. Vyzvite ich, aby venovali zvySenu pozornost traseniu
a uvolnovaniu tejto Casti tela.

Motylie objatia

Krok 1: Prekrizte si ruky na hrudi, akoby ste sa drzali - I'avi ruku mate na
pravom ramene a pravu ruku na 'avom ramene. PoZiadajte deti, aby vas
napodobnili.
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Krok 2: Nechajte ruky prekrizené a striedavo sa dotykajte kaZdou rukou
ramena, na ktorom je poloZené: I'avou rukou sa dotknite pravého ramena;
potom sa dotknite pravou rukou l'avého ramena; postup opakujte
niekol'kokrat. Je dolezité, aby ste sa dotykali naraz vZdy iba na jednom
ramene.

Krok 3: Detom modZete povedat, Ze dotykanie sa rukami je ako pohyb kridel
motyla alebo vtaka hore a dole. Jedno kridlo sa pohybuje hore a klesa a
potom sa druhé kridlo pohybuje hore a klesa. Poziadajte deti, aby si
potl'apkavali po ramenach 1 minutu a potom prestali, nadychli sa a vSimli
si, ako sa citia. Opytajte sa deti: Ako sa citite?

Krok 4: Pokracujte v potl'apkavani. Toto cvi¢enie moZete robit tak dlho, ako to
vam a detom vyhovuje, a tol'’kokrat denne, kol'’kokrat je to potrebné.

d) Dychanie do brucha
Krok 1: Deti si 'ahnu na chrbat a polozia si ruky na brucho.

Krok 2: Usmernite ich, aby sa pomaly zhlboka nadychli nosom a vydychli istami
s jemnym zvukom - a-h-h-h-h-h-h! Povedzte im, Ze by mali citit a vidiet, ako
sa ruka na bruchu pri nadychu a vydychu pohybuje hore a dole. Usmernite
ich, aby sa pomaly nadychovali nosom a vydychovali ustami, akoby sa
snazili posunut pierko do vzduchu.

Krok 3: Pomaly sa nadychujte a pocitajte do 2, 3, 4 a vydychujte 2, 3 a 4.
Niekol'’kokrat zopakujte.

Krok 4: Opytajte sa deti, ako sa pri tomto cviCeni citia. Techniku s nimi
pravidelne precvicujte. Porozpravajte sa s nimi o tom, kedy ju mézu pouZit
- napriklad ked' sa citia znepokojené, nahnevané alebo vystrasené.
Povzbud'te ich, aby techniku pouzivali aj doma, ked' idu spat.

Aktivita 6  Vol'né kreslenie

Opis aktivity: Tato aktivita je zamerana na poskytnutie priestoru a ¢asu
detom slobodne a spontdnne vyjadrit svoje myslienky, emdcie, ndpady,
pribehy, ako aj komunikovat' a vyjadrit svoje starosti, zaZitky, obavy, sny
a zaujmy.

Pomaocky: A3, pripadne A4 biely alebo farebny papier na kreslenie,
farbicky/pastelky

Vekova skupina: 2 - 8 ro¢né deti; ¢cinnost mozno vykonavat spoloc¢ne s
opatrovnikmi.

Trvanie aktivity: 20 - 30 minut
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Metodicky postup:

e Naupokojenie a sustredenie deti pouZite kratku relaxaciu alebo cvicenie.

e KaZdému dietat'u dajte papier a pomdcky na kreslenie. Deti m6zu sediet v
kruhu na podlahe, za stolmi alebo si mézu najst vlastny priestor v
miestnosti, kde budu sediet a kreslit'.

e Vysvetlite detom, Ze mézu Kkreslit' ¢okol'vek, ¢o chcu.

e Povzbud'te ich, aby kreslili ¢cokol'vek, ¢o im napadne.

e Vysvetlite, Ze neexistuje Ziadna spravna alebo nespravna vec alebo spésob
kreslenia a Ze toto je Cas, aby si kreslenie slobodne uZili.

e Ked' deti skoncia, poloZte kresby do kruhu na podlahu alebo ich zaveste na
stenu a poziadajte ich, aby sa presli okolo a pozreli si kresby ostatnych.

e ZacCnite tym, Ze sa deti opytate, ¢i sa niekto nechce podelit o pribeh o svojej
kresbe.

e Ak deti nakreslia obrazky z mimoriadnej alebo konfliktnej situacie, vyuzite
to ako prileZitost na preskimanie akychkol'vek obav, zmatku alebo otazok,
ktoré by trieda mohla mat' v suvislosti so znepokojujicimi udalostami.

Délezité: Diskusiu vZdy ukoncite opatovnym zameranim sa na pozitivne silné stranky
(napr. Ze su teraz v bezpeci, Ze prekonali tazkosti, Ze maji novych kamaratov).

Niekedy sa deti nechcu podelit o svoje vytvory alebo o nich hovorit. To je v
poriadku. Samotny akt kreslenia im pomaha, aj ked o nom nehovoria. Uistite sa, Ze na
zadnu stranu kazdej kresby napiSete meno dietata vy alebo dieta. Pomaha im to
uvedomit’ si vlastnictvo kresby a buduje to ich sebatctu. Umoznite detom, aby si
vybrali, ¢i si chcu svoju kresbu vziat domov alebo ju vystavit v triede.

Mladsie deti sa ucia o svojich eméciach a o tom, ako rozpoznat’ rozdiel medzi
smutkom, hnevom, Stastim, strachom, radostou a inymi pocitmi v sebe aj v inych. Ked’
sa dieta podeli o pribeh o svojej kresbe alebo sa s vami rozprava, vS§imajte si vyraz jeho
tvare a rec tela a potom mu pomoZte ndjst slova na opisanie prezivaného pocitu.

Pomocou slov oznacte dietatu dand emociu. S detmi vo veku od 4 do 8 rokov
moZete viest skupinové rozhovory o emociach a povzbudzovat deti, aby svojim
rovesnikom radili. Napriklad:

e Kedy sa citis smutny?
e Ako sa pri tom citis?

e Co ti pomdha citit sa $tastne?
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Aktivita 7  Siet prepojeni

Opis aktivity: Tato aktivita podporuje prepojenie a pozitivne interakcie
medzi detmi, ako aj zlepSenie ich interakcii s dospelymi alebo
opatrovnikmi.

PomocKky: lopta alebo madkka babka a priestor na skupinové sedenie
Vekova skupina: 3 - 8 ro¢né deti
Trvanie aktivity: 15 - 20 minut

Metodicky postup:

e Posad'te sa spolo¢ne do kruhu - deti aj vSetci pritomni dospeli.

e Ktorémukol'vek dietat'u v kruhu hod'te alebo posuiite loptu alebo babiku a
zaroven nahlas vyslovte jeho meno.

e Toto dieta potom hodi alebo posunie loptu inému dietatu a zaroven nahlas
povie meno druhého dietata. Tento postup opakujte, kym kazdé dieta
nechyti loptu (kazdé dieta dostane loptu len raz) a lopta sa vam nevrati.

e Cvicenie zopakujte v rovnakom poradi. PoZiadajte deti, aby sa pokusili
zopakovat predchadzajucu aktivitu - aby sa pokusili posuvat loptu od
dietata k dietat'u v rovnakom poradi a zaroven nahlas vyslovovali mena.

e C(CviCenie zopakujte eSte niekol'’kokrat.

Klopte moéZete pridat aj emdcie alebo pocity, napriklad - Ze je to pomal3, rychla,
horuca, studend, smutna alebo vesela lopta

Ddlezité: Stresujuce zazitky mozu sposobit, Ze sa deti budu citit’ neprijemne alebo
uvaznené vo svojom tele. MéZe byt pre ne tieZ tazké komunikovat s 'ud'mi a svojim
okolim.

3.3.2 PRAVA A ZODPOVEDNOSTI

Podl'a Dohovoru o pravach dietata maju vSetky deti pravo na starostlivost a ochranu.
Kazdy, kto je v kontakte s det'mi, je teda zodpovedny za ich bezpe¢nost'. ,Stdty, ktoré si
zmluvnou stranou Dohovoru, robia vSetky potrebné zdkonodarné, sprdvne, socidlne a
vychovné opatrenia na ochranu deti pred akymkol'vek telesnym alebo dusevnym ndsilim,
urazanim alebo zneuZivanim, vcitane sexudlneho zneuZivania, zanedbdvanim alebo
nedbanlivym zaobchddzanim, tryznenim alebo vykoristovanim pocas doby, ked su v
starostlivosti jedného alebo oboch rodicov, zdkonnych zdstupcov alebo akychkolvek
inych o0s6b starajucich sa o dieta.” - Dohovor o pravach dietata.

Deti maju tieZ pravo podielat sa na otazkach, ktoré suvisia s ich blahobytom, a
zohravat ulohu pri zabezpecovani svojej bezpecnosti.
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Kazdé dieta ma pravo na ochranu, stadium, pristup k zdravotnym sluzbam a
uspokojenie d'alSich zakladnych potrieb. Nie vzdy sa tak deje, ale dospeli v ich okoli by
mali urobit vSetko pre to, aby boli prava deti zabezpecené.

Obrazok 5

Zodpovednost' za ochranu deti

| medzinarodné spolocenstvo |

inititicie

komunita

18

-
e
e

dieta

Dieta
e by si malo osvojit zdravé spravanie a odhadnut, kedy sa mo6Ze ocitnut v

nebezpeclnej situdcii a vyhl'adat pomoc.

Rodina

e ide o okruh bezprostredne blizky dietatu. SG zodpovedni za to, aby sa dietatu

dostalo vSetkej zakladnej starostlivosti a emocionalnej podpory, ktoru dieta

potrebuje. Mali by tieZ kontrolovat, ¢i sa dieta vyvija primerane svojmu veku, a

uistit’ sa, Ze vyhl'adajui pomoc v pripade, Ze dieta potrebuje d’alSiu podporu.
Komunita

e komunita by sa mala podiel'at' na tom, aby bolo prostredie pre deti bezpecné.

Komunita zohrava vel’ku tlohu, pretoze mdze branit napifianiu prav deti, ak sa
riadi nazormi, ktoré deti diskriminuju. Napriklad ak komunita veri, Ze dievcata
by mali zostat' len doma a pomahat' v domdacnosti alebo sa predcasne vydat, aby
mohli zaCat samostatny Zivot v novej rodine, brani zakladnému univerzalnemu
pravu dievéat na vzdelanie. Prispievaju tieZ k tomu, Ze dieta je vystavené
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moZnému zneuZivaniu zo strany SirSej novej rodiny, kedZe mdze byt eSte
neplnoleté.
InStitucie
e ak rodina a komunita nedokaZu dieta ochranit, iné institicie, napriklad
mimovladne organizicie alebo iné, dieta podporia a poskytnd mu starostlivost,
ktoru potrebuje.
Narodné a medzinarodné institucie
e aby sa zabezpecila ochrana dietata a naplnenie jeho prav, mézu narodné a
medzinarodné institicie poskytovat rézne formy podpory pri poskytovani
starostlivosti dietatu a rodine. To plati najma v pripadoch, ked sa rodiny
stahuju na iné miesta a moZe byt potrebné zapojit medzindrodné organizacie
(napriklad UNICEF).

Preco maju deti Specidlne prava?

Prava dietata spisané v Dohovore sa podobaju pravam dospelych. Dohovor vysvetl'uje,
Ze dospeli, ako aj Staty, by mali vynalozit dodatoc¢né usilie, aby zabezpecili tieto prava
a aby zabezpecili, Ze deti k nim maju pristup. VzhI'adom na ich vek potrebuju deti
Specidlnu podporu a ochranu, ked'Ze nemaju dostato¢nd kapacitu a silu, aby si tieto
prava zabezpecovali samy.

53




4 ZVLADANIE STRESU A PREVENCIA
VYHORENIA U PEDAGOGICKYCH
ZAMESTNANCOV

Jana Paleschova

Podpora deti v predSkolskom veku pri zvladani krizovych Zivotnych situacii si
vyZaduje osobnostne vyrovnanych pedagogickych zamestnancov.

K bezpe¢nému prostrediu pre dieta patri optimalne personalne zabezpecenie
kazdej institucie. Vyrovnani I'udia bez stresov st ich nevyhnutnou sucastou. Bohuzial,
v dnesnej uponahl'anej dobe je stres takmer kazdodennou sucastou nasho Zivota.
Kazdy clovek je raz za Cas vystaveny stresu a nikto z nas nie je proti nemu imunny.
Malokto z nds mo6ze povedat, Ze nevie, Co je stres, o ho spdsobuje a ako sa prejavuje.
V kaZzdodennom zZivote ¢elime mnohym poZiadavkam a casto sa ocitame pod tlakom.
Stres moZe byt vyvolany ¢imkol'vek - od kazdodennych povinnosti vdomacnosti alebo
Vv praci az po vazne Zivotné udalosti.

PRIKLAD Z PRAXE

Niektori Studenti st v strese pred skuskou alebo preto, Ze maju

problém tUspesne ukoncit’ skolu. Existujud I'udia, ktorf si vZdy najdu

nieco, ¢oho by sa mohli bat. Pracujice matky maja pocit, Ze

n zlyhavaji, ked sa snazia skibit pracovné povinnosti so

starostlivostou o rodinu. Sedite vautobuse, oami sa snazite

spomalit’ Cas, ale marne. UZ je jasné, Ze budete meskat a vas Séf

z toho vyvodi dosledky. Rozprsi sa a vy nemate dazdnik; zasteka pes, ked’ idete okolo

domu; dostali ste ulohu, na ktorti mate malo ¢asu a je pre vas narocna; chystate sa do
nového zamestnania...

Charakteristické pre profesiu vychovavatela a ucitel'a deti predSkolského veku
je praca v hlucnom prostredi, s vacSou skupinou
deti, spoluticast na vychove astym suvisiace
formovanie osobnosti, problémové situacie deti,
angazovanie sa do ich problémov alebo do ich
Zivota, vcitenie sa do ich preZivania. Dosahovanie
rozpornych poziadaviek, ktoré sa od deti vyzaduju,

Co ndm spésobuje
stres?
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a diferencovana uroven deti doslova nuti ucitel'a nepodporovat vSetky deti rovnako,
ale zameriavat sa prioritne na tie, ktoré to najviac potrebuju.

V predchadzajticom texte sme hovorili najma o det'och, ktoré prichadzajt do MS
a samy preZzivaju stres, traumu, nudzu. Ale na ¢o nesmieme zabudat, je, Ze aj dospeli,
ktori sa odeti staraju, potrebuju byt aj po psychickej stranke v poriadku. To je
dovodom, aby sme sa téme stresu u pedagogickych zamestnancov venovali prave
v suvislosti s podporou deti v zvladani vyraznych a psychicky naro¢nych Zivotnych
situacii, do ktorych sa mézZu dostat’ (rozvod rodicov, narodenie surodenca, stahovanie,
pandémia - obmedzenie stretavania sa, vojnovy stav, tragédia v rodine a pod.) Prilis
vel'a povinnosti, nedostatok ¢asu, vysoké poziadavky, ktoré na seba kladie ucitel’ sam,
ale aj tie, ktoré nan kladud ini, maji dopad na atmosféru a vztahy v kolektive. Pracu
ucitel'a vyrazne ovplyvnuje Coraz CastejSie chybajica spolupriaca medzi kolektivom,
nedostatok vzajomnej doévery, absencia empatie, naruSena komunikacia aZ verbalna
agresia, rivalizicia vyustujica do interpersonalnych konfliktov. Narast stresu ucitel'ov
ovplyvnuju aj konflikty srodi¢mi deti ¢i nedostatok uznania nadriadenym alebo
zamestnavatel'om (Fijalkowska-Mroczek et. al. 2018).

Hovorime o takzvanych faktoroch vonkajsieho prostredia, ktoré neustale
pOsobia na organizmus. Ich poOsobenie tak vedie kaktivacii kompenzalnych
mechanizmov, ktoré zabranuji akymkolvek zmenam vnutorného prostredia
(fyzikdlnym, chemickym), atym aj posSkodeniu organizmu (Mravec 2011). Stres
niektori opisuju skor ako tlak alebo zataz, ini ako napitie a duSevni nerovnovahu.

Zaklad pojmu stress (angl.) - znamena doéraz, sila, tlak, ale aj zat'az ¢i problém. Prapovod
z latinského slova stringo - znamend utahovanie, zovretie, pripadne tlak (Gyuran
2005).

Priekopnikom a autorom pojmu stres je lekar a chemik Hans Selye, ktory na zaklade
niekol’kych experimentov na mysSiach pochopil, Ze subor priznakov na pacientoch bol
vysledkom rovnakej reakcie tela v roznych situaciach, €iZe akysi telesny prejav, ktory
najskor pomenoval ako celkovy adaptacny syndrém a az neskor pouzil termin stres.

Stres definuje ako ,stav prejavujici sa vo forme Specifického syndrému, ktory
predstavuje stihrn vsetkych nespecificky vyvolanych zmien v rdmci daného biologického
systému” (Selye 1966, str. 82). ZjednoduSene povedané, stres je isty druh
psychofyzickej reakcie na vonkajsiu alebo vnitornu zataz v podobe stresorov (Hennig
- Keller 1996) alebo, ako uvadza D. Fontana (1997), je to zvySeny narok na
prispdsobivé schopnosti mysle a tela. H. Selye (1976, In: Fontana 1997) opisal stres ako
trojstupiiovu reakciu, ktorej spustacom je akakol'vek zmena vonkajsieho a vnutorného
prostredia (bolest, infekcia, operacia, emocie, pracovné zatazenie).

1. Poplachova reakcia (bod a) - pripravuje telo na utek alebo ttok. V tejto faze
dochadza najprv kotrasom azniZenej odolnosti. Sucastou tejto fazy je
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mobilizacia obrannych mechanizmov a obnovenie vzdorovania sp6sobené
zvySenym vyluCovanim horménov adrenalinu a noradrenalinu, s cielom
zvysit dodavku energie do buniek.

2. Vo faze rezistencie (schopnosti odolavat stresu, odporu) - vyznacuje sa
réznou droviou adaptacie, stipaja kortikoidy (zvysuja hladinu cukru v krvi)
a hormoény produkované v nadoblickach. Umoziuju telu cerpat energiu zo
zasob. Cim je organizmus odolnejsi, tym dlhsie trva tato fiza, az kym sa
nevycerpa zasoba sil.

3. Faza vycerpania kapacit - znamend ukoncenie stresovej situdacie
nasledované kolapsom a fyzickym alebo psychickym zrutenim sa.

Obradzok 6
Fdzy stresu

IR
Qo

Zdroj: Gyurdn 2005

Stresom sa neskor zaoberalo mnoZstvo vyskumnikov z roznych oblasti vedy,
nevynimajic odbornikov zo psycholdgie. Tieto vyskumy priniesli velké mnoZstvo
poznatkov a na rozdiel od Selyeho, ktory sa zaoberal fyziologickou reakciou na stres,
dnes davame doraz predovSetkym na jeho psychické dosledky. Takto ho chape
a definuje aj J. Ktivohlavy (1994, str. 10): ,Stresom sa obvykle rozumie vniitorny stav
Cloveka, ktory je bud’ priamo nie¢im ohrozovany, alebo také ohrozenie ocakdva a pritom
sa domnieva, Ze jeho obrana proti nepriaznivym vplyvom nie je dostatocne silnd.”

Lazarus (1993) dava doraz na hodnotenie vyznamovosti toho, ¢o sa dotyka ich
osobnej spokojnosti. Stres povazuje za reakciu na osobné poskodenie (stratu)
a hrozbu, ktoré vyplyvaju zo vztahu medzi jedincom a jeho okolim. Stupen stresovej
reakcie je teda zavisly od hodnotiacich myslienok (hodnotenie a coping), ktoré
stresovi rekciu ovplyvnuju, ale =zaroven sd ovplyvilované premennymi
z prostredia jedinca.

Stres je teda prirodzenou reakciou ¢loveka v situacii ohrozenia. Takato reakcia
prebieha na psychickej (pocit vzruSenia) aj fyzickej urovni (zrychlenie dychania a
srdcovej frekvencie, prekrvenie svalov) a moZe nds zachranit v skutotnom
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nebezpecenstve. Gyuran (2005) uvadza, Ze stres je telesna a duSevna reakcia na
vonkajSie alebo vnutorné podnety, ktoré ¢lovek pocituje ako povzbudzujice alebo
pritazujudce.

4.1 ROZPOZNANIE STRESU, TYPY STRESU, NASLEDKY STRESU

Stres je vnimany ako nieco negativne. Ale stres mdZe mat aj pozitivny charakter. A to
v zavislosti od diiky trvania stresu, resp. od castosti opakovania, o sa stava uz
problematické. Na zaklade uvedeného rozliSujeme niekol'ko druhov stresu.

Obrazok 7
Aspekty stresu

stres
a , pozitivny — | | dlhodoby
akutny eustres (chronicky)
epizodicky \| negativny — 1 ,
akutny distres kratkodoby

Akutny stres je okamzita reakcia tela na nova a naro¢nu situaciu. Nemusi byt
sposobeny iba negativnymi podnetmi. RozliSujeme akuitny pozitivny alebo akutny
negativny stres. Akatny pozitivny stres - eustres, pomocnik, moze zapricinit nieco, ¢o
jedinca bavi, nieco, ¢o v ilom vyvolava vzrusujuci pocit (adrenalinové Sporty, stretnutie
s milovanou osobou), posobi ako tvoriva a motivacna sila, ktora stimuluje jedinca
k vysSiemu vykonu. Takéto stresové situdcie davaju telu a mozgu podnety na rozvoj ¢o
najlepsej reakcie pre buduice a podobné stresové situacie. Po pominuti nebezpecenstva
sa telo vracia do normalu, nasleduje pocit uvol'nenia a zaplava pozitivnych pocitov.
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Negativne posobiaci druh stresu - distres - mdze sposobit zna¢né problémy.
Negativny stres preZivame pri roéznych
nepriaznivych situaciach, ktoré sposobuju
nadmernu zataz veducu k zniZeniu vykonu, ba az
k neschopnosti vykonat nejaki cinnost. Ide
0 najneprijemnejSie, najtazsie stresové situdacie.
Neprimerand az nadlimitnd zataz nie je
nebezpeéna len svojou intenzitou, ale aj dizkou
trvania. Podl'a intenzity pOsobenia negativneho

stresu rozliSujeme jeho tri formy:

e hypostres - mala intenzita stresovej reakcie, stres je nizZsi ako je hranica
tolerancie na stres;

e hyperstres - vel'kd intenzita stresovej reakcie, ide o stres prekracujuci
hranicu adaptability (Bratska 2001).

Epizodicky akutny stres vznika, ked mame casté epizédy akutneho stresu. V tomto
pripade hovorime najma o ¢astych epizédach zlého, neprijemného stresu. Rovnako ako
prinegativnom akitnom strese, aj epizodicky akdtny stres moZe ovplyvnit nase fyzické
zdravie a duSevnd pohodu. Ak stres dlhodobo pretrvava, hovorime o chronickom
strese, ktory spdsobuje neprijemné psychické alebo fyzické priznaky. MéZe to byt
sposobené spoloCenskym tlakom, stresom zo Skoly alebo prace alebo strachom
o blizkych. Podnet, ktory aktivuje stresovi reakciu, sa oznacuje ako stresovy
(zataZovy) podnet (pricina), ¢iZe stresor.

Obrazok 8
MozZné priciny stresu

stresor stresor stresor

vonkajsi dobry nedostato!<
podnetov —ich
vyrazné znizenie
vnutorny zly
e Vonkajsie stresory - podnety neprichddzaju priamo znasho tela, ale

prichadzaju z nasho okolia a nuitia nas reagovat na ne.

e Vniitorné stresory vychadzaju z nasho tela, ide o veci, ktoré rieSime vo svojej
hlave.
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Obradzok 9
Vnutorné a vonkajsie stresory

velké Zivotné zmeny — pozitivhe/negativne

praca

strachy a fébie
neistota a nedostatok kontroly
vase nazory, o¢akdavania, viera

socialny Zivot — vztahy a ich nadvazovanie
okolité prostredie — zvuky, teplota, svetlo
stresor nepredvidatelné udalosti

vnutorny

e Pozitivne stresory nam pomahaju drzat stres na uzde a motivuju nas
k ¢innosti, povzbudzuji a dodavaju silu, vydrZ v boji so stresorom.
e Negativne stresory su faktory, ktoré negativne ovplyviiuju nas zivot.

Na zistovanie pritomnosti stresu existuje mnozstvo metdd, ktorymi sa da stres
diagnostikovat a merat. Ktivohlavy (2009) ich deli na:

e psychologické metéody (pozorovanie, dotaznikova metdda),

e fyziologické metody(zalozené skor na laboratérnych vysetreniach).

V praxi mdéZeme pozorovat u jedincov zmeny krvného tlaku, frekvencie tepu,
zmeny dychania ¢i koZné reakcie.

Ludské telo je sice vel'mi prisposobené na prekonavanie stresu, ale len do urcitej
miery. Zachytdva stres na mnohych miestach a zasiahnuté nim mézu byt rozli¢né
organy. Najskor sa stres prejavi na spravani jedinca - agresia, emocionalne vybuchy,
prehnané reakcie, nedokoncend praca, vykonavanie viacerych veci naraz, rychle
a hlasné rozpravanie, nadavanie, skakanie do reci a pod. K stresovym signalom okrem
spravania patria aj nervové reflexy, stresové choroby i zmeny nalad (Kirstaova 1996).
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Obrazok 10

Priznaky stresu®
(§= nahle zvysenie krvného tlaku, 2> prudké zmeny
S busenie srdca S nalad
5] 5]
8 srdcové arytmia & nadmerna unava,
2 poruchy travenia, nevol'nost’, 2 Elea traci
E vracanie, hnacka, plynatost’, E oncentracia
&>  nhechutenstvo, Casté mocCenie o dezorienticia,
: ; 2 dtenost’
bolest’ ?1¢nika a pichanie pod g Zma
pravym rebrovym oblikom problémy pri
bolesti hlavy a r6znych casti tela rozhodovani
palenie a ki¢e v rukach E> vypadky pamiti [
a nohach navaly paniky,
tazkosti s dychom e
, 1tlm
h k ao
pOTHChy Spanitt 'ahostajnost’
Unava, zavrat, slabost’ , ,
) ) navaly smutku,
potenie, chvenie tzkost,
pokles sexualnej tizby, zmeny placlivost, ,
v menstruaénom cykle netrpezlivost
neschopnost’ zraku sustredit’ sa nervozita,
na jeden bod podrazdenost’
dvojité videnie navaly zarivosti
oslabenie imunity (opakované zanedbavanie
herpesy, virozy, problémy s osobnej hygieny
plet’ou a vzhl'adu
" J

r

/4

Zmeny v spravani

~/

zmena chuti
do jedla
zvySena
konzumacia
alkoholu,
cigariet a
inych drog

obhryzanie
nechtov

hypochondria

Stresové uCinky byvaju casto skryté, takZe sa ndm nepodari ich odhalit. Stres

deformuje nasSu vnimavost, a preto si ani neuvedomujeme, ¢o sa s nami deje. Cim viac

sme pod vplyvom stresu, tym mame mensSiu Sancu tuto skutocnost si uvedomit. Cim
skor sa naucime rozpoznat priznaky stresu, tym skor vieme zasiahnut, aby jeho
posobenie neprepuklo do inej vaZnej choroby. Jednou z moZnosti, ako odhadnut stres,

je test autorky Kirstaovej (1996), ktora ho rozdelila do niekol'’kych casti - vase okolie,

vy, vaSe vztahy, praca, Casovy rozvrh, stravovanie a pohyb. Okrem rozpoznania stresu
je doleZité a potrebné zvySovat odolnost voci stresu a zvladanie stresu.

5 https://zivotbezstresu.sk/prejavy-priznaky-stresu
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4.2. PRAKTICKE NASTROJE PRE REDUKCIU DOPADOV
STRESU A ZATAZE

Stresové ucinky byvaju casto skryté, takze sa ndm nepodari ich rychlo odhalit. Stres
deformuje nasu vnimavost, apreto si ani neuvedomujeme, ¢o sa snami deje.
ZvySovanie odolnosti stresu, a tym aj redukciu jeho dopadov v prvom rade suvisi so
zdravym zivotnym Stylom.

Pri zvladani stresu R. Lazarus (In: Krivohlavy 2009) kladol déraz na to, Ze
zvladanie zatazZe a stresu:

1. nie je jednorazovou zaleZitostou, ale ide o dynamicky proces;
2. nie je automatickou reakciou;

3. sivyZaduje vedomu ndmahu a snahu jedinca;

4. je snahou riadit dianie.

K zakladnym vychodiskdm zvladania stresu v roznych oblastiach Zivota ¢i k prevencii
stresu Hennig a Keller (1996) zarad'uju:

e zniZenie poctu stresovych situacii pocas diia,
e zmiernenie emoc¢nych vzruseni, ktoré stres spésobuju,

e zmena sposobu zaobchadzania so stresovymi situaciami, ktoré neviete
ovplyvnit.

Vo svojom stikromnom ¢i pracovnom Zivote sme vystaveni stresu v roznych oblastiach:

Obrazok 11
Oblasti pricin stresu

OBLASTI

vztahova osobna zdravotna

V pracovnej oblasti

e zakladnou pricinou stresu je nedostatok dobrej organizacie a planovania
prace. Autori Hennig a Keller (1996) odporucaju:

61



Zmenu iracionalnych myslienkovych a pocitovych vzorcov, medzi ktoré patria chybné
predpoklady, nespravne zavery, predcasné zovSeobecnenia, vysoké naroky na
uspesnost vychovno-vzdelavacej ¢innosti.

Cvicenie kzmene nazorov a presvedCeni zhrnuli do patbodového programu podla
Ehingera a Henninga (1994).

Obratok 12
Program k moZnému predchddzaniu stresu

redstavte si spochybnite y .
identifikujte spochybnite o moiné tiF:eto Xaivné zmente'SVOJe
jedno tento a n zvazujlce a
., . dosledky na dosledky bmedzuid
elbtieE e obmedzujici situdciu vnutornym obmeazujuce
presvedcenie nazor « ym - presvedcenie
. , (s (Co sa stane, uvedemenim si (mé%em)
(vzdy musim) (dokazem to?) ak...) skutoénosti

1. PreruSit negativne pocitové stavy - ziskavanie odolnosti proti stresu
v konkrétnych zataZovych situacidch, nereagovat ,vybuchom®“ ani
nepredstavovat pokoj.

2. Sabaisto sa vyrovnavat s narokmi druhych.

3. ZvySovat si pracovnu kvalifikiciu - planovanie prace, riadenie vychovno-
vzdelavacej ¢innosti, motivacia k uceniu.

4. ZlepSovat komunikaciu a spolupracu v ucitel'skom kolektive.

5. Zucastnit sa pripadovej diskusie skupiny.

Kirstaova (1996) v pracovnej oblasti zdoraznuje dve oblasti, a to:
a) umenie pracovat,
b) planovat si svoj cas.

S umenim pracovat autorka spaja dobru organizaciu a planovanie prace tak, aby jej
Struktira nebola pevng, ale aby tam bol isty stupeii variability. Druhou moZnostou
redukcie dopadu stresov je spokojnost v praci. TU mézeme dosiahnut zmenou postoja,
motivovanim seba samého, stanovenim kratkodobych a dlhodobych ciel'ov
i oslobodenim sa od prace s vychutnanim si hrdosti a poteSenia z dobrych vysledkov.
Pracovné prostredie tieZ prispieva k naSmu zdraviu a, naopak, neosobné, nudné c¢i
nepohodlné prostredie by mohlo v nas vyvolat’ pocit neschopnosti a frustracie. Preto
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by malo byt naSe pracovné prostredie rozjasnené Zivymi kvetmi, obrazmi a vecami,
ktoré zodpovedajii nasmu vkusu. Dal$im nastrojom na redukciu dopadov stresu
azataze je vkaZdej praci Zivotne ddleZitd uvolnend, usmievavd a neagresivna
komunikacia bez zbyto¢nych konfrontacii. V neposlednom rade s umenim pracovat
suvisi nas pristup k problémom udrZania si rovnovahy medzi snahou vykonavat

kazdodennu pracu l'ahko a efektivhe a moZnostou podat vacsi vykon v pripade
mimoriadnych tloh.

Planovanie si svojho Casu zahfna c¢asovi analyzu (rovnovaha c¢asu doma
a v praci, rovnovaha Casu vlastna ainych), organizovanie €asu (stanovenie priorit,
redukcia nadmerného mnozstva ¢innosti, nastavenie spravneho tempa) a bezstresové
programy (pohyblivy pracovny ¢as, praca z domu).

Vo vztahovej oblasti

e vyraznym tlmiacim d¢inkom je moZnost spolo¢ného rieSenia problémov nielen
v manZzelstve ¢i partnerstve, ale aj s dobrymi priatel'mi.

V osobnej oblasti

e stres sa pravdepodobne nestane problémom vo vasom Zivote, ak si v osobnej
oblasti budete ddverovat, pocitovat kontrolu nad svojim konanim, poznat
svoju hodnotu. Znamena to byt sam sebou, so svojimi pozitivnymii negativnymi
strankami. Ak predsa len pocitite zlost' ¢i frustraciu, doleZzité je zbavovat sa
tychto pocitov - naucte sa zachytit svoje podmienené reakcie na stres, najst
pokoj a vyrovnanost zmenou myslenia (z negativneho na pozitivne), najst seba
samého (rozvijanim fyzického i verbalneho sebavedomia) ¢i najst si nieCo vo
svojom okoli, orientujte sa na buddcnost v prepojeni s minulostou (Uspesné
vykony). Aj v osobnej oblasti je délezitd organizacia ¢asu, o vam umoZni
vyvarovat sa Casovej tiesni.

Vychadzajuc z prace Waltnera, autori Hennig a Keller (1996) uvadzaju sedem tipov,
ako si usporne a efektivne organizovat' cas:

1. urcenie si priorit,

vytvorenie denného planu,

stanovenie si zakladnych pravidiel planovania,

stanovenie si ¢asu pre seba vytvorenim si ,tichej hodinky*,
akceptovanie denného rytmu,

vybavovanie spravnych veci v spravnom case,

N o ok W

prestavky.
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V zdravotnej oblasti

e je poslednou zuvedenych oblasti. Zdravotna oblast je prepojena s osobnou
oblastou, preto si nezabuidajme vytvorit osobny priestor a pohodlie, ktoré
zavisia od mnohych doplnkovych prvkov - odstranenie hluku, kvalita osvetlenia
Ci vzduchu, pouzité farby, rastliny, rozmiestnenie a vyber nabytku. Ak ale
hovorime o zdravi, ¢i uz fyzickom, alebo psychickom, délezita je strava, pohyb,
dostatok spanku a pravidelny relax.

Problematike predchadzania stresu astym suvisiacemu profesionalnemu
vyhoreniu u u¢itelov MS sa venovali aj autorky programu profylakticky aktiviza¢no-
relaxa¢ny program (PARP) - Fijalkowska-Mroczek, Klim-Klimaszewska a Podhajecka
(2018), ktorého cielom bolo predstavit problematiku stresu a pontknut praktické
rieSenia na predchadzanie vzniku syndromu profesionalneho vyhorenia v désledku
permanentného stresu. Vychadzajic znazvu programu, jeho realizicia spociva
v aktivizacii a relaxacii prostrednictvom hier a aktivit r6zneho druhu, ¢im je mozné
ovplyvnit' psychické, socidlno-emocionalne a fyzické fungovanie ucitel'ov v praxi.

Program tvori desat’ scenarov stretnuti. Prvé tri si zamerané na oboznamenie
sa steériou arozsahom stresu. Dal$ie scendre si praktického charakteru so
zameranim na jednotlivé komponenty profesiondlneho vyhorenia, na eliminaciu
depersonalizacie a zniZeného sebahodnotenia. Tieto praktické scenare sa moZu
realizovat vIlubovolnom poradi, daju sa modifikovat, rozsirovat a opakovat
v zavislosti od potreby ucitel'ov. Pri opakovani celého programu v 'ubovolnom pocte
je dolezité zachovat poradie prvych troch tém tykajucich sa problematiky stresu
a profesionalneho vyhorenia. V programe ide o pracu ucitel'a samého so sebou, so
zameranim, okrem iného, na:

1. podporu ucitel'ov v praci,

2. odburavanie stresu, uvol'nenie a zvySenie sebaddvery,
3. empatiu a akceptaciu ucitel'ov,

4. zvySenie sebahodnotenia a motivacie k praci,

5

predvidanie nasledkov c¢innosti ucitela informovanim o ciel'och
vzdelavacich aktivit,

6. spoznanie seba samych a Specifickosti prace ucitela pocas vykonavania
roznych uloh,

7. povzbudenie k dcasti na tlohéach,
8. zvladanie a rozliSovanie svojich emocii (Fijalkowska-Mroczek et. al. 2018).
Podl'a autoriek program tvori pat’ Casti:

e podporovanie schopnosti ucitelov rozpoznavat a definovat symptémy
stresu, jeho priciny a nasledky;

64



e podporovanie schopnosti ucitelov rozpoznavat a definovat symptémy
profesionalneho vyhorenia, jeho pri¢iny a nasledky;

e podporovanie schopnosti ucitel'ov zvladat emociondlne vycerpanie;
e podporovanie rozvoja schopnosti odburavania depersonalizacie ucitel'ov;

e podporovanie schopnosti zvladania zniZzeného pocitu uspokojenia
s vlastnymi uspechmi.

Program je realizovany s vyuzitim met6d aktivizujicich ucitel'ov, slovnej metédy
(prednaska, rozhovor), vizualnej metddy (prezentacia), prvkov Jakobsonovej
a Schulzovej metédy. Ako uvadzaju autorky v zavere , vedomosti na tému stres nestacia
na to, aby sa mu predchadzalo, ale doélezité je uvoltiovat sa, relaxovat, pocitovat
empatiu a zvySovat sebahodnotenie.

NajdolezitejSie protistresové tipy na zaver:
o znizte prilis vysoké idedly;
e neprepadajte syndrému pomocnika;
e naucte sa hovorit NIE;
e stanovte si priority;
e dobry pldn uSetri polovicu prdce;
e robte prestdvky;
e vyjadrujte otvorene svoje pocity;
e hladajte emociondlnu podporu;
e hladajte vecntl podporu;
® vyvarujte sa negativnemu mysleniu;
e predchddzajte vyu¢bovym problémom;
e v kritickych chvil'ach vyucovania zachovajte rozvahu;
e ndsledne konsStruktivne analyzujte;
e dopliiajte energiu;
e vyhladdvajte vecné vyzvy;
e vyuZivajte ponuku pomoci;

e Zite zdravo (Hennig - Keller 1996).
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ZAVER

Vytvorenie optimalneho prostredia, ktoré plne reSpektuje osobitosti dietata, ¢i uz vo
vazbe na odliSny materinsky jazyk, alebo na preZiti traumu diet'ata, si vyZaduje od
dospelého viaceré Specialne sposobilosti. Tvorba fyzického prostredia je len zlomok z
toho, ¢o je potrebné nato, aby sa dieta citilo bezpetne. Samozrejme, nechceme
podcenit poziadavky na fyzické prostredie zariadenia, ktoré dieta za¢ina navstevovat.
Hlavny doraz chceme Kklast na spdsobilosti ucitela komunikovat s dietatom
s reSpektovanim toho, ¢o aktudlne preZiva, ¢im Zije, o ho trapi, ¢o ho tesi a pod.
Vyuzivame pritom rézne stratégie, ktoré su vsulade s aktualnymi vyvinovymi
osobitostami konkrétneho dietata.

Dospely, ktory pracuje s detmi predskolského veku v réznych zariadeniach,
musi byt schopny celit vysokym narokom. Pévod vysokych narokov na osobnost
vzdelavatel'a vidime hlavne v tom, Ze posobi v triede, v skupine deti, kde sa nachadza
hned’ niekol’ko osobnosti naraz. Jeho tlohou je rozpoznat a pomoct kazdému dietatu
individualne, a to pri resSpektovani osobitosti vSetkych deti. Aby zvladol také narocné
poziadavky, musi byt sdm schopny regenerovat, relaxovat, resp. inak celit' stresu,
ktory je ¢asto vyvolany samotnou napliiou prace. AZ spokojny empaticky dospely moze
byt schopny vnimat potreby kazdého dietata a vcitit sa do nich. Z toho dovodu je
sucastou materialu aj rozpoznavanie vlastného stresu, navrhy na rézne sposoby jeho
zvladania. Verime, Ze metodicky materidl pomé6Zze dotvorit mozaiku celého prostredia,
ktoré bude vhodnym a prijatelnym prostredim rozvoja plného potencidlu kazdého
dietata.
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