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Manual k tvorbe obsahovej stranky
vzdelavacieho programu vydany Akreditacnou
komisiou v oblasti prace s mladezou

V zmysle Zdkona ¢. 282/2008 Z.z. o podpore price s mladeZou a o zmene a doplneni zdkona ¢.
131/2002 Z. z. o vysokych skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov sa akreditaciou rozumie opravnenie uskutocnovat cinnosti v oblasti prace s
mlddezou vzdeldvacieho charakteru, ktorych vysledkom je ziskanie odbornej spdsobilosti.
O akreditaciu vzdelavacieho programu moéze poZiadat fyzicka alebo pravnicka osoba uvedend
v § 15 ods. 2 zdkona. Tento dokument je vecnym odporucanim Akreditaénej komisie v oblasti
prace s mladeZzou pre Ziadatelov pri tvorbe obsahovej stranky vzdeldvacieho programu.
Principy obsiahnuté v manuali sa zohladriuju pri posudzovani Ziadosti o akreditaciu.

Struktura manualu

Prvé tri kapitoly manualu sa zaoberaju vSeobecne platnymi didaktickymi principmi
a terminologickymi vymedzeniami, ktoré sa venuju normativnej (obsahovej) stranke
vzdeldvacieho procesu. Ich poznanie je potrebné, aby kvalita obsahovej stranky Ziadosti
spifiala kritéria na udelenie akreditacie. Stvrta kapitola nadvazuje na predoslé tri a je venovana
piatim castiam ziadosti o akreditaciu, ktoré sa tykaju jej obsahovej strdnky. SU v nich
formulované usmernenia pre Ziadatelov, ako diferencovat a formulovat obsah jednotlivych
poloziek v Ziadosti tak, aby sa vyhli duplicitnym formulaciam.

Obsah a proces vzdelavania
Co je ciel, aké druhy cielov je potrebné vo vzdeldvacom programe formulovat?
Ako formulovat Specificky ciel a na¢o s nam taxonémie?

Ll R

Usmernenia k tvorbe obsahovej stranky pri pisani Ziadosti o akreditaciu
4.1 Zamer programu alebo hlavny ciel (kratka charakteristika VP)
4. 2 Profil absolventa (formulovanie kompetencii)
4. 3 Vzdelavacie ciele programu
4. 4 Specifické/konkrétne ciele jednotlivych tém vo vzdeldvacich osnovéch
4.5 Forma zaverecénej skusky



1. Obsah a proces vzdelavania

V prvom rade je potrebné vymedzit pojmy obsah a proces, resp. normativnu a procesualnu
stranku vzdeldvacich programov (vzdeldavacieho procesu), ktoré sa v Ziadosti o akreditaciu
prelinaju a doplfiaju. Porozumenie odli$nostiam medzi nimi determinuje korektné vypliianie
jednotlivych Casti v Ziadosti o akreditaciu vzdelavacieho programu a jej kvalitu:

- normativna (obsahovd) stranka ndm odpovedd na otazku €O? ma ucastnik vzdelavania
vediet, naudit sa, osvojit si, patri tu obsah (napln vzdelavacieho programu) a jeho ciele,
ktoré sa na obsah uzko viazu,

- procesualna (metodicka) strdnka nam odpoveda na otdzku AKO? sa to bude ucastnik
vzdeldvania ucit, osvojovat si stanoveny obsah (prostrednictvom akych stratégii,
metdd, foriem, prostriedkov) budd naplifiané stanovené ciele a zamery?

Obsahova stranka vzdeldvacieho programu sa viaze predovSetkym na zamery, ciele
vzdeldvacieho programu a stanovené normy v podobe vzdeldvacich Standardov, ktoré ma
absolvent programu preukazat pri zaverecnej skuske.

2. Co je ciel, aké druhy cielov je potrebné vo vzdeldvacom programe formulovat?

Ciel je planovanou a oc¢akavanou kvalitou, ktora sa ma prejavit na Urovni psychického rozvoja
Gcastnikov vzdelavania a ku ktorej ma dojst v dosledku pésobenia obsahu a zamernej ¢innosti
lektorov a $kolitelov. Na ciel sa mézeme pozerat ako na POZIADAVKU na niekoho, na nieco
alebo ako na OCAKAVANY VYSLEDOK. Ciele determinuju vyber stratégii, metdd, organizaénych
foriem a materidlnych prostriedkov pri realizacii akreditovanych vzdeldvacich programov. Pre
potreby efektivneho vyplnenia Ziadosti o akreditaciu uvdadzame delenie cielov na hlavné
(vSeobecné) a specifické (konkrétne).

Hlavné (vSeobecné) ciele su prioritné, ucastnik ich ma dosiahnut pocas absolvovania
vzdeldvacieho programu. Vyjadruju zdmer vzdeldvacieho programu. Z obsahovej stranky
predstavuju isté poziadavky, "normy", na cinnost subjektu, transformované do vzdelavacich
podujati a aktivit daného Ziadatela.

Specifické (konkrétne) ciele su presnej$imi - $pecifikovanymi definiciami, formulaciami
vytvorenymi priamym rozkladom vSeobecnych cielov na mensie rozpracované polozky. Tieto
umoZiuju postupné, gradujuce, vnutorne spaté a vzajomne prepojené dosahovanie
vSeobecnych cielov prostrednictvom aktivity dcastnikov v jednotlivych cinnostiach.
Formulacie Specifickych cielov su vytvarané za pomoci aktivnych slovies v neurcitku.

Specifické ciele musia splfiat tieto poziadavky:

e musia byt konzistentné (nizsie ciele podriadujeme vyssim),



e musia byt primerané (sulad poziadaviek ciefov s moZnostami a schopnostami
Ucastnikov i lektorov a materidlnymi podmienkami a pod.),

e musia byt jednoznacné (nepripusta sa viacznacny vyznam cielov, rdéznost vysvetleni),

e musia byt vyjadrené v pojmoch vykonov ucastnikov (vopred stanovime konecny stav —
vykon, ktory sa ma u ucastnikov dosiahnut),

e musia byt kontrolovatelné (porovnavame dosiahnuty stav u Ucastnikov so
stanovenymi cielmi),

e reSpektuju taxondmiu cielov (Uroven osvojenia vedomosti, zruénosti, postojov).

Specifické (konkrétne) ciele stoja najnizdie a predstavuju vychovno-vzdelavacie ciele
jednotlivych vzdelavacich cinnosti, aktivit. Inymi slovami, Specifické ciele musia byt
naformulované tak, aby nepripadala do Uvahy Ziadna ind interpretacia, aby sa nedali
interpretovat réznorodo, aby nemali viac vyznamov. Specifické ciele vyjadruju relativny vykon
v danej oblasti rozvoja osobnosti.

Na c¢o su ndm Specifické ciele?

e Aby sme mohli spatne vyhodnotit, ¢i sa nam ich podarilo splnit alebo nie.

e Aby sme ich mohli merat, teda do akej miery boli/neboli splnené.

e Aby sme mali jasno vtom, ¢o chceme od uUcastnika vzdeldvania na konci vychovno-
vzdeldvacej ¢innosti.

e Aby sme poznali zamer, vedeli, k comu ma vychovno-vzdeldvacia ¢innost smerovat.

e Aby sme si ujasnili, ¢o je prioritou a ¢o je vedlajsie.

3. Ako formulovat $pecificky ciel'a na¢o si nam taxonémie?

Proces transformovania vieobecného ciela na Specificky (alebo tvorenie Specifického ciela) sa
nazyva operacionalizacia. Nou Ziadatel v podstate uréuje pozadovanu kvalitu vykonu Géastnika
vzdeldvania. Zohladni pri tom aktudlne podmienky, v ktorych sa vychovno-vzdelavaci proces
realizuje, ako aj jednotlivé Urovne kognitivneho, afektivneho a psychomotorického rozvoja
ucastnikov.

Pri operacionalizacii vseobecného ciela na Specificky je potrebné naformulovat vetu, v ktorej
budu odpovede na $tyri otazky: Co ma Gcastnik vediet? Co to znamena vediet? Do akej miery
to ma vediet? Za akych podmienok to ma vediet?

V nasledujlicej casti konkrétne analyzujeme tieto Styri kroky, ktoré tvoria postup pri
operacionalizécii ciela.!

! modifikované podla Turek, 2010



Krok 1: VYKON. Co mé Gcastnik vediet? Zmyslom tohto kroku je, aby si Ziadatel uvedomil, Ze
musi planovat najméa ¢&innost Ucastnikov vzdeldvania. Zodpovie otdzku: ,Co ma Gcastnik
vzdeldvania vediet?“ Pri odpovedi si poméze slovami: ,U¢astnik ma vediet, poznat, osvoijit si,
uvedomit si? Napriklad: U¢astnik ma vediet, ¢o su volby.

Krok 2: KVALITA VYKONU: Co to znamend vediet? V tomto kroku by mal Ziadatel splnit
poziadavku jednoznaénosti, kontrolovatelnosti a primeranosti. Odpovedd na otazku: Co
znamena vediet, poznat, osvojit si, uvedomit si? Odpoved ma mat relativne jednoznacny
vyznam. Znamena to, Ze vykon ucastnikov vzdeldvania je potrebné opisat aktivnymi
(¢innostnymi) slovesami, ktoré st uvedené v taxondmiach. Ziadatel priradi ¢éinnosti operéacie,
ktoré ma ucastnik vykonat, t. j. aktivne ¢innostné slovesa (napr.: vlastnymi slovami opisat,
navrhnut, porovnat, vymenovat, interpretovat, vyhladat, prirovnat atd").

Krok 3: PODMIENKY VYKONU. Pri vymedzovani podmienok, za ktorych ma Géastnik vykon
dosiahnut, si Ziadatel pomdéZe otazkou: ,Za akych podmienok to ma ucastnik vykonat?“
Napriklad pomocou pojmovej mapy, plagatu, mapy, spamaéti, vo dvojici, v skupine,
individualne, s pomocou lektora, kouca atd.

Krok 4: NORMA VYKONU. Ur¢it mieru — normu o¢akdvaného vykonu, t. j. hranicu vedomosti
a nevedomosti — minimalny vykon, ktory je potrebny, aby ucéastnik nadobudol zruc¢nost,
vedomost, schopnost aspofi na minimalnej Urovni. Ziadatel si pomoZe otazkou: , Do akej miery
to ma ucastnik vediet?” (Ide o minimalne akceptovatelni normu vykonu). Tato miera moéze
byt vyjadrena rozne, napr.: ¢asom (jedno stanoviste za 3 minuty), poctom (6 z 10 indicii
spravnych), povolenou odchylkou (najviac 5 chybnych odpovedi), presnostou (na dve
desatinné miesta). Pri urCovani miery osvojenia si SirSej témy sa odporuca uviest tzv. typové
Ulohy (otazky, praktické priklady, konkrétne ukazky), ktoré by mali Ucastnici splnit aich
spravne splnenie, zodpovedanie, vyrieSenie mozno povazovat za spodnu hranicu splnenia
vychovno-vzdeldvacich cielov vzdelavacieho programu.

Aky je rozdiel medzi vSeobecnym a konkrétnym cielom?

Je dolezité podotknut, Ze slovesa, ktoré sa objavuju vo vseobecnych formulaciach cielov sa
neodporuca pouzivat v Specifickych/konkrétnych cieloch. Ide napr. o tieto ,zakdzané” slova:
vediet, uvedomit si, rozvijat, poznat, obozndmit sa ai. Uvedené slovd modiu byt
v $pecifickom/konkrétnom cieli uvedené iba pod podmienkou, Ze ihned za nimi bude
nasledovat aktivne sloveso v neuréitku, ktoré najdeme v jednotlivych taxonémiach? (napr.:
Uc&astnik ma vediet vymenovat..., G¢astnik ma vediet porovnat...). Uvedené zakazané slovesa

2 pre kazdu oblast rozvoja osobnosti st vypracované taxonémie:

KOGNITIVNA — revidovana Bloomova taxondmia, ktord upravili Andersonova a Karthwohl
AFEKTIVNA — taxonémia vzdelavacich ciefov podla Krathwohla

PSYCHOMOTORICKA — Simpsonove]j taxondmia vzdeldvacich cielov

Viac informdcii o formulovani cielov ndjdete na e-learning - Slabikar neformalneho vzdelavania.


https://www.slabikarnfv.eu/sk/e-learning

mobzieme povazovat aj za jeden zidentifikitorov rozpoznania hlavného/vSeobecného
a Specifického/konkrétneho ciela.

Specifické ciele formulujeme spravidla v troch oblastiach rozvoja psychickych procesov
uciaceho sa. Podla Tureka (2010) sa Specifické ciele zvyknu na zaklade psychickych procesov
uciacich sa rozdelovat na kognitivne, afektivne a psychomotorické.

Kognitivne ciele — pozndvacie (HLAVA — informdcie, vedomosti, myslenie)

e 0svojit si poznatky, teda nadobudnut vedomosti, ale aj rozvinut intelektové zruc¢nosti
(spOsobilosti) a poznavacie schopnosti (vnimanie, zapamatanie, myslenie);

e Ucastnik by mal vediet, ¢o a na akej urovni sa od neho ocakava (reprodukcia uciva,
vysvetlenie, aplikacia, a pod.);

e zahrnujuce oblast vedomosti, rozumovych zrucnosti, kognitivnych schopnosti
(vnimanie, pamat, myslenie a tvorivost). PretoZe prevazuju pri vzdeldvani, nazyvaju sa
vzdeldvacie ciele.

Afektivne ciele — vychovné (SRDCE — city, prezivanie, postoje)

e zahrnuju citovl oblast, oblast postojov, oblast hodnotovej orientacie, socidlno-
komunikativnych  zru¢nosti, vSeobecnych schopnosti, zdujmov, motivov a
osobnostnych vlastnosti (charakterovych, volovych);

e v tejto oblasti cielov sa planuje, kde vo vzdeldvani Gcéastnik dostane mozZnost pre
vyjadrenie svojich myslienok, skusenosti, utvaranie postojov, presvedceni, mordlneho
vedomia.

Psychomotorické ciele — vycvikové (RUKA — zruc¢nosti, Ukony, manualna a fyzicka ¢innost)

e nadobudnut a rozvinut senzoricko-motorické zru¢nosti, navyky a schopnosti (napriklad
pri telesnom pohybe, manipulacii s predmetmi, nastrojmi, pristrojmi, simulaciou,
imitaciou), teda nadobudnut skusenosti z praktickej ¢innosti, vyZadujuce si nervovo -
svalovu koordindciu;

e dominuju najma v praktickej vyucbe, v odbornom vycviku.

Co su taxondémie?

NajcastejSou chybou v chapani taxondmii je fakt, Ze taxonédmie povazujeme za hierarchické
usporiadanie cielov. Nie je to pravda. Vtaxondmiach ciele nie su. V taxondmiach su
hierarchicky usporiadané psychické funkcie a procesy, kde plati, Ze vyssia funkcia automaticky
zahfia nizsiu. Taxondmie pouzivame ako pomocku pri operacionalizacii cielov. K jednotlivym
psychickym funkciam a procesom su priradené aktivne slovesd v neurcitku. Preto, ak
vyberieme aktivne sloveso v neurcitku a pouZijeme ho pri operacionalizacii kognitivneho ciela,
vieme, na akej kognitivnej Urovni Ucastnika rozvijame, ¢i teda bude vychovno-vzdeldvacia
¢innost zamerana na tréning pamate (napr.: vymenovat, zopakovat, reprodukovat),
porozumenia (napr.: povedat vlastnymi slovami, uviest priklad, porovnat) alebo hodnotiaceho
myslenia (napr.: vyslovit mienku, obhdjit, zdévodnit).



Je nevyhnutné formulovat pri jednotlivych témach vzdeldvania vsetky tri druhy cielov vo vztahu
k rozvoju osobnosti ucastnika po strdnke kognitivnej, psychomotorickej a afektivnej?

Nie, nie je to nevyhnutné. DOleZité je zamerat sa na tu oblast, ktora je v ramci danej témy
podstatna a ktoru v danej vzdelavacej téme priorizujeme.

4. Usmernenia k tvorbe obsahovej stranky vzdeldvacieho programu

Nasledujuce usmernenia su formulované vo vztahu k piatim castiam Ziadosti o akreditaciu
vzdeldvacieho programu, ktoré sa tykaju obsahovej stranky programu.

4.1 Kratka charakteristika vzdeldvacieho programu

(uvadzame zamer vzdeldvacieho programu alebo hlavny ciel’)

Je potrebné uviest, s akym zamerom je vzdelavaci program koncipovany, k comu ma prispiet.
O c¢o vprograme pojde, do akej oblasti je program nasmerovany. Charakteristika
vzdeldvacieho programu ma byt jeho opisom, stru¢nou informaciou o programe. V tejto Casti
Ziadosti je mozné formulovat i hlavné (vSeobecné) ciele vzdelavacieho programu. Tu nie je
nutné prilis konkretizovat, skor snazit sa dosiahnut kompatibilitu s charakterom Ziadatela
ainspirovat sa pri ich formulovani cielmi subjektu, ktory o akreditaciu Ziada, jeho
skusenostami v oblasti vzdeldvania (vytarame nie¢o nové, modifikujeme, inovujeme, robime
nadstavbu?) a vychodiskovou situaciou, ktord je povinnou sucastou Ziadosti o akreditaciu
(struéne charakterizovat, ako vzdelavaci program reflektuje problém/potreby identifikované
vo vychodiskovej situdcii).

4.2 Profil absolventa

(formulujeme kompetencie/spbsobilosti)

Odpovedd na to, akymi kompetenciami (spdsobilostami) ma absolvent vzdeldvacieho
programu disponovat. Casto je tato ¢ast programu nespravne vypliiana cielmi. Dovolime si
upozornit, Ze kompetencie absolventa nie si/nemaju byt totozné s cielmi, ktoré formulujeme
v ramci jednotlivych tém vo vzdelavacich osnovach. Kompetencia (sposobilost) je kltucovy
pojem, ktory v sebe obsahuje vedomosti, zru¢nosti, navyky, nazory, postoje.

Pri uvadzani kompetencii v profile absolventa, je potrebné predstavit si ¢loveka a pisat o tom,
¢o vsetko ma byt spdsobily vykonavat, robit, Cinit.

Uvedené ilustrujeme na nizsie uvedenom priklade, kde je formulovana kompetencia, ktorou
by mal absolvent vzdelavania disponovat .



Kompetencia — pldnovat a projektovat vychovno-vzdeldvacie cinnosti. Tuto kompetenciu je
mozné nadobudat dlhodobo aj celoZivotne. U&astnik vzdeldvania by ju najprv mal nadobudnut
na pociatocnej Urovni - zaciato¢nika a az potom ju nasledne rozvijat dalej, mozno aj na Uroven
profesiondla. Tuto kompetenciu je potrebné nadobuldat a rozvijat u Gcastnikov v oblasti
kognitivnej — ucastnik potrebuje nadobudnut o planovani a projektovani vedomosti. V oblasti
afektivnej by mal dostat ucastnik vzdeldvania prilezZitost prijimat isté nazory a reagovat na
ne, vytvarat si postoje, oceriovat hodnotu javov, integrovat hodnoty do systému
charakterovej struktiry osobnosti. V oblasti psychomotorickej je potrebné konfrontovat
Ucastnikov vzdeldvania s praktickou cinnostou v akejkolvek podobe aforme. Praktickd
cinnost, autenticka skusenost, je pre nadobudnutie kompetencii nevyhnutna, pretoZe tak
ziskavame skuisenosti a zru¢nosti, ktoré su neprenosné.

Chapanie pojmu kompetencia ma teda dve Urovne. Uroveri rozvoja kompetencie (zaciatoénik,
pokrodily, profesional) a oblasti rozvoja (kognitivna, afektivha a psychomotoricka oblast).
Kompetencie nadobidame a rozvijame prostrednictvom dosahovania Specifickych cielov vo
vzdeldvacich ¢innostiach a aktivitach.

Rozdiel medzi kompetenciou a cielom uvedieme na konkrétnom priklade:

Kompetencia: Uéastnik (po absolvovani vzdeldvacieho programu) rozumie zakladnym
principom neformalneho vzdelavania a vie ich aplikovat do praxe.

Specificky ciel (kognitivny): U¢astnik ma po ukoné&eni vzdelavacej témy/aktivity/¢innosti vediet
porovnat formalne a neformdélne vzdeldvanie na zdklade vymenovania piatich rozdielov
(znakov), prostrednictvom konkrétnych prikladov, v spolupraci so skupinou.

4.3 Hlavné ciele vzdeldvacieho programu

(formulujeme zdmery vzdeldvacieho programu)

V Ziadosti o akreditdciu sa objavuju poziadavky na formulovanie cielov vzdelavacieho
programu ako celku. Pri formulacii hlavnych cielov vzdeldvacieho programu nam pomozu
otdzky:

S akym zamerom predkladdme dany vzdeldvaci program? Kcomu chceme ucastnikov
prostrednictvom vzdeldvania v tomto programe viest? Ktoré témy budu v ramci vzdelavacieho
programu rieSené?

Casto sa v tejto casti ziadosti kopiruju konkrétne (3pecifické) ciele, ktoré sa uvadzaju uz vo
vzdeldvacich osnovach pri jednotlivych témach, ¢o je povazované za duplicitu. V tejto casti je
potrebné ramcovo vymedzit ciele programu ako takého, teda ako celku.

4.4 Vzdelavacie osnovy

(uvadzame Specifické/konkrétne ciele k jednotlivym témam)



Pri kazdej téme vzdelavacich osnov je potrebné uvadzat Specifické (konkrétne) ciele podla
vysSie opisanej metodiky operacionalizacie ciefov a podla taxondmii. Az v tejto Casti su ciele
konkretizované tak, aby ciele spifiali kritéria $pecifickych cielov (pozri vyssie).

Ciele formulujeme pre Ucastnikov vzdeldvania, nie pre lektorov a Skolitelov.

Najéastejsimi chybami pri formulovani Specifického (konkrétneho) ciela je jeho nahradzanie
témou alebo obsahom, popis ¢innosti/aktivity, ktoru sa chystame realizovat, orientacia cielov
na lektora nie ucastnikov.

4.5 Forma zaverecnej skusky

(uvddzame obsahovy a vykonovy standard)

Vzdelavacie Standardy reprezentuju vystupy, vopred nastavené normativy, ktoré by mali
ucastnici po absolvovani vzdeldvacieho programu pri zdvereénej skuske preukazat.
Vzdeldvacie Standardy sa delia na obsahovy a vykonovy Standard. Toto nech je voditkom pri
stanovovani poziadaviek na zavere¢nu skusku. Obsahovy Standard definuje, co ma ucastnik
preukdzat, aku vedomost, zruénost v danej oblasti alebo téme. Obsahovy Standard urcuje
minimalny obsah vzdelavania.

Vykonovy standard definuje mieru vykonu v danej oblasti, t. j., do akej miery to ma ucastnik
vediet, preukdzat, predviest, ako podrobne, do akej hibky, aky pocet ¢oho mé predviest,
prezentovat atd’. Vykonova Cast je formulacia vykonov, ktora urcuje na akej rovni ma tcastnik
nieco ovladat. Ak chceme zachovat princip objektivity pri zdvere¢nom hodnoteni tcastnikov
je nevyhnutné jasne definovat kritéria poZadovaného vykonu. Aka je poZzadovana minimalna
uroven spoésobilosti, ktord ma ucastnik preukazat, aby uUspesne absolvoval vzdeldvaci
program?
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